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 مبادی اصول پژوهش علمی

Research Methods :  

The Basics 

  )Nicholas Wallimanلیمن(انیکلا س و 
  

  

شیوه ها و  برخوردهای   جهات مختلف تیوری/نظریه  تحقیق،اساسات تحقیق مقدمه ای است بر    شیوه های تحقیق:

توا میکند، و  دومی روشها  عملی که در دو بخش  تنظیم شده است. بخش اولی ماهیت  دانش و  دلایل تحقیق را اح

ید. این اثر محتوی مطالب آتی میباشد:   یا شیوه های مشخصی  تحقیق  سودمند را احتوا مین

 یک ماموریت پژوهشی    ساختار و برنامه ریزی  -

 مسایل اخلاقی دخیل در تحقیق  -

 ) و چگونگی  سنجش آنها dataانواع مختلف اطلاعات و معلومات (  -

 ام و ارزیابی آنها به هدف انجام نتیجه گیری های معقول ارق  / ت ا جمع آوری معلوم -

  ) و  نگارش گزارش تحقیق.research proposalآماده سازی پیشنهاد پژوهشی(   -

ک اثر  اصطلاحا این  تحقیق  ه  به  نخست  بار  برای  که  یکی  آن  هر  برای  میباشد  دارا  نیز  را  بیشتر  مطالعه  ی  رهن و  ت 

عی و بشری متداول اند، یک م ضروری پنداشته میشود. میپردازد، و  وسیعآ در  همه ی علوم    اجت

ری در  پوهنتون/ دانشNicholas Wallimanلیمن ( انیکلاس و   نت مع )  آکسفورد در Brookesگاه ( )  در  دیپار

ید   . بریتانیا تدریس مین
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  ) Basicsسلسله (  ا ین  آثار
  دستیاب نیستند.  است زیرا در کشور ما   ترجمه نشده
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  ننده سخن برگردان
  

به   ضرورت چنین یک اثر معیاری به زبان دری  رفع    مرا به  ترجمه این اثر  واداشت. نخست        چند هدفدستیابی 

با چنین محتوا کمتر    میباشد. تا آنجایی که    به نظر نگارنده این  سطور در جریان است  مبادی اصول تحقیق علمی 

یتواند محقق پنداشته شود. این اثر در حقیقت  ققی بدهیچ مح د.  میرس به روی    را    دریچه ای ون دانس این  اصول 

ید.    محققان جوان و علاقمندان  تحقیق علمی باز مین

بر طرف   ی ناشی از فقدان آنخلا   د و  ضروری وارد کتابخانهی کشور میگردد ویک اثر مفیبا برگردانی این اثر نه تنها

  در م    انگلیسی  علمی به زبان  ل اصطلاحاتنیز تلاش صورت میگیرد. به همین  دلی  برای معادل  سازی  شود بلکه  می

با معادل  ساخته شده ذکر گردیدهمیان  قوسی این اصطلاحات را در  پاورقی  است  ن  .  رسم معمول چنان است  که 

ره مرب ید.اورقی مروطه در پمیآورند و خواننده با خواندم معادل  به ش ه دو  ین م مانند سایر  متون بدر ا   اجعه مین

نها روبرو میگردد  بار با  آ   شده اند: نخست به هدف سهولت مقایسه است و خواننده  بار  در م جاداده    هادلیل آن  

اید و با هردو آشنا گردمقا  اری با مگسازگاری باهم و از نظر  ساز میتواند آن دورا  از نظر برآن  تکرار آنها بناد.  یسه 

دو م  با      حو  تصحی  کار کمپوزیشن  میشود و    ینشده است. نقص این کار این است که م  طولانب پنداشته  عی  نیز

  .پنداشتم بیشتر از  زیان آن   را  سودمندی آن  نگارنده ما ا اندکی دشوار به نظر میرسد  البفای متفاوت

ثال  تفصیلات  ه گونه مب  م ترجمه نشده اند.  ت های غیر  ضروری خارج از خواننده متوجه میشود که برخی از قسم

تهی باید دوباره  دری  در زبان  ایندیکس کتاب که   و  افغان چیز   در مورد چاپ کتاب  برای  خوانندگان  میگردید و  ه 

یشود.   فر    ی یا بهرجع علم از سوی یک م  یک برگردان رسمی نیست که    ذشته از آن این ترجمهگضروری پنداشته 

  ن است. طردی برای انتقال  دانش معاصر به جوانان همو پذیرفته باشد، بلکه یک تلا ش ف مایش آن صورت

در چنین فاهیم  خط بر(/) از هم جدا شاخته شده اند. این مخواننده با  مفاهیمی بر میخورد که با علامت    دی  در موار 

  ه اند. ادف ها به کاربرده شددر این م بحیث متر شکل بیان 

، بنابرآن جدولها و اشکال تنها نقش  ه اند را در م بصورت واضح توضیح گردیدجمه نشده اند زیرجدولها و اشکال ت 

ا را   یند. همچنان    یفاایشی  (   طرح   مین به    صل یک مح  ) research proposalتحقیق  انگلیسی  از  ماستری  دوره 

  میتوان  یافت. در م  را پروپوزال نویسی   است زیرا  تفصیلات مربوط بهدری برگردانیده نشده 

شتباهات  تایپی یا املایی و انشایی  مسایل دیگر نیز برخواهند خودر که ممکن است بحیث  ا  ده با  تعدادی از  خوانن

  تلقی گردند. این موارد  عبارت اتند از: 

 یای نسبی در مواردی مانند فرضیه ی احصایوی، شیوه ی جدید.  -

 اشته شده است. گآنچه تلفظ شده ن. در چنین موارد متغییرت یا ا تغیرو  تغیردر  ) ی( دو  -

 . سازی -کمی ، کار-) در  ترکیب های لفظی مانند مزدور-کاربرد هایفن (  -

  

 ) به دری برگردانیده شده است. Taylor & Francis e-Library, 2011(    ۲۰۱۱ال ترجمه کنونی از چاپ اول س 
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  بعدی   پ هدف بهبود این ترجمه در چا  در یک  ابراز نظر  به  ی این  تلاش را   ها  یستآرزومندم خوانندگان محترم کا

      .از  بنده دریغ نورزند آن 

  نبی هیکل . م

  لاهه 

۲۰۲۲   
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  جدولها 

  
  ) relativist( گرا و نسبیت ) positivistمقایسه برخوردهای مثبتگرا (   2.1

  یک نظر مقایسوی   –شیوه های تحقیق   2.2

  ) quantitative dataمعلومات کمی(    6.1

  ) qualitative data(  فیمعلومات کی 6.2

 اشکال 

  
ونوی    3.1   ساختار یک برنامه تحقیق 

  نوح انتزاعی بوددیاگرام سط 6.1

  سطوخ اندازه گیری   6.2

  ) codingگذاری( -کود/برنامه  شفر   7.1

  گذاری -دستورنامه کود  7.2

  در جدول ) content analysis) نتایج تحلیل محتویات ( Tabulationتنظیم (  7.3

ونه نفو  و رابطه آن با  اریدبرونه   8.1   س و 

  ) airtightness cladding system( در برابر نفوذ هوا وقایهتجربه آزمایشگاهی: آزمایش سیستم   8.2

ران در حال انتظار( یر نباتات خانگی بر نگرانی  تجربه  ساحوی: آزمایش تاث  8.3    .) waiting patientبی

(© Jane Stiles)  

  سیستم بخشی از یک  پوهنتون  ): نقشهDiagrammatic modelمدل دیاگراماتیک(  8.4

  (Kirkegaard Associates ©)سرت یک صالن کن   : مدل اکوستیکمدل فیزیکی 8.5

    کانکریتی یرشف گرما از  طریق تخته ری جریان) کمپیوتsimulation(  سازیباز    8.6

  ) Data spreadsheetمعلومات در سپرید شیت(  9.1

  ) Gaussian curve(  انمنحنی  گاوسی 9.2

  ایش توزیع فریکوینسی   جدول  9.3

ایل مرکزی Skewnessایل (  9.4   ) و اندازه های 

  چارت ها و دیاگرامها 9.5

  روابط از  حبا دو سط  متغییرتوزیع دو    9.6

  ) Contingency tableجدول کانتینجینسی (   9.7

  تسلسل کار در تحقیق کیفی  10.1

  برنامه   6اخته در  س –): مهارت های خود  matrix(   ونه ای از یک جدول  10.2
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  ابراز  قدر دانی 
کترای وی را به کاربرم، و از مارینا  عصاره ای از تیزس د    ه داد اجاز ه  نک) به خاطر  ایAlma Clavinوین ( لا از الما ک

هات نگارش یشنهاد  پژوهشی ماستری وی برای بیان جبه خاطر استفاده از پ  ) Marina Muenchenbachمیونشنباخ ( 

یم.   مین تشکر  ابراز  ( تحقیق  از  هاKirkegaard Associatesهمچنان  عکاسی  داد  اجازه  که  این  برای  ل  مدی  ) 

از محل    اجازه استفاد از عکاسی های وی  ) به سببJane Stilesاز جین ستایلی ( ) و  acoustic modelوستیک ( اک

یم. انتظار شفاخانه ابرار    تشکر مین

کاترین از  (   میخواهم  و    Katherine Ongاونگ  ( ص)  تامپسن  روتلیدج  Sophie  Thompsonوفی  نهاد   از   (

 )Routledge ایم.  شاگآنان  قدر ویق  تش   ) به خاطر حوصله و ردان دوره ماستری و  دکترای  بنده نیز منبع الهام  دانی 

بر آن دشوابودند و  در مور  غلبه  راه های  و  با تحقیق  اشتغال  با من شریک  ریه د  دشواریهای عملی   را  ا دید خود 

  ساختند. 

یت و  حوصله وی در  دوران نگاUrsulaاز اورسلا (   یم.   ،ثرین اا رش) همسرم به خاطر ح   بخصوص  تقدیر مین
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  در باره مولف 
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  مولف   مقدمه
  

که برای هر    اصطلاحی است  ) Researchرتها برای انجام تحقیق اند. ریسرچ ( شیوه های تحقیق عبارت از ابزار و  مها

نند هر  دد. گرمیآشکار ساخ فاکتهای جالب و یا  تازه انجام  که به هدف  به کار برده میشود تحقیق  نوع جستجو/  ه

  ابد.در کیفیت نتایج آن بازتاب می یتاین فعال انجام  کیفیت  ،فعالیت دیگر

ی  این اثر یک دید مقدماتی را در مورد ماهیت تحقیق و شیوه هایی مختلف تحقیقات    انواعبرای انجام  که    د ارایه مین

با رابطه  م  در  از  فراوانی  علومتعداد  مانند  اجت  وضوعات  علوم  شناسی  مر   ی،عطبیعی،  ( دم  عی   socialاجت

anthropologyالعات صحت و پرستاری، محیط زیست،  نشناسی، سیاست، مطالعات ورزشی و  تفریحی،  مط)، روا

  . صورت میگیرند   ،م و تربیه و  علوم بشریمشاغل، تعلی

یند که محصلان بصورت  ،پوهنتون کورسهای هر دانشگاه/ باید انجام دهند،   لانهتقمسعناصری از تحقیق را  احتوا مین

نه ای که درجه ای ن  اندازه محتویاتن کورس بلندو  به پی گتر میباشد. در محل کار اغلب   ر تحقیق بز   تر  باشد به ه

رخی از مشاغل برای هستی و یا شغل معیین به انجام تحقیق نیاز می افتد، در حالیکه ب  برای انکشاف یا بهبود  خدمات

  های تحقیقی اتکا  دارند. ه امبرن م خود بر انجا

نندشیوه ها/ روشهای تحقیق عب  ابزار متنوع که  در کارهای عملی به کار    ارت از دسته ای از ابزار اند که در ست ه

برای انواع مختلف جستجو و  پژوهش مورد استفاده   -ی برگها  ر زمین یا وسیله پاک کار میشوند مانند وسیله  حف  برده

گونه  اند، و  چ  وظایف    کدام  رای انجامب   ابزار مناسب  ایل/وس  کداموارد لازم است بدانیم  ی م  مهه  قرار میگیرند. در

نتیجه ر   ها را  به کار بریمنباید آ  در تحقیق،   در مورد ابزار مورد استفاده  ا بدست آوریم. این کتاب  به شتا بهترین 

ید   نشان میدهد.  ،با  مثالهای عملیآنها را    دکار بر  و  شرایط  استفاده از آنها معلومات  اساسی را فراهم مین

پنیز    را  فصلی   مورد  منظردر  انجام  و    تحقیق )  theoretical( نظری    س  مختلف  های  گونه  به  که  تفکر  های  شیوه 

نتیجه و   ب  تحقیقات  کنونی  اثر  ام. بدینترتیب،   افزوده  اند   منتهی گردیده  تقسیم گردیده  گیری ها  ه دو بخش عمده 

و  برخوردهای عام عملی را احتوا میکند.   مقدمه ای بر  تیوری تحقیق فصل است و     5متشکل از    اول  خشب  است.

ید و    11-6دوم فصل های  بخش   ت  ه برای جمعآوری و تحلیل معلوما مهمترین  شیوه های تحقیق را ک  را  احتوا مین

 )data ید، و  ش را در مسایل عم مین به کاربرده میشوند معرفی  به شیوه  واضح و  جالب مشوره    رایها  لی )  تحقیق 

  میدهد.

در مورد آنچه بیان     علاقمند باشید تا  معرفی میدارد، ممکن استجایی که این اثر   اساسات  شیوه ای تحقیق را  از آن

وجه   متش.  پیشنهاداتی  صورت گرفته اندر فصل برای  مطالعه بیشتر   ه همین  دلیل در پایان هده  اند بیشتر بدانید، بش

مینامند توام است. هر اصطلاح که    ) Jargonیا آنچه برخی ها جارگون (   -با اصطلاحات فنی  تحقیق خواهید شد که   

مو  نخست  گرفته  بار  قرار  استفاده   پاست   رد  و   است  برجسته شده  و  گردیده  مشخص  معنای آن توضیح  آن  از  س 

د استفاده قرار طلاحات عمده که در این اثر مور اص  ایه است. به هدف فراهم آوری یک راه  سهل یاددهانی تعریف

ه شده در ن اصطلاحات مشخص و برجستم که همه ی آ ) لغتنامه ای را در پایان افزودگرفته اند ( و  در موارد دیگر

ید.   که ش به آن نیاز خواهید داشت   اضافه تعداد دیگر  م کتاب را به ای  ج  هرش به سادگی میتوانید از    احتوا مین

  ی داشته باشید.نامه دسترسین کتاب به این لغتا
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ش  ه  ب  و   و فعالیت عملی تحقیق مطالبی میآموزاند  در مورد جهات مختلف تیوری  خواندن این کتاب نه تنها به ش

  ا بدانید برنامه تحقیق شامل چیست، بلکه به ش کمک میرساند ادعا هایی را که  بوسیله دانشمندان و کمک میکند ت

ر کیفیت مدارک فراهم  از راه  قضاوت ب  - ن، و دیگران صورت میگیرند   عرصه های مختلف، سیاستمدارا   صصانتخم

ایید.  ا برانها بنا میکنندن  افراد استدلال  خود ر آمده بوسیله تحقیق که ای   ارزیابی 

ناول(  یک  مانند   ندارید  نیاز  ایnovelش  مطالعه  پایان  تا  آغاز  از   را  کتاب  برای    زیرا،  ید)  منبعی  بحیث  میتواند 

  نیز به کاربرده شود.    خصات یک تیوریاصطلاح یا  مشیا معنای یک    افت مشخصات یک شیوه معیین تحقیق دری

با   ها  فصل  نظرداشتهمچنان،  بحیاستمرا  در  تا   اند  شده  تنظیم  تحقیقی  برنامه  عملی  فعالیتهای  تقریبی  یک    ثر 

ی گام   د. رواند  مورد استفاده قرار گی بتش  به گام برای  تحقیق  -رهن

رویداده درک   یرای  تلاش  و  ها  پدیده  و حالاتدریافت  که عصار    ،ا  اند  ثیل    و جوهر  ه  فعالیتهایی  را  انسانیت 

یند با معلومات مین بارد میشویم، زمانی که  دشواریهای جدی حضور دارند،  وقتی که فرصتها برای  . زمانی که ما 

  آشنا باشیم. سودمند است  با شیوه های تحقیق قعآ وا، کشف میسر اند 

روش با  میکند  به ش کمک  اثر  ساین  را  کنید، سوالهای خود  فکر  و نایی  مناسب  مدارک  اساس  بر  و  بخشید    اختار 

یابید نتایجی دست  به  برایاستدلال   سا  را همچنان  و درک محیط  . ش  دانش ش  توان    پیرامونی ش  تثبیت  

ایید.   وانیدمیت انتقادی  های خود و دیگران  با استدلال و تحلیل ا ادعاو ب یدخشخواهد ب   برخورد 
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  یوری و عمل در ت تحقیق
  

وده  یک خواننده مسوده  نخستی این کتاب ابراز   سروکاری    هیچپنج فصل اولی با شیوه های تحقیق    که  بود    نظر 

تکنیک  یق تنها مهارتها و   . هرگاه ش فکر کنید که شیوه های تحقبود  ه فتندارد. دقیق اگر  صحبت شود وی درست گ

یابید،  نتایج قابل  اطمنان  دست  لومات به گونه ای میباشد که ش بتوانید به  های ویژه برای جمعآوری و  ارزیابی  مع

که تحقیق یعنی چه، و    این   نساین مسایل سروکار ندارد. اما ، من به این باورم که بدون دا  ر باپس بخش اول این اث

ش نخواهید دانست کدام یکی را     ،در آنها مورد استفاده قرار میگیرند  شیوه هاط و شرایطی که این  بدون دانس  محی

ایید. بدیو چر ماهیت تحقیق و  بنیادهای تیوریتیکی آن،    ن  دلیل در  بخش اول  ما در موردا برای تحقیق انتخاب 

وب را  موجب میگردد  بدست  مل اند، چه میتوان با آنها انجام داد و چه چیزی یک تحقیق خشا  هسو رپ آنچه در این   

  میآوریم. 

مختصر با اساس تیوریتیکی تحقیق را در موقعیت لازم آن قرار دهم، در فصل دوم  ش را  بصورت  که تحقیق برای این

فعالیت آشنا میسازم. میتوانیم  م  راه  چ  :افکار متفاوتی را در مورد  بحیث یک  اینکه چگونه  یتوانیم بدانیم وچگونه، و 

اییم مورد بحث قرار داده ام. شجهان ماحول خو  د، شاید  خواهید دید که این نوع تفکر تاریخ دراز دار   د را درک 

واکنش و  کاربرد   نوع خاص در  طبیعت آگاه شده است. توانایی    نسان از وجود خود بحیث یکهم از زمانی که ا

  یسازند. بحث بر این میچرخد که انسان تا کدام رد انسانها را از  شاهی حیوانات و  نباتات مجزا متزاعی و مج ان   ارفکا

نه از   محیط و جامعه خویش  میتواند خو    د مختاری داشته باشد.پی

یقی  تحق  ایه  م. واضح است که همه ی برنامهی صل سوم به چگونگی ساختار برنامه/ پروژه های تحقیقی مینگرف  در

و استدلال  د. به گونه مثال، همه ی آنها دارای هدف اند ما آنها تعدادی از مشخصه های همگون دارنهمگون نیستند، ا

میتوانند  فرمولبندی گردند    د. راه هایی که این اهداف ه گیری هایی منتهی میگردنکه  بر اساس نوعی از مدرک به نتیج

  ث قرار داده شده اند. اختار داده شوند مورد بحند سانتو راه هایی که  آن استدلال ها می  و

یشرفت دانش به  پبر    ) reliability( یگیرد. اطمنانمورد بحث قرار م  4وضوع  دارای اهمیت در فصل  اخلاق بحیث م 

محقق اطمناصداقت  این  دارد.  بستگی  اعضای  ان  همکاری  بر  اغلب  نیز  ن   نفوس  از  معینی  بخش  یا  انسانی  جامعه 

اخلاقی این    - تحقیق    یت گردند.   اساسآ، اصل  بنیادید در برابر تاثیرات منفی پروسه تحقیق حبای  کهد  بستگی دار 

تر  برنامه تحقیق و  جهان گس  نگردد، و  در صورت امکان برای شرکت کنندگان  است که هیچ زیانی را موجب ترده 

  ورد. ی ای بار آ دسودمن

نخست بخش   
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انجام تحقیق وجود داشته و گذشته ای  ی  همواره زمینه ای برا     یرا  ز  د. تحقیق نخستین در نوع خود نخواهد بو   هرنوع

یم که    5د. در فصل  وجود دار   نیز  برای آن  ادبیات مربوطه به موضوع مورد نظر خود را    بر این ماموریت بحث مین

ایید، معلومات چگ گونه چاید    افتهی  یشآنچه را  ش در مورد برنامه  تحقیق خو  را در کجا میتوان یافت و  ونه مرور 

ایید. این یک  فعالیت      مهارتهای لازم را برای بررسی دانستنی های ابتدایی علمی است، اما وقتی ش  باید ارزیابی 

ر  بسا عرصه های که این مهارتها  د  افترا  آموختید، در خواهید یجمعآوری شده و تیوریهای مربوط به یک موضوع  

بارد قرار میگیریم به    ما از هر سو و همه جهات با ادعا ها و که    نیمازندگی نیز مفید اند، بخصوص ز  نکات نظر مورد 

  این حقیقت متوجه میگردیم. 
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ا    تحقیق  م
 

یدانستیدکه      را  آنچه  دریاف   تلاش برای   تحقیق یک اصطلاح خیلی عام برای فعالیتی است که به شیوه کم و    -ش 

تیک   ید.  تعبیر بیشتر  علمی  ا  تو احبیش منظم و سیست این است که تحقیق دریافت دانستنی در مورد آنچه  آن    مین

یدانست. ت  -هیچهایی را احتوا میکند که  ورد    . حقیق عبارت از توسعه مرزهای دانش استیکی دیگر در آ

تفاده میکنید. آنها ا اسنهآ   و فنونی اند که ش در کار تحقیق از  ارت از مهارت هاتحقیق عب)  methods(   های   شیوه 

یار ش قرار میدهند تا بتوانید به ابزار کار اند، و راه های جمعآوری، دسته بندی و تحلیل معلومات را در اخت  عبارت از

یابید.ب نتایج دست  از  بر  رخی  / راهکار را  نوع درست و مناسب شیوه  به کار  هرگاه  نوع مشخص تحقیق خویش  ای 

) برخوردار میباشد، validityرا متیقن گردانید که نتیجه گیری ش از مقداری از "اعتبار" (   رانیگد  بتوانیدببرید،  باید  

  .استلانیت استوار جدیدی که ش بوجود آورده اید بر  عقو  دانستنی  

مانند      - یمایل پیاده  بزار بیاموزیم بدون آنکه آنها را بتوانیم در عم واقعآ بیهوده خواهد بود که در مورد همه ی این ا 

، استفاده از  تبر، برمه و  امثال آنها،  بدون اینکه ر عمل با آنها  کاری انجام  گاهی هم  د  آموخ  پرواز دادن هواپی

ا د که کاربرد  عملی این شیوه ها ر ی تحقیق) معمولآ کارهای عملی دار م. به همین  دلیل کورسهای   (شیوه هاداده باشی

)  و  thesis) یا یک تیز( dissertationه یا پروژه واقعی تحقیقی که در پایان نامه تحصیلی( امرنیک بمثال:      -میخواهد

  گونه برعکس است. زمانی که احساس/ محل کار، اغلب به    ) ارایه میگردد. درresearch reportی( یا  گزارش تحقیق 

معل که   میشود  دانفکر  یا  پروسه  بیشتر  شومات  یا  کار  پیشرفت  ضرو   برای   میشود     ست،ا  ریکار  دیده  آن  از  پس 

  تحقیق چگونه میتواند انجام گردد تا این نیاز را برآورده سازد.   

از   / محقق   عبارت  بیشتر  بودن  ما  پژوهشگر  علمی    موریت/ یک  صلاحیت  دارای   یک شخص  بحیث  عملی  وظیفه 

تعدادی از دشواریها     باا  ر   تحلیل آنها ش  ع تحقیق، دریافت و جمعآوری معلومات و ارزیابی/است. شناسایی موضو 

انکشاف دادر  فنونی طی صدها سال  باید حل گردند. مهارتها و  راه  وبرو میسازد که  این دشواریها  برای  تا  ه شده اند 

شمندان  که فلاسفه و  متفکران عمده و دانانکشافات تیوریتیکی رابطه دارند  ی با   ملتحقیق ع  های حل فراهم  سازند. 

در مورد دانش و اینکه چگونه ما آن را بدست میآوریم    ث اند. بح  گردیدهنسو موجب  بدی  یمقد علوم از زمان یونان   

  دارد.ریشه   بر آن بحث شده است)   2در فصل   در  تفکرات فلسفی ( 

  

  

  

I 
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  ا تحقیق چه میتوان کرد
  

  آوریم؟ دانش جدید را  بدست  بریم تاتحقیق را  چگونه میتوانیم به کار 

  : د ازنعبارت ا ام دادانج انتو برخی از راه هایی که می

    ):Categoriseدسته بندی (

ییم. یعن)  دسته بندی  typologyبر اساس نوع (   اشیا و پدیده ها، رویدادها و مفاهیم و  امثال آنها  را ی یکدسته  مین

مساله    یح اینتوض  ای برقرار داده شوند. دسته بندی    در آنها  بر اساس نوع  از نامها یا "جعبه ها" که این اشیا و پدیده ها

  مفید است که کدام " چیزها" بهم مرتبط اند و چگونه. 

  ):  Describeتوصیف (
 ) "مشاهدات"  بر  توصیفی  بحیث  observationتحقیق  ار )  یدوسیله جمعآوری  مین اتکا  معلومات  تحقیق  قام/  این   .

اید تا نورم را دریابد: یعنی دریرا    حالات  /عا ضسعی میورزد او  ه میتواند پیشبینی گردد که باردیگر  که چد  ابارزیابی 

  افتد.اتفاق  میتواند  در  شرایط همگون

    ):Explainتوضیح (
هدف آن    مسایل پیچیده طراحی شده است.) که  بخصوص برای برخورد با  descriptiveنوعی از تحقیق توصیفی ( 

فاک دریافت   از  تا"فراتر  است  و  این  رود   پیش  فزاینده  به  تها"  دخیلعناصر  یرسای    تعداد  ،   یانسان   عناصر  مانند   

عی، فرهنگی و  قرینهیسیاس   ) معنا بخشد.contextual(  شرایط  /، اجت

   ):Evaluateتحلیل(
میتواند چه  در    خصوصیت  /احتوا میکند. کیفیت  اشیا و رویدادها را  خصوصیت  /وت در مورد کیفیتتحلیل،  قضا

مقایس اساس  بر  یا   آن  مطلق  انداز معنای  گ گیه  وی  سودمری  برای  و   ردد.   محتوا  به  باید  تحلیل  های  شیوه  بودن،  ند 

  اهداف تحقیق مرتبط باشند.

  ):  Compareمقایسه (

رجسته گردند   ها میان آنها ب  تا  تفاوتها و مشابهت  بل میتوانند مورد ارزیابی قرار گیرنددو یا  بیشتر موارد/ قضایای متقا

ید.  کمک ده دیما از پ به درک مقایسه و بدین گونه   مین

  ):   Correlateرابطه تقابل (
  ه ین رابطرابطه میان دو پدیده مورد تحقیق قرار میگیرد تا  دیده شود ایا آن دو برهمدیگر تاثیر/ نفوذ دارند و چگونه. ا

ب  پدیده دیگر را موج  ،که یک پدیده ،  ،یطرف باشد  و یا یک رابطه مستقیم زمانیک   ی    میتواند  تنها یک رابطه  

  ) اندازه گیری میشوند. levels of associationروابط ( . این روابط  بحیث سطوح گرددمی

  ):   Predictپیشگویی (

) آینده  Predictionsپیشگویی ( .  لوم اند) از قبل معcorrelationsابطه متقابل ( و زمانی در تحقیق واقع میگردد که ر 

این اساس صورت میگیرد یا رویدادها بر  لی رفتار  یا  هرگ  هک  احت بیشتر مشخصات  یا  نیرومند میان دو  اه یک رابطه 
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باید در شرایط همگون در  رویدا یا رویداد ها  این مشخصات  باشد،  داشته  ینده وجود داشته آ دها در گذشته وجود 

  میگردد. که به پیشبینی   پیامدها منتهی  -شندبا

   ):Controlکنترول ( 

ره آن را دریابید. برای این  ن است بتوانید راه های کنترول/ اداممک  ،دی وقتی ش یک رویداد یا  حالت را درک کرد

بتوانید بر محتویات عمده و حیات نیاز دارید بدانید روابط علت و معلول چیستند تا  ش  ل کنترول  هدف ش  ی اع

ا باهم در یک  برنامه  ف ر ادها ش میتوانید دو یا بیشتر این    ژی بر این توانایی کنترول اتکا دارد. ایید. همه ی تکنالو

به گونه    با موفقیت بدست آید.هدف دیگر    آغاز  یک هدف قبل از    نیاز است  روژه تحقیقی توام  سازید. گاهییا پ

  تد. شی اتفاق میاف ایید چگونه  یک چیز/  قبل از  کار کنترول  بتوانید توضیح  مثال ش معمولآ ضرورت دارید تا

  

ح های پژوه تحق   ط
  

انتخاب از  میان آنها   متعدد تحقیقی وجود دارند که به گونه های مختلف برنامه های تحقیقی مناسب اند.  های  حطر 

تعدادی از  شیوه  یق مطرح میکنند. هر نوع طرح  تحقیقی  بستگی دارد که اهداف تحق  مشکلیبه ماهیت    ،برای کاربرد 

نیلح تدارد که معمولآ برای جمعآوری و  ها یا روشهای تحقیق   به کار برده مل  نتیجه  کار  وع معلوماتی  یشوند که در 

  تحقیق  بدست آورده شده اند. اکنون فهرستی از این شیوه ها را با مشخصات آنها مرور میکنید.

  

  ) Historical( تاریخی
تیک و این طرح  در مورد و  تثبیتمیکند تا فاکتها را و توام سازی مدرک را  دنبال  غیر جانبدارانههدف تحلیل سیست

اید.دروی  archaeologicalت  دست اول تاریخی مانند بقایای  باستانشناسی ( از  معلوما   ادهای گذشته نتیجه گیری 

remains )و  منابع مستند (documentary sourcesنیاز است آزمایش ها ) گذشته استفا ید. اغلب  یی انجام  ده مین

  گذشته   اتفاقات آگاهی در مورد    تحقیق تاریخی را افزون بر  ن گردند.ییعابع ت) این منauthenticityگردند تا اصالت ( 

تنی بر گذشته و برای  معلومات در  برای دریافت راه های حل معاصر مب  و یا تحلیل مجدد باورمندیها در مورد گذشته،

نیز  مور  آینده  و   کنونی  ایلات  کار  میتواند  روا  به  اهمیت  بر  تاریخی  تحقیق  ابرد.  و   interactions(   اهنسانبط   (

  تاثیرات آن تاکید دارد. 

  

 ) Descriptiveتوصیفی(  
ید.dataطرح تحقیق توصیفی بر مشاهدات بحیث و سیله جمعآوری معلومات (  ید حالات و  سع   )  اتکا مین ی مین

ایداید تا بتواند نورم را  تثبیت و   شرایط را ارزیابی تحت شرایط  یگر  رداب یتواندچیزی موقوع چه  یعنی  :شناسایی 

بسیار داشته باشد. با درنظرداشت نوع معلوماتی     لمیتواند اشکا   ) Observationمشابه پیشبینی گردد. " مشاهدات" ( 

هستیم، آن  پی  در  ما  پرس  که  شوند،  مصاحبه  میتوانند  ثانسانها  و  مصور  ثبت  گردند،  توزیع  ها  و  شنامه  صدا  بت 

گیرند.   متعاقبآ مورد تحلیل قرار    ندست زیرا میتوانای اهمیت اهدات دار شامثبت    یا  شگیرد.   نو   احساسات  صورت

نه سر   سطح پیچیدگی  سروی و بوسیله دو عامل متاثر میگردد: سطح تحقیق    وی. حد و پی
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 ) Correlation(  متقابلابطه و ر 
بیانا  به کار برده میشود.  ابطه میان دو مفهوم  ارزیابی ر  ار این طرح برای  ( تباطت  ) در دو  relational statementsی 

موردی که نوعی از  نفوذ یکی بر دیگری وجود دارد؛ و    -دسته بندی وسیع قرار میگیرند: یک رابطه میان دو مفهوم  

 Causalدیگری میگردد.  اظهارات علی ( ر د تغیر بی موجبموردی که یک ، ) causal relationship( یک رابطه علی 

statements (  علومُ/  م  و علت   ُطه ابر   گاهی‘cause and effect’    میشود.نیز را    نامیده    متغییرعلت 

  گویند.  ’dependent variable‘تابع  متغییرردیده ی که متاثر گمتغییرمینامند و  به  ’independent variable‘مستقل

  سه حالت داشته باشد: ) میان دو مفهوم میتواندcorrelationهمیاری ( 

  یا    باشد؛) no correlationاری( فاقد همی  .۱

باشد  .  ۲ میانجامد  ، مثبت  دیگر  نتیجه  در  افزایش  به  نتیجه  افزایش در یک  کاهش  ،  موردی که  یکی  یا  موجب    در 

  میگردد؛ یا ی  در دیگر کاهش

  س آن میانجامد). دیگری یا برعک ایش در یکی به کاهش در موردی که افز ، منفی میباشد. ۳

  .یباشدمدازه گیری درجه همیاری اغلب  قابل ان

  

  ) Comparativeسوی ( مقای
محقق  که  زمانی  بخصوص  مختلف،  متوازی  حالات  یا  حال  با  گذشته  مقایسه  برای  طرح  کنترول    این  ها  رویداد  بر 

  ندارد، به کار برده میشود.  

در    لات به حااین تحقیق    ماکرو(    متفاوت   سطوح    و شرایط  المللی/  بین  و  یmacroملی  م)  ( ا  مانند   microایکرو   (

( یا فرد، میتواند نو  جتمع  م انالوجی  نتایج استفاده  Analogyگاه کند. از  ) برای شناسایی همگونیها به منظور پیشبینی 

معیی برخ خصوصیتهای  از  رویداد  دو  ایید  فرض  ا  نمیشود.  نهمگون  دیگر  جهات  از  میتوانند  انها  همگون  ند،  یز 

دد چه شرایطی برای وقوع رویدادهای  گر  و امتحان  ددگر  شف ک  یسوی استفاده میشود تاقا م  از طرحن گونه  یباشند. بد

لی اتخاذ تصامیم معیین ممکن    گردد. معیین ضروری بودند. تا به گونه مثال  درک تاثیرات احت

  

  ) Experimentalتجربی ( 
ی ول کنتر و    ام مجز از ه  ر ا متاثر میسازندتحقیق    ی مورد  رویدادها  د هر حالت ذیربط را کهتحقیق تجربی تلاش مین

ا  تحت شرایطیدا ر  تاثیرات  آن  از  و  پس  می  .  ، مشاهده  یکنترول شده  در    د.ن ترین شکل آن    متغییردر ساده 

ند برای   میتوا   تجربه  میشود. هرچند  ر آن  نظارت یعنی علت و اث - تابع  متغییردر    تغیروارد میشود و تاثیر آن    تغیرمستقل  

میباشد   ) hypothesis) یا هایپوتیز ( predictionپیشبینی ( ندی یک  فرمولب  دام گردد، اغلب نیازمندریافت/کشف انج

اید کدام   باید امتحان گردن یرمتغیتا  تعیین  اع مختلف  نو ا  دازه گیری گردند.کنترول و  اند و چگونه آنها میتوانند  ها 

ثtrue، حقیقی ( (pre)بلی ق  تجربهتجربه وجود دارند مانند:   )  checkمقدار چک (    بر اساس    ) و ...کهquasiل ( )، م

  یز میگردند.  از هم ) موجود در  شیوه هاcontrolو کنترول( 
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  )Simulation(  یثیل
  است  یک سیستم ساده و کوچک  ) modelمدل (  /ک شکلدری  طرح  باز سازی عبارت از یا باز سازی  ثیل یا تقلید

ثیل  ردیگ  یا مورد مداخله قرار  ) manipulationری( ازه گیری  تاثیرات دستکاکه میتواند  به هدف اند . سیمولیشن یا 

ثیل  یک محیط بیشتر تصنعی را فراهم میکند زیرا   با  طرح تجربی  از نظر  دستکاری یا مانیپولیشن شباهت دارد، اما 

در   اصلی  مواد  میتحبا  مدلها  میکند.  کار  همگون  ( دود  الجبری  باشند(کmathematicalوانند   اعد)  با  در    ادار 

کارآیی مدل ها باید با  سیستم واقعی  کنترول گردد تا   .یا سه بعدی کار میکند  بعدییکی که با مواد دو تر) یا فیزکمپیو 

نتایجیادر ثیل    حاصله  بیم که  د اند.  میبخشد مورد امتحان قرار    حالات تیوریتیکی را امکانیا باز سازی    قابل اعت

  افتد؟ می فاقچه اتشود  هرگاه...   -شوندداده 

  

  )Evaluationتحلیلی ( 
تحقیق  یک  این   توصیفی  که    نوع  یعنی  است  است.  گردیده  عی طرح  اجت پیچیده  مسایل  برای  بصورت مشخص 

ساخ دار  معنا  طریق  از  تا  است  این  آن  عی،    هدف  اجت سیاسی،  انسانی،  عنصر  ای   فرهزاران   قرینه  و   هنگی 

  مل شود.  عز ُدریافت تنها فاکتهاُ تر افرا موجود، 

) تحقیق  holistic) نوع جامع ( systems analysisبه گونه مثال سیستم انالیز (   –د دارند  مدلهای تحلیلی مختلف وجو 

بیشتر    است که به تاثیرات متقایل پیچیده   (   هایریتغمتعداد  )  responsive evaluationتوجه دارد؛ و تحلیل واکنشی 

ن آن  مشمولا  یگو باسخپال که یک برنامه تا چه حد ی  این سو ی ارزیاباقیقی است برحاوی سلسله ای از  گامهای تح

کل  هدف  است.  ابرنامه  عبارت  تحلیلی  تحقیق  از:ی  پر  دریافت  ند  آگاهی  کارآیی  سطوح  درنظرداشت  با  ها  وژه 

 )awareness )نفع و  قیمت   ،(costs and benefitsموثریت  ،( -    ) دستیاب) cost-effectivenessسرمایگذاری  به  ،  ی 

وا از ت  هداف  کیفیت.  برای    ضمین  کل  بصورت  تحقیق  جشف  انجام  نتایج  بهبو ارشات  انکشاف  هت  و   استفاده  د 

  .میگردد

  

   )Action(  یعمل
است که برای برخورد به یک مشکل مشخص که در یک حالت یا شرایط مشخص   طرزالعملاین یک    در واقعیت

یگیرد تا مش ) مجزا سازد تا آن را  به  contextستر ( زمینه یا با از   ر   لکوجود دارد، طراحی شده است. تلاش صورت 

ات  تغیرن  و پس از آن  تاثیرات ای  وارد میگردندتی که سودمند پنداشته میشوند  اتغیرمورد مطالعه قرار دهد.آن  تنهایی  

  دند، و گریم) میگردند. نتایج یافته ها بیدرنگ  عملی  evaluationو ارزیابی (   ) monitoringبصورت پیگیر نظارت ( 

ناز تاثی   معلومات ) و  observation) عمدتآ بر مشاهدات ( Action researchظارت میشود. تحقیق عملی ( رات آن  

 ) تحقیق behavioural  dataرفتاری  این  آنجاییکه  از  دارد.  تکیه  ر   )  مشخص  وضعیت  یک  داردبه    ، ابطه 

  دشوار است.   -د بود اهدیگری موفق خو تر یا بس مینهیعنی این اطمنان که عمل در ز  -) نتایجgeneralizeتعمیمکاری( 
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  )  Ethnological research( اتنولوژیک 
تحمیل یک تیوری از بیرون نه بلکه به   وجه این نوع تحقیق انسانها قراردارند. محقق در این نوع تحقیق به راق ت در مح

ط طبیعی اخلال  تحقیق در محی  ند. ایننیر میکاین علاقمند  است که انسانهای مورد تحقیق رفتار خود را چگونه تعب

کهانسانه  یناشده   جایی  زن  ا  میگیردآنها   صورت  دارند  اع  .دگی  نند  ه را  زمینه  و  بستر  برخورد  مور  این  که  لی 

بازتاب  را   اقتصادی  و  عی، فرهنگی  اجت امیت شرایط  تا  میورزد  و  سعی  میداند،  اهمیت  با  میدهد  دمطالعه قرار 

کا این  سهدهد.  زیادزی   نیست  لر  قسمت  و    را   است  نهفته  و  پنهان   ندرت    فرهنگ  دار به  منظر  صراحت  پس  و  د 

باورمندیهای وی ممکن است فرهنگی مح بعلاوه  کاربرد زبان و    قق و  اید.  تاثیر  تعبیرات و  توصیفها  بر  ناخواسته 

  ) داده researcher(   محقق   ) وrespondentsیک کلمه بوسیله پاسخ دهندگان (   بامعناهای مختلف که ممکن است  

  میتوانند موجب ابهام گردند.    ،شوند

  

  ) Feministفیمینیستی( 
شامل تیوری و تحلیل میباشد که تفاوتها میان    ) است تا یک طرح تحقیقی و perspectiveبیشتر یک دید (   ،این یکی 

به  د به نتایج نادرست  برسند. ننند میتوارر ا نادیده میگیمیسازد. محققانی که این تفاوتها  زندگی مردان و زنان را برجسته  

) غیر ممکن است زیرا هیچ محققی بیرون  value neutralityرزشی ( یا زن، بیطرفی ا  باشد    مرد  هر یکی چه  هر حال،

یکند. هیچ شیوه مشخص  یتوان  از سیستمهای ارزشی خود عمل  دید که بصورت مشخص فیمینیستی باشد، اما   را 

  .ندم میگیر)  الهاgender relationsراوبط جنسی (  ز تیوریهایاستفاده امورد  هاییمیتدولوژ

  تغیر) با یک تعهد سیاسی انجام میگردد تا روابط جنسی را شناسایی و feminist researchتی ( هرچند تحقیق فیمینیس

عی را سیاسی میداند.  ، امادهد،  بصورت مشخص سیاسی نیست    همه ی میتدهای تحقیق اجت

  

  )Cultural( فرهنگی 
موجود  سب مباحثات  از  پسا  {یاری  ( ت  -مانند  پساpostmodernismجددگرایی   ،(   - 

آنها.poststructuralismرایی( ساختارگ امثال  و  سروکاردارند.)  فرهنگی  تعبیر  و  زبان  مسایل  با  فرهنگی   }  تحقیق 

ید که تحلیل   یسه گردند،  بازتولید  ند مقاتا بتوان  کان میبخشدمنسجم متون فرهنگی را اممیتدولوژی هایی را فراهم مین

( گردن  وreplicatedد  گردند  رد  یابند.  تع  یا  )،  فرهمیم  متون  تعبیر  شیوه  از:مثالهای   اند  عبارت    ا محتو ارزیابی    نگی 

 )content analysis ) علایم و  نشانه ها ،(semiotics (  افهام و تفهیم) و  تحلیلdiscourse analysis.(  

فرهنگ م  از cultural texts(   یُ معنای ُ  فراتر  ار  آث  )  است  ادبی  داده شده  متعدداشکال    و   توسعه  مفاهمه    مختلف 

 )communication  (–  رسمی )  مانن )   ، و ) را    تیل پارتی و امثال آن ک )، برنامه های خبری  تلویزونی، کو operaد اوپرا 

ید. ت میکنندبمانند اینکه انسانها لباس میپوشند و  صح ( را غیر رسمی اشکال مفاهمه    .) احتوا مین
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ی گ ع تحقیق تصمم   در مورد ن
  

بیانگر نوع مناسب تحقیقی    همچنان  اینش را تعیین میکند، و    ق تحقی  معضله  چگونگیاین علاقمندی ش است که  

ید. وقتی که اهداف برنامه ( خواهد ب مساله    ، این) یک تحقیق تعیین گردیدresearch projectود که  ش د نبال مین

ق  دیزاین تحقییم. طرح یا  مد که طرح تحقیق را برگزینت آیند به  این کار میانجاه این اهداف چگونه میتوانند بدسک

برای (   چهارچوبی را   ( collectionجمعآوری  (   )  analysis) و تحلیل  ید)  dataارقام   مین نتیجه نشان   فراهم  در  و  

ا باهم توام سازید، بخصوص  یشتر طرحهای تحقیقی ر ید دو یا بمیتوان  ش   . میدهد کدام شیوه های تحقیق مناسب اند

مطالعه ش  موضوع  که  انسا  زمانی  با  رفتار  را  اقتصاد،  –ن  مثال  گونه  قانونگذاری  به  سازمانها    تکنالوژی،  توام -یا  

  میسازد.  

مشخص برای  ه بصورت  اشد کانواع مختلف طرح تحقیق ممکن است شامل کاربرد شیوه های  ویژه تحقیق مربوطه ب

به آن  طرح حل دشواریهای مر مورد استفاده  ختلف تحقیق  در انواع م  اند. اما  برخی از شیوه هاطراحی شده    ،  بوط 

  یگیرند.قرار م
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ش  برای مطالعه   ب
  

است  بادی تحقیق وجود دارند که ممکناینکه ش به خواندن این اثر ادامه میدهید، منابع دیگری  در مورد م بر علاوه

ایید. اک کتب در این موضوع  اهید به آنبخو  تی برای   اثار آ    ه های تحقیق را احتوا میکنند.لهمه ی پ ها نیز مراجعه 

لی دوره  ( تحقیق  لیسانس( undergraduateسانس  فوق  و   (and postgraduate  فصلهای هدفمند  مطالعه  و  اند   (

ی ب  آنها،  نخستی با دید اندک متفاوت    ع به موضو   د.  هر یک آنهاکرد  خواهن  ت تحقیق فراهمای اساسیشتری برارهن

بنابرآن   اینمینگرد،  ایید.  مراجعه  آنها  به  ممکن  را   تاحد  انجام  کار  نیز  کتابخانه  را در  کتاب  آنکه  بدون  به    دهید 

  عاریت گیرید. 

  

Blaxter, L., Hughes, C. and Tight, M. (2006) How to Research (third edition). 

Buckingham: Open University Press. 

The first chapter gives an entertaining review of what research is about. 

Rudestam, K. E. and Newton, R. (2007) Surviving Your Dissertation: A 

Comprehensive Guide to Content and Process (third edition). Thousand 

Oaks, CA: Sage. 

Again, the first couple of chapters provide an introduction to research. 

David, M. and Sutton, C. (2004) Social Research: The Basics. London: Sage. 

A good chapter on getting started. 

Swetnam, D. (2000) Writing Your Dissertation: How to Plan, Prepare and 

Present Successful Work (third edition). Oxford: How To Books. 

Chapter 1 gives some simple advice on how to get started. 

Biggam, J. (2008) Succeeding with Your Master’s Dissertation: A Step-by-Step 

Handbook. Basingstoke: Palgrave. 
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  حقیق تیوری ت
  

  

، جمعآوری فاکتها و تعبیر آنها به هدف تشکیل یک  حصول د انش و انکشاف درک  ت از   عبارت اس  ف تحقیق ده

یر از دنیای پیرامونی ما و حتی جهانی که در درون ما وجود دارد.  کاملآ آشکار است که ما باید دارای دیدی  تصو

اییم یا معنا بخشیرا خود  ونیرامنیم  محیط پیکه دانش چیست و  چگونه میتوادر مورد این باشیم    م. درک 

ییم. با وصف آن برخی  فکر میکنند که مطالعه   بنا اند که ما اتخاذ مین بر موضعگیری فلسفی ای  این گونه دید ها 

ش است که  مطالعه فلسفه شامل این آموز   یعی یا انسانی برای محققان لازم نیست. آنها ابراز میدارند کهعلوم طب  ، فلسفه  

اند،   ی  پی دیگرکی   ها  وریتیه  چگون ب   بنا شده  بوسیله  این سودمندن عدی رد گردتا  برای کار روزانه  چی  ید و  ندان 

  دد.  و  تنها موجب ابهام میگر،  تحقیق ندارد

  پس چرا باید ش مقداری از دانش در مورد فلسفه را بحیث پسمنظر تحقیق خویش ضروری بدانید؟ 

داش یک فلسفه این نیست که   سوف است. در واقعیت بدیل یکی فیلهر  -رد  ادیدی از جهان د  از آنجاییکه هریکی

شخص غیر فلسفی فلسفه غیر شعوری دارد که در عمل   .د اشته باشیم ای نداشته باشیم  بلکه یک فلسفه بد هیچ فلسفه

و   فلسفی    ع ی مواضه  هم  .  (Collier, 1994: 16)بازتاب میابد   -چه در ساینس باشد یا سیاست یا زندگی روزمره    –آنها  

دارد. این دید به نوبه خود آنچه را که بحیث دانش    یا  غیر صریح دیدی  را در مورد واقعیت  آنها، صریح میتدلوژی  

  مشروع / درست پنداشته میشود تعیین خواهد کرد. فلسفه از  راه صرحت بخشیدن به استدلال عمل میکند.  

بتوانی  ا انکشاف دهیدفلسفی ر   مسایل  در برابر  ش  ضرورت دارید  حساسیت  ایید.    د تحقیق راتا  نقادانه ارزیابی 

اینکار ش را کمک خواهد کرد تا آنچه  را که  نهفته است و شاید  باورهای مورد منازعه  را که گزارش تحقیقی بر 

مورد شیوه های  ر  د  شد تاخبتوان میش را  دینگونه  ببینید. و ب  -حتی زمانی که  آنها صراحت ندارند    - نها استوار اندآ 

ایید.  ، ر نتیجه گیریهای  تحقیق به کار برده شده  برای تحقیق و  اعتبا مناسب   قضاوت 

، و  اینکه چگونه  واضح است که ش این مسایل را در رابطه با تحقیق خویش نیز در نظر خواهید داشت. تحقیق ش

ید. راه های متفاوت انجام تحقیق  میگردد که ش دارا هست  متاثر   ی لسفه ایوری یا فآن ر ا انجام میدهید عمیقآ بوسیله ت

در مورد اینکه در واقعیت چه چیزی واقعآ وجود دارد و چه را میتوانیم  یی بستگی  دارند باور مندیها  جود دارند که بهو 

   لوژی).د انش را بدست آوریم ( ایپیستیمو  یتوانیمم  بدانیم ( میتافیزیک) و چگونه

  

  

II 
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سMetaphysicsک ( فامیت   ) Epistemologyمولوژی ( ) و  ایپ
  

میتافیزیک با موضوعاتی  سروکار دارد مانند: این چه میتواند باشد، ما که هستیم، د انش چیست، اشیا چیستند، زمان و  

  / ) the mind( همه در  دماغ  قرار دارد که معتقد است واقعیت      /  ایدیالیزم  آرمانگرایی  در یک انتها    مکان چیست.

از آنجاییکه   بستگی دارد.  بنابرآن،  the mindفعالیت دماغ () جود دارد به نحوی از انحا به  فکر  قرار دارد، هر آنچه و 

عی بستگی دارند ی تنها صدا نیست بلکه یک  یعنی موسیق  -اند تغیر، پیوسته در حال پدیده ها به عوامل دماغی و اجت

احساسی/عا میباشد.  تجربه   دطفی  انو  خط    ایهتر  /    دیگر  (یا  ماتمادیگرایی  ریداکشنیزم) ریالیزم   گرایی/  تقلیل 

کاملآ محصول قراردارد   ما  شعور    . ما  دماغ  و  دارند  وجود  آنها  تعاملات  و   فیزیکی  اشیای  تنها   میورزد  اصرار  که 

عی اند و  بدبنابران پدیده ها مستقل از عوامل اجعملیات فعالانه مواد فیزیکی اند.   لت  ک حادر ی   بت/اان سبب ثت

ایشه هایی اند در  فضا. آنگونه ای که  یعنی موسیقی فقط رع  -اند انتهای یک خط اند که    د اینها دویمیتوانید تصور 

  مواضع متعددی  میان این دو انتها  وجود دارند که اهمیت دماغ و اشیای مادی را در درجه های مختلف میسنجند. 

  

تارت  بع  شناسی،معرفت    /مولوژی  ایپیستی  مو از  در  بخصوص  است،  دانش  تیوری.  یوری  ان  های  شیوه  اعتبار   رد 

میدانیمایپی اشیا  در مورد  مانند: چگونه  دارد  سروکار  مسایلی  با  بحیث  ،  تیمولوژی  را  رشته چه  یا  دسپلین  و  در یک 

دارد.    سروکارما  غی  دماتوانایی  حواس و    ) reliabilityطمنان (  دانش  قابل قبول میتوان تلقی کرد. اپیستیمولوژی به ا

  د:  ود دار ی حصول د انش دو برخورد  بنیادین وجدر رابطه با شیوه ها 

ا):   empiricismی (تجرببرخورد    .  ۱ از استدلال  استفاده  با   inductiveداکتیف( نیدانش بوسیله تجربه حسی 

reasoning.به دست میآید (    

ب   :) rationalism(  عقلانیتبرخورد  عقلانی/  .  ۲ ) deductive reasoningاستدلال دیداکتیف( وسیله  دانش 

  بدست میآید. 

برشایستگی    دو  دومی  این  از  اقلاطون  و  نخستی  از  ارسطو  قراردارد.  بحث  مورد  بدینسو  قدیم  یونان  زمان  از  خورد 

یت میکرد.    ح

  

ف ( یاستدلال  ا  ت ف ( inductiveندا ت دا  )deductive)  و د
 

یوی  برخورد  لاستدلا مکن  د. هرچند منمیگردها آغاز  دو انت  ز از آنانش نیبی و عقلانی برای حصول دهای تجر  ح

سازیم. یک برخورد بیشتر    را در عمل به کار بست، سودمند است تا  تفاوتهای آن دو برخورد را مشخص نیست آن ها  

ا است  عبارت  میگیرد  درنظر  را  دو  آن  از  هریکی  های  کاستی  که  ( عملی  شیوه   hypothetico-deductiveز  

methodای که در  اک تحقیقات علمی    در واقعیت شیوه  . ی به کار میبردبه شیوه عمل م راهر کدا   ). که  مشخصه های

  .  معروف است  نیز  ’scientific method‘به کار میروند و به نام میتد علمی 
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ف یاستدلال ا ت م  برخورد ندا ی -ا س ( -پ   : )Empiricist’s approachس
(   اینداکتیفل  استدلا مشاهدات  ی  ) observationsاز  تجربهمشخص  احسا  ا  میگردد  های  آغاز  یک  سی  آنها  از  و  

را نشان میدهد: همه ی  زرافه هایی که من    اینداکتیف تیجه کلی را انکشاف میدهد. مثال ساده آتی نحوه استدلال  ن

دا دراز  گردنهای  مکرر)   مشاهدات   ) ام  نتدیده  بنابرآن   گیری رند.  ا  یجه  دراز  گردن  دارای  ها   زرافه  که  یم  ند.  مین

یت علمی میباشد. ما هرروز در زندگی روانه خویش  وقتی ما از معروفترین فعال ن و  حتی امروز دیمی تریاکشن  قدینا

یجتیما از آنچه تجربه کرده ایم ن  محیط و تجارب خویش میآموزیم،  این ر وش را به کار میبریم. م و آن  ه گیری مین

  . میدانیم اورمندیده یا بآن را بحیث یک  قاع یعنی -ا تعمیم میبخشیمر 

نوشته های فلاسفه قدیم  Francis Bacon( فرانسیس بیکن   اید و بر  با  طبیعت مشورت  باید  ) گفته است که انسان 

  انجیل نباید  اتکا کرد.   یا بر و مانند ارسط

ورید  ه یاد آ بود ( ب) بر این برخورد  مبتنی  Newton) و نیوتن( Galileo( در راس گالیله     انقلاب علمی در قرن هفدهم

و سیب سر  بر  که  را  افتادی  درخت  از  میندل    ی  کشف  جالبی!).  داستان  حال  هر  به  انجامید؟   جاذبه  تیوری  به  و 

 )Mendel ) در مورد جنیتیک (genetics های فترین  تعمیمکاری) و تیوری داروین در مورد تکامل ممکن است معرو 

. به هر  اف داده شده اندانکش  اینداکتیفل  از  راه استدلا    آنان د  خو   بر اساس ادعای  وری باشند که حتی  کل تیبه ش

نتیجه گیری معقول  آن    مشکلاتی دارد.  مشکل اولی    اینداکتیفحال، استدلال   به یک  اینکه  این است که  قبل از  

) آن نتیجه گیری  generalizationی تعمیم کاری ( کافی برات گیرد  که بقدر  دست یابیم چقدر مشاهدات باید صور 

الات و در تحت کدام شرایط صورت  در چه تعداد  ح  داتهاست که مشا  دوم این  د؛ مشکلد باشقابل باور و اعت

ک از   را  ما  دشواریها  این   یافت؟  دست  بتوان  درست  حقیقی/  های   گیری  نتیجه  به  آنها   از  تا   روزانه  گیرند  اربرد  

یدارد اکتیفندایتدلال اس اییم. اورد آ مو حتی در  باز  ی  به   آنچه نخست  عیاناشیم که آگاه ب ما بایدنها فکر هم 

اییم که از طریق نظر میآید م مکن است چندان  قابل باور نباشد.  بنابرآن برای آینکه بتوانیم بر نتیجه گیریهایی اتکا 

یافته  آن  به  اینداکتیفاستدلال   دست  بایها  زیاایم،  تعداد  که   سازیم  مطمین  دد  انجام  را  مشاهدات  ایمد  آن    -اده 

اییم، و  متعدد مختلف ت   و حالات  ر شرایطات را دمشاهد هیچ  مشاهداتی  در تناقض با تعمیمی  قرار نداشته   کرار 

  باشد که  از آن مشاهدات مکرر انجام میدهیم . 

  

ف ( برخور  ت دا را): استدلال د   د  عقل
گیری  ه نتیجه  منطقی بستدلال  آغاز میگردد، و  از طریق ا  (premises)فرض  عمومی / پیش  کتیف با بیاندیدالال  استد 

ید  . یک مثال ساده مشخص میرسد   این استدلال چگونه عمل میکند: توضیح مین

  ن است حیوان یک زنده جاپیشفرض اول). این  -همه ی زنده جانها در نهایت خواهند مرد ( بیان عمومی/کلی

دوم(   یا    -پیشفرض  اولی  پیشفرض  از  ناشی  ا Inferenceنتیجه  بنابرآن،   حیوا).  خو سر  ن  ین  نتیجه  انجام  مرد(  اهد 

  گیری).

  ) نامیده میشود. آنگونه ای که میتوانید ببینید syllogismاین  ساده ترین شکل استدلال دیداکتیف است و سیلوجیزم ( 

  یک بیان بیشتر   نامیده میشود)  که با  ’first premise‘ض اول یا  که پیشفربیان کلی  است (  این استدلال شامل یک  

د میمشخص  (کهنبال  یا  گردد  دوم  میشود  ) ’second premise‘ پیشفرض  نتیجه  نامیده  آن   از  پس  و   ،
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میباشدconclusionگیری(  قبلی  بیان  دو  منطقی  نتیجه  که  میباشد  فلا   -)  که  است  روشی  ن  ه قداین  یونان  یم  سفه 

  مورد بحث قرار داد.  ست به حیث شیوه استدلالطون  بار نخافلا  خصوص ب

ی   تحقیق بوسیله تیوری    که    نی شده به  دشواریهای ادراکی اندپاسخ های پیشبی  ها عبارت اند ازوری  . تیی میشودرهن

ل میگردند. در حالیکه ممکن است حقیقت    نبوسیله مشاهدات و  تجربه امتحا هد ات  ه مشارا  از   یک تیوری رای احت

ود، تیوری میتواند  از راه مشاه  که آن یت میکنند تایید  بصورت  نا  سازگار اند  تیوری     با بیاندات که  تیوری را  ح

)   trial and errorاز راه ازمایش و اشتباه (   ساینس    چنین پنداشته میشود که    و یا کاملآ رد گردد.  بدین  شیوه،    قسمی

  ) رد میگردد، نظریه دیگری پیشنهاد و امتحان میگردد ، و مناسبترین تیوری theoryنظریه (   وقتی یک  ش میرود:به پی

بیانیه ابراز گردد که هایپوتیزحان گردد باید به یک نظریه امترای اینکند. بمی  باقی )   hypothesisس ( یه حیث یک 

ضرو  ماهیت  میشود.  تیزنامیده  هایپو  یک  کهی ری  است  این  ابطال  س  ( پذی   -باید  نظر  falsifiableر  از  یعنی  باشد.   (

مشاهداتی   اظهارات  تا  باشد  ممکن  باید  امنطقی  بنجام گرحقیقی  که  نظریه  دد  باشد  ا  تضاد   بتواند در   را   آن  رد    و 

تهی یعنی رد کامل یک نظریه من   رانگربه یک نتیجه گیری وی   ) falsifiability(   پذیری  -طالاید.  پروسه یا روال اب

با  استدلال دیداکتیف  وجود دارد این است که  مجدد را لاز   املآاز که آغک  میگردد م میگرداند. مشکل دیگری که 

ا شده است. به گونه مثال، در گذشته  نتیجه  ارد که بر آن بنفرضهایی بستگی دقیقت پیشاد به ح خیلی زیحقیقت نتایج  

 کز کاینات میباشد.که زمین مر این بود دند زیرا پیش فرض گیری های بسیاری در مورد  حرکت سیارات نادرست بو 

  

ا (   ) The hypothetico-deductive methodمیتد عل 
  

است شیوه  دیداکتی  اینداکتیفدلال  این  را  و  به  ف  که    باهم  میبرد  پروسه کار  (   به  نقیض  و   to-and-froضد 

process (میانجامد:  

  تشخیص یا توضیح یک مشکل؛    . ۱

  بر اساس مشاهدات؛   اینداکتیفقابل امتحان) بصورت   فرضیه /ه یک نظری  س(  یعنیییپوتیزهی یک هاانکشاف د. ۲

  استدلال دیداکتیف؛    هتشخیص دشواریها آنها از را. ۳

  س:  یتیزیکی هایپو تیوریت عملی یاامتحان . ۴

  شنایی نتایج.  تصفیه آن در رو رد یا   . ۵

ن اختلاط تجربه با استدلال  دیدا ، و    اساس روش تحقیق علمی معاصر را میسازد  ف است کهکتیف و اینداکتی این ه

  )  دانسته میشود. scientific methodبصورت عام بحیث  میتد علمی ( 

ود،را  ف  قیتد  فو ) م۹۲-۱۹۰۲وپر  ( ود که پب  ۱۹۶۰در آغاز دهه   ل   هدر حالیکه ده  رمولبندی  ها قبل مورد استع

. تیوریهای را موجب میگردد  دشواریهای بسیار  گی واقعیت در زند ق آزمایش نظریاقرارداشت. واضح است که اغلا 

قبلی  تکیه تیوریهای  که بر    اند   ی بتنواقعبینانه علمی  حاوی اظهارات مختلطی اند که هریکی از آنها بر باورمندیهایی م

شبینی های یک  هرگاه پیحیط قرا دارند.  زمایش/ امتحان نیز بر باورمندیها مبتنی اند و  تحت تاثیر مند. شیوه های آ دار 

ایند، میتواند    پیشفرض هایی اساسی  اشتباه آمیز باشد نه  نظریه  تحت آزمایش.    نظریه در نتایج امتحان ها  تبارز نه 

و یک نگاه   میتافیزیک    د که به دید مادی  نسازند وجود دار تد علمی را  میدین که اساس میدیهای بنیاباورمنخی از  رب

  این باورمندیها عبارت اند از: رابطه دارند. ) epistemology(  شناخت/ معرفت شناسی  ) positivistبتگرایانه ( مث
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 نظم)Order  (  :   نایی  قواعد زیرب  و  داده شود  ق قرار  رد تحقیبا نظم است که میتواند مو جهان یک سیستم

 ردند. آن  کشف گ

 واقعیت خارجی)External reality (  :سیم که به هستی ما را میشناواقعیت واحدی      ممکن است  ما همه  

صورت مساویانه در بازتاب این واقعیت سهم گیریم و دانشی را باهم سهیم  بنابرآن میتوانیم ب  -بستگی ندارد. ما همه

 ب میدهد. بازتا   قعیت راگردیم که این وا

 اطمنان)Reliability:(ا تولید  یی ر م که فاکتهاداشته باشی  اطمنان  خویش دلال  ما میتوانیم بر حواس و است

ایند. ایند که واقعیت را بصورت قابل اطم  نان تعبیر 

  ) (در  دقتسختگیری   (Parsimony  (:   تیو است.  بهتر  نقدر  ه تر  ساده  بیشتر  باتوضیح  بریها    ا ید  

 ان گردند. بی  امعج فرمولبندیهایین دقیقتر

  ) عمومیت/ عام بودنGenerality   :( )  ند گردیده اکشف    قیق تح  در نتیجهکه    واقعیت   )   اصول  /قواعد  

باش تطبیق  قابل  و مکان   موارد/ شرایط مربوطه بدون درنظرداشت زمان  را  نمیتواند در همه ی  باورمندیها  این  اما  د. 

مخالف میت  کمپ  ایپیستیافیزیک  در  قبول و  یمولوژي  آنانی  ین ( ند.  آرمانگرا  دید   یک  دارای  و   idealistکه   (

عی     ،  )  انسانsubjectivityگرایی ( میت ذهنی) اند  بر اه relativistنسبیگرا (  ) و معانی آنها   facts(   واقعیتهابعد اجت

یند. اهد داد  تاریخ نشان خو   رور مختصرد. یک مظر میرساین تصادم/ تقابل دیدگاه ها حل ناپذیر به ن  پافشاری مین

 رتبط با  هستی ما اند.  متداوم م تند  درد سرهای ش برای دانس این که واقعیت چیست و   فاکت ها چیسکه  تلا 

  

 ) تگرا گرا ( positivismمث س  ،(relativismسا -postتجددگرا (  -)، 
modernism  (نتقادی ا  واقعیتگرا ) وcritical realism( 

 
عی با آن روبرو میگردد  د که مطالعه علو ع مهمی وجود دار موضو  آنقدر مطرح     عیعلوم  طبی  در ، در حالیکه  م اجت

عی. آیا جامعه موضوع عبارت است از مو  یست. اینن قف انسان بحیث موضوع و محقق ، و  حالات پدیده های اجت

بازیگران از  قوانینی است که مستقل  تابع آن  تکه جام-  انسانی   انسانی  را   میدهند  عه  افروجو   -شکیل  یا  دارند،  و  د  اد 

ا نیروهای  از  را   بیانهای خویش  مگروپها  به وجود  عی  چنانیکه  یآورند؟  جت مختصر    آن  یاددهانی  بصورت  بالا  در 

برخورد دو  انتها  گردید  دو  خطدر  یک  (   ی  مثبتگرایی  ترتیب  به  گرایی  positivismرا  تفسیر  تعبیر/  و    (

 )interpretivism  .مینامند بحیث  با)  هایاستد   شیوه  زهم،  مشخصه  بر  که  است  شده  فرمولبندی  نیز  میانه  راه   لال 

 یافته است.ورد بنا  سودمند هردو برخ

  

تگرا (  )  positivismمث
د بر  پذیرش جهان پیرامونی ما بحیث یک واقعیت حقیقی، و اینکه ما میتوانیم در مور   ، برخورد مثبتگرا به تحقیق علمی

نظم بدانیم    اقعیتهااین و  ،   ی وجود دارد که  استوار است.  قابل مشاهده  هویژه  مرک باز رویدادهای   ا از    ا  ساخته ب 

آزمون و یا تحلیل    بدست میآید  که بر تجربه  حواس حاصل شده از. دانش در نتیجه کار بر  شیوه علمی  شده است

ن درنظرداشت  ان  است که  بدو تخابی جههای ان  ر صهع  از  توصیف   آن انکشاف یکمقایسوی  بنا یافته است. هدف  
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انسااین میکنند  که  فکر  ایا  د.ندار   وجود  -نها چه  انکشاف  راه  فاکتهاز  علمی  ن  نا    –ی  آغازهای   از  برخی  وصف  با 

ر میگردد که از قبل معلوم اند    دانش   -درست به گونه   -به صورت  یک مجموعه ایجاد میگردد.  ساینس بر آنچه اع

  ) اند.  Newtonانکشاف تیوریهای نیوتن (  ) Einsteinکال آینشتاین ( های رادیتیوری مثال

یش به علوم بیشتر  قابل  reductionistرایانه ( ظ تقلیلگن لحانش از  از ایبرخورد به دا ) است که علوم کمتر قابل پی

به روانشناسی قابل تقلیل است،    یش  قابل تقلیل اند. جامعه شناسی  به بروانشناپی به کیمییولوژی،  سی  ا و  بیولوژی 

عی بدین ترت  زیک قابل  تقلیل اند.کیمیا به فی ارزشی   -) و عاری از بارreductionistگرا ( یب میتوانند تقلیلعلوم اجت

 )value free .باشند ( 

  

یتگرا  م،  که همچنان ():   relativism(  س ال د ،ا گرا را   تعب و ح  ساختارگرا   معنا
شوند)  ده م   نام

به تحقیق است بدیل  (   برخورد  فلسفی آرمانگرایی  بر دکترین های  ان idealismکه  و   ( سانگرای)  بنا  humanismی   (

)  است.  این به  mindدماغ ( مخلوق (   بینیم    خویش میین برخورد معتقد است جهانی را که ما پیبرامون  ه است. اشد

که  بوسیله  خویش     یادراک  قوه    معنای آن نیست که جهان واقعی نیست، بلکه ما تنها میتوانیم آن را   شخصآ  از راه

اییم؛ ما بیطرف و مشاهد فاقد علایق نیستی  -   میگرددد   و ارزشهای ما متاثردرک قبلی ما، معتقدات ما   م بلکه تجربه 

ی بیند، بلکه بصورت جدا    پژوهشگروم  طبیعی،  عل   خلافستیم. بر  جامعه ه  بخشی از پدیده را از بیرون از  سیستم 

همچنا  ناپذیر پژوهشگر  دارد.   رابطه  ید  مین مطالعه  وی  که  انسانی  شرایط  جستجویبا  کار  در  ها  تمرمس  ن 

 )constants  را ه  چآن  -دنیساز سته مجرا بر  معهپیگیر جاینی و   بل پیشبکه جهت  تکرار شونده،  قا  –) در رفتار انسانی

یگیرد که  ذهنی، فردی و  مبتکرانه است یتوان از هم مجزا  .نادیده     ساخت.  فاکتها و ارزشها را 

با جهانی روبرو میگ پژوهشگر  تعبیمحقق/  پیش  از  تفسیردد که   / ،     ر گردیده  ر  ااست  بر  و وظیفه وی  این را  تا  ست 

اید. بنابر آنند تا اینکه قواردیه آشکار گرداایجاد گ  انسانهابوسیله  اساس معنا هایی که   بیش از    نین جهانی را کشف 

  یک دید و تعبیر از یک پدیده میتواند وجود داشته باشد. 

  

 ) Relativistگرا (تو نسبی) Positivistهای  مثبتگرا (مقایسه برخورد  ۲.۱جدول 

  نسبیگرا  مثبتگرا   موضوع 

  اساس فلسفی 

  

  

جهاواقعیتگرایی د:  وجود  و   ن  ارد 

وجود   قابل درک است که  آنگونه ای

  دارد.

مگر   دارد،  وجود  ایدیالیزم:جهان 

خیلی    انسان بصورت  مختلف  های 

  متفاوت آن را میسازند.

  نقش تحقیق 

  

  

  تعمیم   ن جهانی وکشف قوانی

 )generalizations (  

از   متفاوت  تعبیرهای  سازی  آشکار 

انسانه  که  ای  آنگونه  انجام جهان    ا 

  ند. داده ا

  قش محقق ن

  

  

پروسه  محقق    دار.یر جانبمشاهد غ  / روال  از   بخشی 

  تحقیق.



32 

  برخورد نظری/ تیوریتیکی 

  

های   شیوه  از  استفاده  عقلانی، 

- بار  و علمی و  ارقام فاقد    اینداکتیف

  ارزشی.

اینداک ه  استفادذهنی،   شیوه  و  از  تیف 

  ارزشی.  - ارقام با بار 

  شیوه ها 

  

و    الجبری  مدلهای  تجارب/آزمونها یا  

اعتباتحل برای  کمی  یا  یل  رد  دهی،  ر 

  سازی هایپوتیز ها. دقیق 

کیفی  سروی   تحلیل  با  مشاهدات  و 

و   برای معنادار  روابط  جستجوی 

ز  تحلیل  آنها.  تعاملات  بان  پیامدهای 

  و معانی. 

یک    معهل جاتحلی بوسیله  جامعه  نظم.  جستجوی 

ارزشها اداره میگردد و    از  دسته مشابه

با ا  تنها  ارزشقبول  ممکین  ن ها 

  گردیده است. 

ها  جویجست ارزشها   ، پویایی  ت  ک

جامعه   میانجامد.  تعاملات  اغلاق  به 

  .بوسیه مذاکره ممکن  شده است

        

ید. به دلیل اینکه  تفاوتهای دیدگاه ها میان این  ه میقایسهم مرای تعبیر جهان با  جدول کنونی اساس های بدیل را ب ن

 یکی از آنها را برگزینید. عرصه های مختلف زندگی  ید فکر کرد که  شا دیکال اند ، نبادی و ر بنیا  نانچرد  و دو برخ

 مستلزم شیوه های متفاوت  تعبیر  اند. 

  

  ) Postmodernismگرا (- سا تجدد  
مان تجددگرایی مسایل -پسا را  افکارمعنا، دانش، و حقیقت مورد  سوال قرار میدهد که دیدگاه ها    ندی  ا در  جدید ر   و 

) را ( یعنی تیوریهای همه  meta-narratives(   جامع   -یاتا رو    ، جددگراییت-آورد. پسا  ی موجود  ورد ماهیت تحقیق بم

میان دانش و قدرت تاکید  ناپذیر    ید، و  بر روابط جداگیر) جنبش معاصر را بحیث محصول روشنگری تقبیح مین

نها یک نوع  یک ساخته است و  تدارد.  ساینس فقط ) وجود نuniversalی ( دارد. در واقعیت دانش یا حقیقت  جهان

  اند.  تغیراز انواع دانش که همه ی آنها  بصورت مستمر دوباره کشف شونده و  در حال 

ازترکی  تجددگرایی  -پسا   افکعبارت  پیچیده  استب   ش  که  ار  مو به  اما  کل  ود  نزدهم ظهور  سده  پایان  در  زاییک 

متفکر اجتابوسیله  فرانن  ماعی  ( سوی  ساوسر  ( Saussureنند  بارتیس   ،(Barthes ) دیریدا   ،(Derrida  ،(

( Foucaultفوکه(  باودریلارد   ،(Baudrillard ) لیوتارد  و   ،(Leotard  انکشاف بیستم  قرن  بعدی  قسمت  در   بیشتر  )، 

  داده شد. 

ن ید. این شاخه ایسی مینود، برر رده میشددگرایی ساختار زبان را و اینکه چگونه  به کاربتج -های پسا شاخهاز  یکی 

ت ابهام  باور را به مبار  آمیز  - زه می طلبد که زبان میتواند با دقت برای  بازتاب واقعیت به کار برده شود. معنا های کل

ت  تنها  لمه و  و بنابرآن کدام رابطه ضروری میان ک   به مفاهیم داده شده اند   ا اند کهعلایم و شناسنامه ه  اند زیرا کل

ت) و معانی  the signifier and the signifiedمل و محمول ( یعنی حا  –عنا  م ) وجود ندارد. استفاده از علایم (کل

منتهی میگردد که م ن امکان  تفاوت باشد، و به ایآنها میتواند با درنظرداشت جریان متنی که آنها به کار رفته اند م

  ا آشکار سازیم. آن ر   نبنیادی  اریهای گردد تا ناسازگ ’deconstructing‘تجزیه 
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به کار رود.  این را در      تصاویر، فیلمها و ...  -) representationن برخورد میتواند در مورد همه ی انواع ارایه/ بیان ( یا

یز کرد  شوار است واقعی را از غیرردی که د) میتوان دید  مو mediaوسایل ارتباط جمعی (  همه چیز بازتاب    - واقعی 

 )representation ،رد. واقعیتی وجود ندا ) اند  

بیان یک  پسا    در  بازتاب  –دیگر  که  است  معتقد  فوکه   ، (   /تجددگرایی  انواع     دانش  ) representationارایه  راه  از 

 شکل گرفته اند موجود  شرایط  نهادها  در    بوسیله    هقبول شد  که بوسیله نورمهای   یمباحثات  –)  discourseدیسکورس ( 

ویل    که بدین شیوه تحقیق    در موضع  قدرت اند.  ساختار روشنفکری مانند پوهنتونها ادارات حکومتی و نهادهای 

آزادانه اجرای  جای  به  آن  بوسیله  حاصله  دانش  کاربرد  و  مناف  ،علمی  از  یت  ح برای  هدایت بیشتر  نهادها  این  ع 

صادق  میگردند. جستجوی  جای  به  که  است  بازی  از  نوعی  اکنون   حقایق انساینس  پو   ه  قدر با   تکنالوژی  ل،  و  ت 

  ی دارد. بستگ

ایجاد شده  طی قرنها، تلاش برای  میدهند که ساختار بزرگ و اختصاصی ساینس و  دانش    این موضعگیریها نشان

این  که از حقایق جهانی  قوانیناکتها و  ف از راه  اداره آن     جهان و  بیشتر  بسوی درک    متداوم، پیشرفتد ایندگی می 

و  اغلاق   ویتها  لوژی ها . هو کید بر  تاثیرات مختلف، ایدی ق باید با تا تحقی  است.  ر ممکنوریت غییک مام  تکنالوژی،

و هیچ حقیقت جهانی    کلی هستی ما به توضیحات خیلی کوچک محلی و محدود تجزیه گردد. هیچ تیوری همه گیر

 . ده شود) دی ۲.۲آنچه هست نسبی است ( جدول  –ته باشد وجود داشیتواند 

  

م ان ال   ) critical realismتقادی (ر
این منشی  واکناگزیر،   پسابه  انارشی و    به    که  وجود داردبه ساینس سنتی    تجددگرایی    -بارزه طلبی های  به   سقوط 

توا  ناتوانی   امکان  دلیل فقدان  واقعیتبه  بر حقایق و  یدتهدید    ، فق  واکنش مین این  انتقا  .  استدلال  دلیل    ، آن  دیبه 

نام    گراییواقعیت اگرفتانتقادی  انتقادستد .  بحیث  لال  میتوان  را  پندی  مصلحتی  مثبتگرایان  برخورد  نند  ه که  اشت 

را طبیعی  نظم  یک  دیسکورس  موجودیت  و   رویدادها  اس  هادر  مدعی  اما  پذیرد،  می  عی  تنها اجت نظم  این  که  ت 

یتواند کشف گردد. نظم بنیادین  هنگسیله مشابو  در    بخصوص   و عملی  ام  کار نظریهدات یک سلسله رویدادها 

عی باید اعل     کشف گردد. ز راه پروسه تعبیروم اجت

انتقادی   مثبتگرایان  -واقعگرایان  که     -برعکس  یند  ین آنادعا  که  مفاهیمی  میان  مستقیم  رابطه  انکشاف یک  ها 

عی دادهای ی  قابل مشاهده / نظاره وجود دارد. مفاهیم و تیوریها در مورد رویپدیده هامیدهند و     اجت

تاثیراتابر    که درصورت  رشد    آنها انکشاف داده میشوند، و به گونه ای تعبیر/ تفسیر میگردند  مشاهدهقابل    ساس 

گرایان انتقادی  یتکی  ریالیستان/ واقعد. این یشوند و برآن عمل گرد  درک ما برای  بازنگری باز باشند و بتوانند  فهمیده

از   از رویداده  ساختار عمومی   نیت چنیموجود  که)  relativists( نسبیتگرایانرا  و  پس    ا یا حالات مشخص ،را که 

ید -منظر تحقیق و محقق مجزا  اند رد میکنند   . یز مین

  سوی یک دید مقای  –شیوه های تحقیق    ۲.۲جدول 
 نجاتگرا تجددگرایی/  -پسا

(Emancipatory) 

مثبتگرایی/    گرایی/ تعبییرگراییتنسبی 

 پسا مثبتگرایی 

 اساسی  باورمندیهای

واقعیته ت  بوسیک گرفته  شکل  له اـ 

ع اجت ی،  ارزشهای 

واقعیت واقعیت،  های  چندین 

عی  ساخته شده از نظر  اجت

حدود   در  واقعیت؛  یک 

ل قابل    (probability)احت

  ) Metaphysicsمیتا فیزیکس( 

 قعیت) یت وا(ماه 
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سیاسی،فرهنگی، اقتصادی، اتنیک و  

ناتوانی   های  ارزش  و   جنس 

)disability values( 

 شناخت. 

متقابل  ر  فعال  و  ابطه  محقق  میان 

کندگان؛    دانش در جامعه و    شرکت

 تاریخ  موقعیت دارد.

میان   متقابل  فعال  رابطه 

کندگان؛    شرکت  و   محقق 

در   ارزشه میابند  صراحت  ا 

 فته ها.یجاد  یاا

است اهمیت  دارای  ؛  عینیت 

وغیر   میکند  مداخله  محقق 

نظا عینی   و  رت  جانبدارانه 

 ند. میکن

  ) Epistemologyسی (معرفت شنا

{ماهیت دانش؛رابطه بین آنکه میخواهد 

  بداند وآنچه  دانسته میشود)

 

 Mertens (1998: 9) منبع: برگرفته شده از:

  

تهای   دی شخص   ل
  

ی مختصر از برخی از شخصیتهای کلیدی را در ذیل میخوانیم که تفکر درهگفته شد، ر دن آنچه  برای خلاصه کر مورد     ن

  ثر ساخته اند. ا متا تحقیق ر

Plato (427–347 BC) and Aristotle (348–322 BC)   
فع  ن  بهلاطون  ) را عرضه میکنند. افپیستیمولوژی  -افلاطون و ارسطو دو برخورد متضاد حصول دانش و درک جهان ( ای

 ) دیداکتیف  مینمود:استدلا  )  deductive thinkingتفکر  تیوری  از     ل  به  یک  تا   مینمود  منچآ   آغاز  مشاهه  ده ا  

: از   استدلال مینمود  )  inductive thinkingتفکر اینداکتیف (   ه نفع ب  بر عکس آن  . و ارسطو   معنا داده شودییم  مین

  . درسب تیوری  ساخ مینمود  تا بهمشاهدات آغاز 

René Descartes (1596–1650)   
تیک فرا یتوانیم بر    عنی کهانید؛ یهم  گردنقطه عزیمت فلسفه معاصر را  از  راه  کار برد  شکاکیت سیست حواس یا  ما 

خویش پی   منطق  در  که  طلبید  مبارزه   به  را  آنانی  ی  همه  دیکارت  بنابرآن   اییم،   اطمنان برای    اساسیک      اتکا 

 )certainty (   )و دانشknowledge  .(   قاعده کلی) بودندmaximمن فکر میکنم، بنابرآن من   این است  ) معروف وی ُ :

  همه باید مورد شک قرار داشته باشد. اقیب   خود مطمین باشمُ هستی  وانم ازنها میتهستمُ،  یعنی من ت

John Locke (1632–1704)   
آن حالات /    ازه گیری گردند ،  یعنی دارای موجودیت فیزیکی اند ونند  انده بصورت مستقیم میتوامیان اجسام یا اشیا  ک

یز نهاد که بوسیله درک (   ردند. ایجاد میگ ) ما ایجادfeelings) و احساس  ( perceptionsکیفیتهای انتزاعی 

George Berkeley (1685–1753)  
دارند   وجود  که  اشیایی  ی  همه  ود  دماغاستدلال  های   پدیده  آ تنها  اند.  که  ی  دارند  وجود  آن  نتیجه  در  درک نها 

 . این است ُ جهان ُ ما. میگردند

David Hume (1711–1776)   
و آنانی که بر ادراک   -یعنی  ریاضیات   -)  را موجب گردند  certaintyاطمنان (   د  واننکه میت  ی افکارهیوم میان سیستم ها

ت گواه  مانند   ) دارند  بستگی  نیستما  مطمین  که   فرقف  جربی)  پیشرفت  ند  در   را  اینداکیتف  تفکر  اهمیت  وی  گذاشت. 

 .ه ساختت برجستفت حقیقدانش علمی  خاطر نشان کرد، اما محدو.دیت های آن ر ا در امر دریا
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Immanuel Kant (1724–1804)  
ی نیست که ما  ز شیوه اابرآن فاکتها مستقل اند تا به جهان معنا بخشد. بنرا تنظیم میک تجارب ما معتقد بود که دماغ ماکانت 

ییم  . به اشیا می نگریم و آنها را تعبیر مین

Karl Popper (1902–1994)  
ی  ) فرمولبند hypothetico-deductiveداکتیف ( دی  -کوتییپوتیاهی   یوه  ا در شاکتیف ر یندا ف و  ترکیبی از تفکر دیداکتی 

  قیقت نزدیکتر گردند.حدقیقتر سازد تا  به ریها را شیوه این است تا تیو  د که به شیوه علمی معروف است.  هدف اینو 

Auguste Compte (1789–1857)   

نند سا ه  قرار داد   و مطالعه  رد تحقیق ی از نظر تجربی مو یق علم عات تحقیر موضو معتقد بود که جامعه میتواند درست ه

عی بر سایکالوژی و بیولو  ژی مبتنی اند. شود. قوانین و تیوریهای  اجت

Karl Marx (1818–1883)   
عی بشریت را از لحاظ مادی تعریف کرد.     جهات اخلاقی و اجت

Emil Durkheim (1858–1917)   
ود که جامعه سی  اعتقادات مشتر نور   از    یستماستندلال  این ها  را فاکتهای    -دانکشاف میده  خود را  ک جمعیمها و  

عی میدانست.    اجت

Max Weber (1864–1920)    
 ’verstehen‘ وی  اصطلاح (فرشتیهن)   -قضاوت  بدانیم مانجا ارزش و معنای موضوعات را بدون یدباکه ما تاکید داشت 

 برد. به کار  ین موردمعنای درک/ دانس است در ا به را که

Thomas Kuhn (1922–1995)   
ود که یتواند از نفوذ/ تاثیر انسانی مجزا   توضیح   است.  عی جتهای انورم متاثر ازگردد و تحقیق علمی 

Michel Foucault (1926–1984)   
ود  پیشرفتی در ساینس وجود نداشته  مگر تنها   کنترول   که  ت  ه اسنشان داساینس    دیدگاه ها زیرا فعالیت  تغیراستدلال 

تا  تفاده میشود  سسکورس اتواند بحیث د انش شمرده شود. وی نشان داد چگونه از دیبوده که چه چیزی می  این حقیقت

عی و کنترول تتنظی   طبیعی به نظر آیند.   ، اجت

Jacques Derrida (1930–2004)   
از زبان  و تجارب موضوعی که قبل  نه    د، ودار   جودک م و ابراز داشت که  نه  کدام معنای خارجی یا معینی برای  ی 

یتوانید مش باشند. ش  د به جنبشی منتهی گردید که ین برخور ا  ساختار قرار گیرید. بیرون و فراتر از    خص وجود داشته 

  ) نامیده میشود. Deconstructionستراکشن (  -کان -دی 
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ش    برای مطالعه ب
  

ا پیرامود فلسفه دانش ه میشود تا در مورد بحث هق نگاشته شده است و  توصیو تحقیه دانش  مطالب زیادی در مورد فلسف

بت  علمی و  مخالفان آن باشیم تا  این وانیم تحآگاهی خوب داشته  قیق خود را در  بستر فلسفی قرار دهیم. هنگام تالیف 

سود را  آتی  کتابهای  آنهفصل  محتوای  بیانگر  کتابها  این  عناوی  یافتم.  استمند  آغاز کادو کمت.  ا  برای   مقدماتی  ر اب 

  عبارت اند از: 

Thompson, M. (2006) Philosophy. London: Hodder (Teach Yourself).  

ید و  جریان اصلی تفکر را نشان میدهد فلسفه میباشد که ا مه ساده این یک مقد   صطلاحات عمده را توضیح مین

Warburton, N. (2004) Philosophy: The Basics. (fourth edition). London: Routledge.  

  اثری است   مانند اثر کنونی. 

  د. کز انتمر) مdilemmasیها ( لمی و  دشوار برخوردهای ع  ،کتابهای بعدی بر 

Okasha, S. (2002) Philosophy of Science: A Very Short Introduction. Oxford: Oxford University 

Press.   

  فلسفه علم. نی بر ف -غیر واضحآ یک مقدمه 

Chalmers, A. (1999) What Is This Thing Called Science? (third edition). Milton Keynes: Open 

University Press.  

 کتاب   متنفذ برای علاقمندان: سهو 

Kuhn, T. S. (1970) The Structure of Scientific Revolutions (second edition). Chicago: Chicago 

University Press. Popper, K. (1992)  .  

The Logic of Scientific Discovery. Routledge Classics. London: Routledge.  

 Feyerabend, P. (1993) Against Method: Outline of an Anarchistic Theory of Knowledg (third 

edition). London: Verso .  
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  قیبرنامه تحق سازماند
  

  

هدف  پروژ  به  تحقیق  برنامه   / ایه  تیوری  یک  امتحان  یا  و  پدیده  یک  های توضیح  شیوه  یا  میتد  میگردد.  تحقیق   جاد 

( ر  که techniquesاهکارهای  اند  کار  ابزار  ها  شیوه  این  میگیرند.  قرار  استفاده  مورد  تحقیق  انجام  برای  که  اند  عملی   (

  د.  یل گردن تحل معآوری و ممکن میسازند معلومات ج

ار  و  تحلیل  را  آنها  چگونه  و  یید  مین جمعآوری  ش  را  معلوماتی  چه  معضلاینکه  ماهیت  به  یید  مین تحقیق زیابی  ه 

 )research problem ضرورت صراحت در     .رنامه / پروژه تحقیق ب) بستگی دارد. این معضله عبارت است از نکته مرکزی

اییم از اینکه برنام  ه منظورمشکل و تعیین حدود آن بتعریف این   ه عملی تحقیق را با  پیامدهای تعریف شده طراحی 

ناشی  لیسانس ه های تحمیگردد. اغلب،  کورس های شیو   همینجا  امتحان  قیق در سطح  با  از آن  بالاتر  با یک    نه   و  بلکه 

دهید پروسه تحقیق را چگونه   د  نشان میتوانید که در آن ش) پایان میابdissertationیک پایان نامه (   پروژه تحقیقی یا

پروسه در مجموع    در مورد  ته شده اند. بنابرآن ضرور استدرک کرده اید و  میتدهای مختلف تحقیق چگونه به کار گرف

  نند در یک برنامه تحقیقی دیده شوند. صراحت داشته باشیم تا میتدها / روشها بتوا

  

  ) research process( پروسه تحقیق
  

ایموضوع  هم کرده باشیم لازم است  ارای انجام تحقیق  فردلیلی ببرای اینکه   این   یم.اساسی تحقیق را نخست تعریف 

) باید جمعآوری  dataو نشان خواهد داد چه نوع ارقام (   آورد   بوجود   و مقاصد آن را، اهداف  معضله موضوع تحقیق را

چه نوع تحلیلی    گیرد و  بتواند مورد تحقیق قرار  موشوع اساسی یا مشکل اساس تحقیق   مطرح شده  موضوعن  گردند تا آ 

برساند  نتایجی  به  را  بتواند ش  است که  در    که   مناسب  ( تحق  ضوع و م به سوالهای مطرح شده  ) research problemیق 

  پاسخ دهد. 

تحقیقی های  برنامه  ی  همه  در  پروسه  آنها    - این  کوچکی  و  بزرگی  و   پیچیدگی  درنظرداشت  اس  -بدون  اما همسان  ت 

هستوی    –مورد ذرات    ه گونه مثال تحقیق در ب  .شد. تفاوتها   نتیجه موضوعات مورد تحقیق استفاوت بامیتواند بسیار مت

 )sub-nuclear particles .ایید که از نظر زمان و منابع و ... متفاوت اند   ) با مطالعه میتدهای متفاوت تعلیمی رامقایسه 

III 
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د را  دنبال میکنند، برخ دیگر هدف ایجاد دانش نش موجو امتحان و  دقیق سازی دا  برخی از پروژه های تحقیقی هدف

  حقیق را شکل میدهد:برنامه تچهارچوب هر   ،ه چهار سوال مهمجدید را  دارند. پاسخ ب

.   ؟چه میخواهید انجام دهید. ۱   موضوع تحقیق ش

  ودن این تحقیق.چرا این کار را انجام میدهید؟ دلیل ضروری بودن و یا مورد علاقه ب .۲

  کار خواهید برد.  انجام میدهید؟ شیوه های تحقیق که ش برای انجام برنامه تحقیق بهآن را  چگونه .۳

  یا پروگرام کار. تاوقا نجام میدهید؟  تقسیمآن را ا  . چه زمانی۴

این پرسشها کار   د ساخت. پاسخ دادن به نپاسخ به سوالهای فوق چهارچوبی را برای تحقق عملی این تحقیق فراهم خواه

  سشها  شامل چیست.  کتاب برای آن نگاشته شده تا به ش نشان دهد پاسخدهی به این پر ست. اینسهل نی

معی  اختار یکس   ۳.۱شکل   تحقیقی  ساختار وظابرنامه  این   میدهد.  نشان  را   داده در  اری  تذکر  پیهم   را بصورت  یف 

موضوع بصورت مستمر    این  یابند وکورس افزایش م  ر جریاند   ش  دانش و درک  حالیکه در عمل  چنان متقارن نیستند.

و میتواند برای  زمانبندی  وظایف به  ند است   وضیح نظم در مراحل تحقیق سودمتکرار میگردد. اما یک دیگرام برای ت

تق یک  ب  سیم شکل  کنونی   مرحله   درنظرداشت  با  را  کار   پیشرفت  میتوانید  ش  ترتیب  بدین  اید.  رنامه اوقات کمک 

ای   ید. تحقیق  سنجش 

  

 )  Reseach problemع تحقیق(موض
ب یا   رای تحقیق وجود دارند، اما یک در جهان ما موضوعات فراوانی  باشد. برای   موضوع  باید  قابل تحقیق     یک مشکل 

  ندین مشخصه مهم باشد.دارای  چ یا مشکل ع ابل تحقیق بودن باید موضو ق

  .گردد انیب ق یو دق  حیصر  دیبا •

  .موضوع ساده باشد کی    ایتکرار کار سابقه باشد    دیباشد نبا  تیاهم یدارا •

  .درد گ  نییتع آن ی عمل ق یتحق یگردد تا مرزها نییحدود آن تع •

پاسخ   افت یدر   ق یهدف تحق  رای ممکن باشد. ز  ق یدر مورد موضوع تحق  ی ریگ  جهینت  یبرا   ازیحصول معلومات مورد ن  •

  است.  ق یتحق یها
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  ۳.۱شکل 
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حل ناشده و یا یک کاستی    ) میتواند بر یک سوال بنا گردد، یا بر یک منازعهresearch problemموضوع تحقیق ( 

دا نیاز  نش، همچندر  بر  میتواند  کهان  بناگردد  است.  در داخل یک مضمون   ی  نیافته  موضوعات    بازتاب  از  آگاهی 

برای    اند تا یک مشکل را  که   و توانایی بیان صریح ضروری  ،انتقادی و متجسس   تفکرجاری در موضوع تحقیق و  

گام نخست مهم است تنها یک   رد  اییم.است دریابیم و فرمولبندی اسب ) منresearch projectک برنامه تحقیق ( ی

اییم تا اینکهو مجماز  موضوع را  یک مشکل تحقیقی معیین را مانند مکتب  عه دانش یا یک موضوع معیین تعریف 

ساخت در  انرژی  کم  مصرف  کهنساگریزی،  از  پرستاری  در  نها،  ب  لمناز لان  ترتیب،  بدین  آینها.  امثال  ارزیابی   و  ا 

ایید که از علاقمندی و   ، وضوعبوط به مجهات مختلف ساحه مر یژه ش  ش میتوانید بر آن جهتی  با دقت توجه 

تعریف    یق را میتواناز اهمیت ویژه برخوردار است.  و پس از آن موضوع تحق  برخوردار است، مورد منازعه است یا 

این  کر ی د.  پرسیدن  راه  از  مثال  گونه  به  را  دادکار  انجام  میتوان  از  ک سوال  ت  یا  تحقیق عرراه  اهداف  راه   یا    یف    از 

 انجام داد. ) hypothesisفرمولبندی یک هایپوتیز ( 

  

ع تحقیق ف موض  تع
  

ایند  ای  گونه به   اشکال متعددی وجود دارند که میتوانند موضوع تحقیق را   د. یوه تحقیق را  نشان دهنش کهبیان 

ا سوالها:  سوا   ل 
پ بیانرسیدن  شاید  ت  یک سوال  سهلترین راه  انتموضوع  میتواند در ماهیت خود کاملآ  این  باشد.  باشد و   حقیق  زاعی 

ملآ بتوانند مورد تحقیق قرار د اده شوند. چیز خوب  نیازمند آن باشد تا به چندین پرسش فرعی شکستانده شود که ع

ا در    تحقیق ر  آتی موضوع  رای انجام تحقیق. مثالو این مشوق خوبی است بسخ اند  ت که پرسشها خواستار پااین اس

  .ال  عمده بیان میکند  و س یک 

  درست هشیاری شاگردان است؟   آزمایشآیا نتایج امتحان مکاتب   سوال عمده/ اساسی:

ر  اساسی  تامشکل  کرد  استفاده  میتوان  دیگر  پرسشهای  تقاز  فرعی  های  معضله  به  اا  مشکل  سیم  میتوانید  ش  ییم. 

  ایید: تقسیم  /هحقیق را به گونه های زیرین تجزیاساسی ت

ایید. سوال  آن  -  را به جهات مختلف  قابل تحقیق مانند  سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، تخنیکی تقسیم 

ایید.از دید های مختلف مانند دید شخصی،  دید کارفرما،  و دید کارگران/کارم -  ندان تقسیم 

د،  پایداریثروت، ا  به گونه مثال صحت،یشوند  اربرده مکه به ک  )  conceptsاهیم ( د مفمور در   - تحقیق    ،عت

 د.  ایی

 موضوع را از سطوح مختلف: فردی، گروپی، سازمانی مورد توجه قراردهید. -

پ - این صورت  در  ایید.  مقایسه  را  فوق  انقسام  های  شیوه  مختلف  بنتایج جهات  میتوانند  فرعی      ر رسشهای 

 آتی متمرکز گر د ند:  موارد

 شیاری).ده (هافا  وردهشیاری یعنی چه؟ ( تحقیق د ر  م -

کدام شیوه های امتحان هشیاری وجود دارند؟ ( سایر از مایشات هوش، و تحقیق در مورد افاده (امتحان یا  -

 آزمایش).
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یچگونه  انها    انواع و اشکال امتحانات مکاتب کدامها اند و -  تحقیق   امتحان را موردند. افاده  درجه بندی مین

 قرار دهید به گونه مثال. 

امتمعیاره - مکاتب چگونه  حاای  تقسیم ن  به جهات   ) دارند؟  آزمایشهای هوش سازگاری  دیگر  معیارهای  با 

 ایید. در این صورت معیارهای امتحان و معیار های سایر آزمایشات هوش) 

  د و  موضوعات انتزاعی/ نه دار یا موضوع اساسی رابط  نه به سوالو گهمه ی سوالهای فرعی چ  به یاد داشته باشید که

  به سوال برای پاسخ/  تابشکنانید    ت عملی که بتوانند بصورت انفرادی مورد تحقیق قرار گیرند ا به موضوعا یکی ر ریتتیو 

ایند.     اساسی کمک 

کاربرده  ) به  exploratory approach( وضیحی  برای مطالعاتی که میزان کوچکتر دارند ممکن است یک برخورد ت

این هم باید از موضوع تحقیق ناشی   دف تحقیق بیان گردد. بازهم،اند در هع و میزان یا پهنای تحقیق میتو ضو مو  شود.

ایید. مثالی از این نوع تعریف تحقیق را در ذیل   گردد،  یک شیوه یا میتد کار را به کاربرید و پیامد را خاطرنشان 

 ینیم: میب

 

   ) در بریتانیا را مورد automotiveف ( ر صنایع اوتو موتیی میان  زنان داف رشته انجی مشکل انکش  ق این تحقی       

ارزیابی قرارمیدهد. تحقیق بر شناسایی موانع مشخص ( باورهای تثبیت شده، تبعیض، طرزالعملها و راهی که باید برای  

ی در این سکتور پیموده شود)  ید و موثریت اانجی ودینرا که برای    معیین  تبتکارارکز مین این موانع    برطرف 

  ان میدهد.   ه اند نشاتخاذ شد

اید، موضوع   چگونه بصورت دقیق معیین شده است تا مرزهای ساحه تحقیق را تعیین    -در این مثال معیین     -توجه 

ان زن، تنها در  صنایع موتر تنها انجی / اوتوموتیفاید.به گونه مثال  بو تنه  سازی  وظایف  . تعریف فوق  ریتانیاا در 

انجام گرد عملی ر  باید  فا که  نیز  ابتند  و  تحقیق  موانع مشخص،  مانند شناسایی  ید  مین فهرست موانع   هرست  کارات. 

ید. ضمو    وعات واقعی تحقیق را با تفصیل بیشتر تعیین مین

  

ه   س ( ایپهفرض  )  Hypothesisوت
  
را به  )  hypotheticodeductiveوتیتیکو دیداکتیف ( ) که شیوه  یا میتد هایپresearch projectsامه های تحقیقی ( برن

میبرند  تحقیقیکار  های  برنامه  میگردند.    ،  بیان  مشخص  هایپوتیز  یک  آزمایش  های  شیوه  عادی پو ایهبه   غیر  تیزها 

یلیم بر اساس حدسیی روزمره ما یم. وقتی چیزی در زندگنیستند  زیرا ما همیشه آن را به کار میبر ات  اتفاق میافتد ما مت

اییمعقلانی دلیلی برای وقوع آن بیا نهای معقولن  میتوانند به شکل یک بیان ابراز گردند. این نوع    . این حدس و گ

  س گویند.  بیان را هایپوتیز 

یعنی دلیل  برای وقوع آن    -د قرار گیردمعیین مورد تایی  و تیزهرگاه در نتیجه تحقیق بیشتر دریافت گردد که یک هایپ

اییم در  شرایط مشابه در  توانیم پما امکان بهتری داریم که ب  -درآیددرست  از آب   ینده چه اتفاقی خواهد  آیشبینی 

برای   میتوانیم  یا  تحقیق  افتاد،  هرگاه  اییم.  پیشنهاد  را  تدابیری  آن  مجدد  وقوع  از  که حدس  جلوگیری  دهد  نشان 

  کشفیات   د میگردد. بسیاری از بزرگترینست ر نادر  بحیث غلط/  رت آن حدس یا هایپوتیزن صو یباشد در آ م  نادرست

  ، تیوری عمومی جاذبه اینشتاین و تعداد  زیاد دیگر. ا شده بودند مانند تیوری جاذبه نیوتنساینس بر هایپوتیزها  بن
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قیق، اما باید صفات معیینی را دارا  عالیت های تحی است برای سازماندهی فخوب ممد خوب  یک فرضیه یا هایپو تیز

  :باشد

  دد. متحان گرباید چنان بیان گردد که بتواند ا -

  یا واریابل نامیده میشوند) محدود  سازد. متغییرند فکتور یا عامل ( که معمولآ چباید تحقیق را به  -

اید  آمده را  - بدست معلوماتحلیل و تعبیر ی مناسب برای جمعآوری، تومیتد ها -   پیشنهاد 

تایید هایپ    - یا   از  رد  اوتیز  بیانگر  صریح    ) experimental(  گاهییا آزمایش  ) empirical( تجربیمتحان  طریق  باید 

آمده   بدست  دانش  فوق   ،  بنابرآن.باشد   مقدار  فرضیه     مثال   یک  شود:میتواند  بصورت   نگاشته  حانات  امت  چنین 

  اگردان / محصلان اند. قی هوشیاری شحقی  ش، آزمایمکاتب 

نند فراتر از شرایط مشخص یک  حقیق بتوا تیکی فرمولبندی میگردد تا نتایج تفرضیه معمولآ بصورت انتزاعی یا تیوری

/ ا  مطالعه  قابل  باید  این است که  برای هایپوتیز ها  از معیارهای اساسی  داده شوند. یکی  متحان تحقیق معیین تعمیم 

یتوان امتحان کرد. بنابرآن ضروری است آن را به سطح عندی انتزاعی  باشند اما فرمولب اییم. به این  را  ملی تبدیل 

و یا بیشتر ) گویند.  اک اوقات گام اولی این است که فرضیه اساسی را به  دoperationalizationسازی (   -یکار عمل

اییم  به گونه ای که باهم یکجا جهات آن تجز   اساسی را به مرکبات یا  یهفرضیه های فرعی بشکنانیم. یعنی فرض یه 

های متفاوت   ن خواهد بود و  بنابرآن مستلزم شیوهاوت امتحا. هر فرضیه فرعی نیازمند شیوه متففرضیه اساسی را بسازند

موضوعات فرعی شباهت   تحقیق اند که مناسب پنداشته میشوند. این پروسه به پروسه تقسیم موضوع اساسی تحقیق به

به گونه  دا اندا  مثال:رد.  برای  اندازه گیری گردد.  میتواند  معیین هشیاری هشیاری محصلان    زه گیری  درست سطوح  

اند.ی  آزمونهای شده  مکاتب  طراحی  احتوا    ،امتحانات  شاگردان   هشیاری   گیری  اندازه  برای   را  مناسب  آزمونهای 

یند. یژه که بصورت خاص  طراحی شده  شیاری وهای هامتحان هشیاری با آزموندرستی امتحانات مکاتب برای    مین

  اند متناسب است. 

  تا دقیقترین  اظهارات صورت میگیرد: ز انتزاعیفرضیه های فرعی  در چهار گام ازی سا –عملی  

  تعریف مفاهیم،   . ۱

  )،  indicatorsبیانگرها/ شاخصها( . ۲

  )  و  variablesها ( متغییر. ۳

  ده اند. فصیل توضیح شفصل ششم به تر گام  در ). این چهاvaluesارزشها ( . ۴

  

شنهاد  ح پ  )proposition(  ط
  

ید تا بر    به جای هایپوتیز  -ها  از پیشنهادکردن مطالعه تحقیقی بر دسته ای  ا  نب امکان را  برای تحقیق فراهم مین این 

اید رکز  رودادها  میان  خاص  ک  - رابطه  گردد  روبرو  ای  سختگیرانه  شرایط  به  آنکه  هایپوتیز بدون  از  خواسته   ه 

  میشوند.

به عوامل    و    گرددل میدنبابیشتر  که با پیشنهادهای    ت / شرایط مشخص لاپیشنهاد عبارت است از بیان یک حن  نخستی

که دارند  دلالت  رویدادهایی  که    یا  میباشد  گیری  نتیجه  یک  بیانگر  که  میابد  پایان  پیشنهادی  با  و  اند  مرتبط  آن  به 

اید. یک مثا  ست آید.از روابط میان آنها بد میتواند   ل میتواند  به توضیح آن کمک 
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  م فرمولبندی شده است: مرتبط باه  سه پیشنهاد ااین مثال ب ی تحقیق درموضوع اساس

محدودیت - دارای  افراد  برای  اختصاصی  بصورت  که  معلولیتهایمنازلی  طراحی   ها/  عامه  سکتور  در  فیزیکی 

همچنان اند  نیز  شده  آینده  به  در  بو  معیارهای  و    سفارشات  مطابق  شده  حکومت  تعیین  دارای  سیله  افراد  برای 

 هند شد. طراحی خوای  یت / معلولیت های فیزیکمحدود

 شات و معیارها بر درک درست از نیازمندیهای افراد دارای معلولیت  بنا نشده اند. ار سف -

معلولی - دارای  افراد  برای  عامه  سکتور  در  شده  دیزاین  منازل  میان  وبنابرآن  زیستی  تها  های  آنان    لازمه 

  ری وجود دارد. ناسازگا

افراد دارای محدودیت/معلولیتهای فیزیکی     اقعی زیستید لازمه های و که تحقیق باید دریاب  در این مثال واضح است

  از نیازمندیهای این افراد چیست، و چگونه آنها باهم تطابق دارند.کدام ها اند، درک حکومت 

  

 استدلال اررد 
  

اید، معلومات جمعآوریوضوع یا مشکل  تحقیق این است تا یک م   هدف اید و پاسخ ها یا راه حل   را شناسایی 

ب  اهایی ر  به موضوع را  جمعآوری کدریابد.  رده اید و   رای اینکه خواننده را متقاعد سازید که ش معلومات مرتبط 

  طقی نیاز دارید.  ل منرد استدلاید به کارببنا نهاده ا پاسخها و نتیجه گیریهای خویش را بر تحلیل درست این معلومات

طلبید و یا یک دید جدید و یا بهتری را   رزه  ابن را به مشخص دفاع کنید یا آ اهید از یک دید مش ممکن است بخو 

ایید. که یک  ایید  ) د ر یک محکمه را  ایفا  detectiveیاب ( یک حقیقت  ش مجبور خواهید بود نقش  پیشنهاد 

لآرویدادهای  مربوطه و   از طریق تحلیل اوضاع( محل وقوع جرم و     حقیقتیابآن  میکند.    قضیه را بیان  افراد  احت

میخواهد مشکل    ن را انجام داده است،آوری و بررسی شواهد و نتیجه گیری در این مورد که و چگونه آ مع،ج) مظنون

  ت.) حل کند. ه آن  را  مرتکب شده اسر ا( کدام یکی جرم را مرتکب شده است و چگون

. در رابطه با  یرومند اندکافی نتدلال قناعتبخش و مدارک بقدر  ) تصمیم خواهد گرفت که آیا اسjuryهیات منصفه ( 

یید، و خواننده گزارش، پیایان نامه    ،برنامه تحقیق نیز ش مشکل ر ا مشخص میسازید و  قضیه خود را  طراحی مین

  فه ش خواهد بود. هیات منص تحصیلی ش

  ی میباشد: رحله اساسارای دو مکه در فصل قبلی  گفته شد، یک استدلال دآنگونه ای 

  اساس استدلال را میسازند  که  یا  ابراز نظر دکه عبارت اند از اظهارات به شکل پیشنها)  premisesپیشفرض ها ( . ۱

  و  ( این را میتوان بحیث گواه شمرد) 

ید.  های  اولی بدست آمد ه بیاطقی پیشفرضمن  ی ر ا که از گامهاییری  پیشنهادی است که نتیجه گی  –نتیجه  .  ۲ ن مین

  دو نوع اساسی اند:  –که در فصل  قبلی بیان گردید آنگونه ای   –که مبتنی اند رات منطقی دلایل بر اظها

اینداکتیف (  .  ۱ به  )   inductive reasoningاستدلال  از مشاهدات مکرر خاص  از حرکت  است  که عبارت 

  ک نتیجه گیری عمومی، و سوی ی

میشود) به نتیجه رض نامیده  از یک اصل عمومی ( که پیشف)  deductive reasoningتیف (استدلال دیداک  .  ۲

  یک قضیه مشخص به پیش میرود.   گیری در مورد
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(   -تیکو    -تی    -هایپو  شیوه از  The hypothetico-deductive methodدیداکتیف  است  عبارت  علمی  شیوه  یا    (

استدلا  انکشاف منطقیبیشتر  این    است  ل  بر  هیچگاهیا مبتنی  ما  که  مو   صل  در  نتییتوانیم  و  ها  پیشفرض  جه  رد 

دیگر میتوان بیشتر مطمین بود. به هر    خویش  بصورت کامل مطمین باشیم، اما در مورد برخی بیشتر از برخ  گیریهای 

نتیجه گیری امتحان    ندازه ای کها ن  و مورد حیک پیش فرض یا یک  ل  یت قرار گیرد به ه نه احت د رست  پی

  بودن آن قوت دارد. 

گیریهاجنتی شود  -  نیز  ه  دیده  د  هرگاه  تنها  میکنندکه  صدق  معیین  حالات  ی    -ر  همه  گردند.  دقیق  بیشتر   میتوانند 

دلیلی که ما هنگام استدلا نوع  از  اند. مهم است  یافته  بنا  این برخود   بر  مانند تیوری جاذبه  به کار  فاکتهای علمی  ل 

باشیم، ی آگاهی    میبریم ( ا هنگام مطالعه ادداشته  نوعباید بدان    ) research literatureبیات تحقیقی  استدلال    یم چه 

  به کار رفته اند.   ن بوسیله  نویسندگا

س  است که همواره سهل نیست گامهای ساده استدلال ر ا به گونه ای که در فوق بیان گردید دریابیم، اما  دانواضح  

که  هاآن دارد  م  بدانیم   اهمیت  مسهنگام  مرطالعه  ب  ایل  ( ه موضو بوط  پی چه    ) background readingع تحقیق  در 

اینکه در نگاه اول  باهاتی  نیز وجود دارند که یک استدلال را  ضعیف  یا ارزش  اعتبار آن را  با وصف  هستیم.  اشت

  زیان میرساند.  ،قناعتبخش به نظر میآیند 

  

    شناسا و امتحان استدلال 
نند استدلا یت  ا ه بخصوص آنانی را که    –فراد را  وری است  استدلال دیگر اای تحقیق، ضر نتیجه گیریه  زل در ح

اییم.  -ما تحقیق خود را بر کار آنها بنا میگذاریم   بشناسیم و تحلیل 

  استدلال شناخت 
انمهای تلویزیبرنا  و شنود  ) مانند گفت discourseبسیاری از نگارش ها و دیگر اشکال مباحثات ( در   و    یها ونی، سخ

ب  ل ممکن است... استدلا یا  بشناسیم چه زمانی  شده  خلط    ا موضاحت نداشته باشند  استدلال باشند. برای اینکه  

ییم کهصورت گرفته است کل   د مانند: نبیان میشو   پیشفرض بصورت    تی ر ا جسیجو مین

 آنجاییکهاز  -

 زیرا   -

 در صورتیکه هرگاه/ -

 اینها. م که/ فرضآ ، و امثالریگی -

ایید تی را جستجسپس کل   نند: گیرد. ماصورت می ای که نشان میدهند نتیجه گیری و 

 بنابرآن  -

 این به اثبات میرساند.  -

 پس.  -

 نتیجه. و امثال اینهادر  -

 . ندده ا بیان گردی   ، و پس از آن به جستجوی استدلال منطقی و گواه بپردازید که برای مرتبط ساخ آن دو
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لامتحان   دلا
ود.  یعنی دلایلی که منطق  یل بی اعتباعتبار را از  دلیله آنها  دلیل با  وجود دارند که بوس  شیوه هایی    یز  ار  میتوان 

د  را  سا  اصول  راآنها  سا  اصول  که  آنهایی  و  میکنند  عمده     نبال  دسته   دو  به  منطقی  اشتباهات  یکنند.  دنبال 

  بندی شده اند:  ) دستهinformal(  )  و بدون قاعدهformal(  باقاعده

آ   informal(   بی قاعدهمنطقی    اهاتاشتب منطقیاند    نهایی):  اشتباه   که ساختار  ای  به گونه  یا استدلال  دلیل  بنیادی 

بتوانند    اند که اینجا و تعداد آن ها خیلی زیاد آمیز است.استدلال منطقی میتواند به گونه های متعدد  آشتباه آمیز باشد

  دلال آتی را در نظر گیرید: است  له حیث یک مثاب ، اما  ندداده شو ر مورد بحث قرا

  . فع جانی نیستوکیل مداچ هی

  جان وکیل مدافع نیست. 

  بنابرآن جان  یک جانی/جنایتکار است.

از  نانی که وکیل مدافع نیستند جنایتکار اند. این یکی  همه ی آ   ابراز میدارد که  بیان ناشده   / این استدلال بطور پنهان 

  اولی چنین میبود که  ضرورتیکه پیشفپیشفرض ها نیست. درص

نا  مدافع نیستند جناتیکار  ی که وکیل  ( همه ی آنان  نتیجه گیری آن   باو صف   اند) در آن صورت منطق استدلال و 

  معقول بودن  خود میتوانست درست باشد.

نه تنها    منطقی  تاهااندام میکنند. این اشتب) در جامه های متفاوت عرض  Informal fallaciesبی قاعده (   تاشتباه ها

) های نادرست  analogyیاس ( ی  آنها نادرست اند،  بلکه بدین سبب نیز که قامهای منطقبدین سبب فریبنده اند که گ

را انجام میدهند، ادعا های احساساتی و فریبنده  را به کار میبرند تا بر اساس مدرکی که  ناقص ، غیر مرتبط و  غیر  

ب است  قاحقیقی  غیر  گیریهای  نتیجه  تبریهه  زیرینسد  بل  مثال   یابند.  ها/  ت  را  analogyقیاس(   انالوجی  نادرست   (

نیرومند   انجام میدهد: کشتی حکومت مانند هر کشتی دیگر  زمانی به بهترین صورت فعالیت میکند که یک کپیتان 

موث بیشتر  از  طریق دکتاتوری  دلیل  حکومتداری  به همین  باشد.   داشته  برعهده  را   آن  آیا  مسوولیت  است.  یک  ر 

اییم؟  نند است تاک حکومت  هر کافی به ی کشتی بقد   چنین ادعا 

  

  استدلال ساخ   
  ) بونیت  میدهد    ،)   Bonnett  ( )۲۰۰۱:۹هرچند  بدست  را  استدلال  نوع  شش  میان   از   گزینش  میکنم   امکان  فکر 

فراهم راه  از  بیان  یک  از  یت  ح به  تا  است  آن  یکی  دارد.  عمده   هدف  دو  تنها  گواه  از س  استدلال  یا  مدرک  ی 

یت قرار  را م  بیان  که آندلال گردد  است بیان از راورد ح ه ارایه  گواه  میدهد. نوع دیگر این است که برای رد یک 

میان این دو انتها میتواند  اختلاطی از آن دو وجود داشته باشد که برخورد کمتر  اید.  استدلال شود که آن بیان را رد  

یدوا میسیاه و سفید را احت قیقت بر اساس یک  به هدف نزدیکی به حن  ی یک بیاا بازنگریق ساخ یکه برای  دق  ن

ید.   مدرک استدلال مین

دیگری    و  یکی درست  که  یند  مین استدلال  و  اند،  متضاد  بیان  معمولآ  یدکه  مین مقایسه  را  بیان  دو  دیگر  اختلاط 

یت از یک بیان نهایی ش  نیا  نادرست است. آن    سازی  دقیق و     رینگاز  برای  بستدلال  از راه اتا    د  ریدا  زبرای ح

که آن پیشفرضها درست اند. این کار همواره سهل نیست. مدرک به شکل  نشان دهید  ،بیان به هدف رسیدن به حقیقت

تایید ارقام/ اطلاعات یا توافق میان متخصصان امور به تقویت ادعای ش کمک میکند. در کار تحقیق مدرک اغلب  
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که ججدید خواهن  ماتلو مع بود  بنمعآوری شدد  اند،  واه  منابع  اعتبار  اطلاعات    برآن  و  ارقام  های جمعآوری  شیوه 

بلاید با صراحت توضیح و تبریه گردند . بنابرآن  ش باید گامهای منطقی عاقلانه را بردارید تا  ش را به نتیجه گیریها  

ا ممکن  ری نتیجه گیریهناگزی  ورد  در مکامل    اه  اطمنانشند. هرگمتکی باشفرضها  برسانند. نتیجه گیریها باید تنها بر پی

این امکان را داریدنباشد با      ،  بیان نهایی را  ، و امثال آ   ) ممکن است که(  عبارتی مانند  تا  ل داردُ  نرمش  ن، ُ احت ها  

  برای نزدیک     -یانق  سازی بری و  دقیاز راه استدلال برای بازنگ  -دهید. این یک برخورد کمتر سیاه و سفید است  

  ه شده.  بر اساس مدارک  ارای  بازهم - یقتشدن به حق

این کار را میتوان از     یا نادرست است.که نتیجه گیری  غیر حقیقی    نشان دهید  بیان نهایی نیازمند آن است تا رد یک  

م طلبیدن  مبارزه  به  آن  نطریق  حقیقت   یعنی  داد.  انجام  استدلال  ر طق  گواهی  یا  مورد  مدرک  قراردا  که    هیدسوال 

  . را مورد سوال  قرار دهید کامل بودن مدرک   و  ارتباط ا ی  است و ن بنا شده استدلال برآ 

را ارایه کرد    ) counter-example( راه دیگر که میتوان یک استدلال را مورد سوال قرارداد این است که مثال متضاد 

را  ضربه  خواهد    لدن استدلاگیر بو -ه  بودن یا هماین کار عام    ها.ه گیریکه یا بر خلاف پیشفرضها اند یا برخلاف نتیج

اید.  -عام بودن یا همه  -زد ی    گیر بودن یعنی نشان دادن این حقیقت که آن استدلال در همه ی موارد صدق 

  .نجامیدواهد اش همچنان ممکن است بتوانید نشان دهید که نتیجه گیریهای بعمل آمده در نهایت امر به خرافه خ

برنامه تحقیقی  یک پروسه  ی کلی است. غیر محتمل  گیریها در مورد یک    به نتیجه و دستیابیاستدلال   ک ی ساخ   

است که معضله انتخاب شده برای تحقیق ساده و سهل باشد، یعنی سوالهای مطرح شده با پاسخ های ساده بلی و نه  

اییدید بود توضمجبور خواهد ش  ن باشنپاسخ گفته شوند. حتی اگر چنین پاسخ ها ممک   اسخ است یا چرا بلی پ  یح 

یت قراردهید.    نه و  این ادعای خود را با استدلال مورد ح

ین  امعمول معضله به اجزای کوچکتر که مستلزم تحقیقات جداگانه اند تقسیم میگردد. نتیجه گیریها در مورد بصورت  

ش نهایی  ه را در بخت تا این همت درکار اس. مهار هند گرفتصورت خوااجزا در  بخش های مختلف تحلیل ش  

معضله اساسی تحقیق  چنان توام سازیم که یک موزاییک را تشکیل دهند و  تصویر کاملی از نتیجه    نتیجه گیری از 

  گیریهای تحقیق را تشکیل دهند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



47 

 

 

 

  

ش معلومات برای    ب
  

   Brink-Budgen or Bonnett پیشنهاد میکنم با   د.آب بیابیستدلال در عمق  فکر و ازودی میتوانید خود را در رابطه با تبه  

ایید هرگاه در پی آن باشید تا بیشتر در موا رد مشخص فراگیرید. منابع دیگر  ایید و  فهرست منابع  ذیل را دنبال  آغاز 

  را که فهرست کردم به علاقمندی ش نیازدارد 

  

Brink-Budgen, R. (2009) Critical Thinking for Students: Learn the Skills of Critical Assessment  

 and Effective Argument (fourth edition). Oxford: How To Books. Bonnett, A. (2001) .  

مطهر   عمیقتر  را   استدلال  و  منطق  میخواهید   واقعآ  مراجعه گاه  أتی  کتب  به  ایید  ترتیالعه  به  آنها  سادگی ایید.    ب 

  . فهرست شده اند

 How to Argue. Harlow: Pearson Education. 

Hodges, W. (2001) Logic: An Introduction to Elementary Logic (second edition). London: Penguin. 

Salmon, M. H. (2007) Introduction to Logic and Critical Thinking (fifth edition). Belmont, CA: 

Wadsworth. Gensler, H. J. (1989) Logic: Analyzing and Appraising Arguments. London: Prentice-

Hall International. Fisher, A. (1998) The Logic of Real Arguments. Cambridge: Cambridge 

University Press. These are two amusing books about fallacy that might interest you: Pirie, M. 

(2007) How to Win Every Argument: The Use and Abuse of Logic. London: The Continuum. Well-

written and entertaining. Thouless, R. H. (1974) Straight and Crooked Thinkin (revised edition). 

London: Pan Books. Old, but still entertaining and thought-provoking . 
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  عل   ق یق تحقاخلا
  

که کشفیات   نه  پی هر  باشو  به  تازه هم  انجام شده  ندریافتهای تحقیق  با صداقت  که  اند  ارزش  دارای  زمانی  تنها  د 

اییم   اییم هرگاه  شک  د  یتوانیم اعت نداری و صداقت  که محققان با ایباشند. ما بر نتایج یک برنامه تحقیقی  

اییمهای  کوتاه را   ه  را  تا  باشدرده اند. هرچند سهل  عمل نک  اییم اما این ارزش انجام آن را    دنبال  و یا فریبکاری 

تنها تحقیق ش بی اعتبار  ندارد. نه  با تحقی  زیرا اگر  دریافت گردد  خواهید  نیز روبرو    مجازات    و   رخواهد شد بلکه 

ایید که شواضح را در  نقل ها    های  است تا رهنمود  شد. سهل امیدن کار دیگران به عنوان کار  هام  ناتاز     رادنبال 

نامیده میشود مصوون گرداند. در واقعیت، رجعت دادن یا نقل کار    -) plagiarism( سرقت ادبی یا معنوی    که    -خود

نشان میدهد ک نیکو دیده میشود، و  قیق خویش وسیعآ ش در مورد موضوع مورد تح  هدیگران بحیث یک اخلاق 

  د.ن افراد و  افکار آنان میدانییر مورد  مهمترو د ه کرده ایدمطالع

آنان چگونه کار   با  دقیقآ  اینکه  را در مورد  بحیث شرکت کنندگان در تحقیق ش همواره مسایل اخلاقی  انسانها  با  

با باید  انسانها  با  ید.  مین احتوا  میگردد  ب  برخورد  زیرا  برخورد گردد  قباحترام  آنان  با  از تحقیق رخورد ش    گام هن  ،ل 

و   د  پستحقیق  زیادی  پیچیدگیهای  تحقیق  از  از  که  مسلکی  و  تعلیمی  سازمانهای  نظارت  ارد.  تحقیق  های  برنامه 

د که راه  ند. همچنان، موضوع میتواند چنان پیچیدگی یابنمود های اخلاقی دقیق دارند که باید رعایت گردهمیکنند ر 

با دیگراست  بنابرآن مهم  ن وجود نداشته باشد.  حل  صریح برای آ  تعیین   ، بخصوص مشاورانی که بدان هدف ان تا 

ایید.    شده اند، مشورت 

جمعآوری،  حتی   شیوه  در  صداقت  مساله  بازهم  انسانها  از  غیر  به  دارید  کنندگانی  شرکت  خود  تحقیق  در  ش  اگر 

گیریهای خود    هجنتیحقیقت که ش چگونه به    شد. از راه توضیح اینح میباعات مطرو اطلا   معلومات  تحلیل و تعبیر

 یتوانید از اتهامات ماست مالی/ پنهانکاری یا استدلال نادرست در امان باشید.دست یافته اید م

  

  دارای دو عرصه اخلا است: تحقیق  
  ی. پاکدامنی شخص . ارزشهای فردی محقق/ پژوهشگر در رابطه با  صداقت و  شفافیت و ۱

در۲ محقق  برخورد  کا  .  در  که  سایرین  تبرابر   رضای قح ر  با  رابطه  در  اند  دخیل  محرمیت،یق  آگاهانه،    ی گمنام   ت 

 )anonymity .و احترام (  

قابل فهم اند، کاربرد آنها میتواند در برخی از  شرایط خیلی دشوار باشد. کاملآ ساده و    اینکه اصول مربوط به اخلاقبا  

  یستند. روابط انسانی  سهل ن صامیم در حوزههمه ی ت

IV 
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  اخلا  ای ه  همیتو سازمانها  
کاری را برای محققان خود طرح کرده اند.  -کار تحقیق با شرکت انسانها دخیل اند اصول  ی سازمانهایی که در  همه  

ونه های چنین اصو  اینکه  میتوانبرای  ( ل را دریابید  انترنیتی  نشانی  به   )   www.bera.ac.uk/guidelines.htmsید 

تح انجمن  تعلاز  ( یقیقات  بریتانیا  کاری  )  the British Educational Research Associationمی  اصول   یا   و   ،

 ) بریتانیا  سوسیولوژیک  ( )  www.britsoc.co.uk/indexانجمن   سایت  مراجعه )  www.britsoc.co.uk/indexبه 

  ایید.  

رابطه با    د درهای خو انجام شده در سازمان  ) این است که بر تحقیققاتethics committeeکمیته های اخلاقی ( نقش  

ایند. این کمیتهاخمسایل   یند و از رعایت آنها در    لاقی نظارت  ها اند که کودهای اخلاقی تحقیق را فرمولبندی مین

ق تحقیق  فورمهایی را باید  تحقیق انجام شده بوسیله اعضای سازمانهای  شان نظارت میکنند. برای تایید رعایت اخلا 

  ه پری  کرد. خان

  

اردصداقت   ر 
یکصداق ا  ت  ضروری  اینکهسامر  برای  تنها  نه  ایجاد    ت،  برای  بلکه  میسازد،  ممکن  را  صادقانه  و  مستقیم  مفاهمه 

د اعت از  بدون  بر    باورو    سطحی  محققان   ی  همه  مورد  در  حقیقت  این  است.  اهمیت  دارای  نیز  تحقیق  نتایج 

  دق میکند.  د صتحقیق قرارمیدهنداشت اینکه چه موضوعی را مورد درنظر

  است: اهمیت بیشتر  دارای آتی  در  همه ی عرصه های تحقیق حفظ گردد، در موارد   باید تصداقند هرچ

ت  له جمال   : )plagiarismارزم (معنوی و
بیان    ا س آن ر شوند مگر اینکه برعکپنداشته میبدون منبع آنچه را ش نگاشته اید از ش پنداشته میشود؛ افکار از ش  

برداری مستقیم کار دیگری در    -جاریزم است: یعنی نسخه  —ه  پلهطی  از صداقت در این رابطتخن  یرتدداشته اید. ب

ود کردن که از ش پنداشته شود. استفاده از افکار، اندیشه   هر نوع اثرگزارش تحقیقی، تیزس یا  . و چنان وا خویش

به    یان داشته اید کار غیر اخلاقی بویش  رت خاگر آنها را به عبا  حتی  –ذکر منبع آنها  آثار دیگران بدون    ها و است. 

نه   پی ن  نتیجه کار مشترک    بودن   ایجاد گر یک اثریا    ادعای  مولف    ه نتیجه    میباشد  نویسندگان    که در واقع  یا 

م  (   . دنمیشو  داشتهپن جدی‘  ’ghostingمیباشد،    ) یا amanuensisاهت

  

  نقل قول و قدردا 
هیچ در  که  است  تحرصه  ع  واضح  یتوان  ی  خود  قیق  تیوریهای  و  مفاهیم  افکار،  بر  کاملآ  ش  تنها  کرد.  بسنده 

به این    مصوون سازید.   سرقت ادبی / معنوی  از  اتهام خویش  را    ، و مبدآ در م تحقیق   میتوانید از  طریق تذکر منبع  

  ) گویند.citationکار نقل قول ( 

ره هایی اند که  ی  یادداشتها  ، آنها همه   دارند  ود) وجcitationاخته شده نقل ( چندین شیوه شنهرچند   مختصر و ش

که    وجود دارد در م جا داده میشوند و مواد نقل شده را مشخص میسازند، و فهرستی از منابع/ ماخذ ها در پایان م  
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تفصیل  با  را  ید.  منابع  مین های  معرفی  شیوه  من  این  ارجاع( ذکر  های  referencesبع/  نقل  برای  ( مستق)   directیم 

quotations... که از کا ر دیگران مانند کتابها، مجلات و نشرات، کنفرانسها، مباحثات، مصاحبه ها، برنامه  ) یا افکار و

و کمک دیگر    کاری با دیگراند از همش بای  به کاربرده میشوند.  ال آنها) گرد آوریده شده اند،ثهای تلویزیونی و ام

  ایید. ن گزارش تحقیقی خویش یادآوری یااز یا پار آغثابه قدردانی دان  به م

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ت  اسخگو محققمسوول  و 
ه ش مینویسید نیز دارای اهمیت اساسی است. ش در برابر محققان همکار، پاسخدهندگان، در برابر  چن صداقت در آ 

معلوماتی را    د،ام داده ایگونه انجد، چه ایدرست آنچه انجام داد   جامعه علمی مکلفیت دارید. توصیف  عامه مردم و  

همه ی جزییات  -ید، شیوه هایی را که به کاربرده اید و تحلیلی را که انجام داده اید، و نتایج تجارب که بدست آورده ا

 هر بخش کار ش لازم دانسته میشود.

  

    تفس  ارقام و تعب اطلاعات
و  دشوار  هرچند   اند است  معتقد  ممک  برخی  غیر  اسکه  کاملآ  ن  که  باشیمغیت  جانبدار  و  ر  اطلاعات  تحریف   ،

  نتایج یک نقیصه بزرگ در صداقت پنداشته میشود. بیطرفی علمی باید تاحد ممکن حفظ گردد.  تحریف  یا  معلومات

ایید. دی میبینید آن را باید شنار مور در ه را برای امکان نوعی از جانبداری   یهرگاه ش  دلیل    سایی و توضیح 

ایید.  امل قضاوتها و ارزیابیش  العه یا تحقیق شطماه  هرگ رد یا    های فردی میباشد، اساس این کار را باید توضیح 

سلیقوی در  نادیده گیری خموشانه مدرک یا گواه که بر خلاف اعتقاد ما میتواند قرار داشته باشد ، و یا  برخورد خیلی  

)  integrityی تحقیق تخطی از  پاکدامنی ( ابدر ارایه نتایج  ارزی همو  ند  که به کار رفته ا معلوماتانتخاب اطلاعات و  

  پنداشته میشود. 

یت مالی از فعالیتهای تحقیقی را باید نامبرد، و از  فشار و  سرپرستی ( منابع   ) منابع که ممکن است sponsorshipح

ود. را متاثر گردانند باید خود دار  قیق تح جبیطرفی نتای  ی 

 

 indirect(  میمستق  ری بصورت غ  میتوانیما م   کهیاست در حال  ذکر بعمل آمده  میتنها از  نقل مستق  نجایدر امترجم:    ادداشتی

quotation (ا کی زین   :نکهیمشروط بر ا مییمنبع را نقل 

ا  انتقال    ر  هدف  ایشده باشد و معنا و مفهوم    انیعبارات خود ما ب ت و  به  کل  یعن یباشد.    ز یپارافر  م یمستق  رینقل غ -

  .دهد

  .باشد شتر یکلمه ب ۴۰از  دینبا مینقل مستق رایکلمه باشد. ز ۴۰از  شتری ب ینوشتار  میعلا ی هبه شمول هم  -

ناخنکها    می با علا  مینقل مستق  رایگردد. ز  زیعلق دارد، بتواند  از  آنچه به ش ت   یعنی  -در م اثر ش از اصل م -

  .گرددیم قیاز م  تفر

 -باشد  یابیقابل رد   که در فهرست منابع با سهولت    یگونه ابه    -منبع بصورت خلاصه     زی ن  میمستق  رینقل غ  انیدر پا -

 .گرددیذکر م
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  ؟ چیست  موضعگیری ش
عد بنیادین یا  ) تحقیق باید در آغاز تصریح گردد تا قواepistemologyمعرفت شناسی ( کی/ نظری، یا  تیدیدگاه تیوری

  وظایف عمده   ند. یکی از  ن بدا  تحقیق     کنندگان  شرکتو در برخی از موارد    را خوانندهباورمندیهای اساسی تحقیق  

متحقیق (   ورددر  این  توضی   ) background researchپیشزمینه  و تصمیمگیری دح  که  ر  مطلب،  است  تیوریی  مورد 

جمعآوری میگردد    ) که dataمعلومات ( ش را خواهد ساخت.  برخورد تیوریتیکی بر نوع اطلاعات و    رداساس برخو 

 ند. درمیگی اخلاقی را موجب یستند و بنابرآن دشواریهاقی بیطرف نز نظر اخلا و بر تحلیل آنها  اثر دارد. این  شیوه ها ا

  

ــهای اخلا ر شو و حالا که د موارد  گردندار   :ا موجب م
عی، و اشکا و روابط آنان با همدیگر و با جهان  را مورد مطالعه قررمیدهند، دیگر  پژوهشها که انسانها    لتحقیق اجت

ها و  اسیت  حس  ابن تحقیق ها  که اغلب  رخورد اخلاقی حساس اند. در  چنیبصورت  اختصاصی در رابطه با مسایل  ب

نتایج برنامه    برای    باید از معیارهای لازمی و ضروری اخلاقی که ممکن استمحققان    رابطه دارند،     حقوق دیگران

 .باید آگاه باشند  -تحقیق و یا نشر آنها زیانبار باشند

  

  تحقیق اهداف 
مسایل    ایدهای اندک بریامده پ درک یک پدیدر حالیکه      .دارددریافت دانش بیشتر  را    هرچند تحقیق  یگانه هدف  

تحقیق کاربردی    -سعه دانش علمی در کل بحیث یک شی خوب پنداشته میشودتو   -و یا هیچ ندارد  و  دارد  قیاخلا 

 )applied research با تحقیقات اخلاقی سروکار دارد.  ) به  سادگی بیشتر  

دهای آن  امداشته باشد؟ هدف تحقیق و پی وجودده و بازنده ای  انجامد؟ میخواهید برنبه نفع جامعه بیمیخواهید تحقیق 

ایید که اهداف تحقیق ش با معیارهای  را باید با روشنی بیا ن دارید.  بصورت  طبیعی مجبور خواهید بود استدلال 

 تعیین شده بوسیله  پوهنتون یا  سازمان ش مطابقت دارند. 

  

  زان رد ار
ت   بیطرفی را  در کاربرد اصطلاحا ن  ر مهم دارد. باید تا حد ممکثیتاگام نگارش تحقیق  استفاده از زبان هن چگونگی  

اییم. از بلند پروازی یا     -آنان که و چه اند و چه کاری انجام میدهند  -مربوط به انسانها با حقارت به دیگران  حفظ 

تبعیض  جانبداری،   ، ت  نگریس و  تعصب  و  و  اجتناب عمیمکاری  بردباری  متوجه خعدم  ش  که    دیواهایید.  شد 

ی  تغیرژی  قابل قبول طی زمان  لواصطلاحات / ترمینا د، بنابرآن باید محتاط باشید که اصطلاحات به کار رفته در  ن مین

ا  واقعی  معنای  باید  همچنان  باشند.  نامناسب  استفاده   برای  اکنون  است   ممکن  قدیمی  ادبیات  و  برخ  صطلاحات 

 . یدریر گای معیین را در نظ کاربرد آنها در زمینه ه

  

ه   ان  ارا   (presentation)ب
برنامه تحقیق تاهدف   بر برخورد و توقعات سهمداران  ثیر  اینجا چگونگی معرفی نقش محقق است که ممکن است 

ایند، و  ا-داشته باشد. پژوهشگران  تازه   ایندکار باید خود را در نقش محقق معرفی  که    حساس مناسبی را  ایجاد 

ی  بحیث  فعآنها  و  اک  یند  مین تحقیق  علمی  و ح لیت  سازمانی  تا  یت  برآن  محققان  سیاسی  ندارد.  مستقیم  ثیر 
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شغلی عی  Practitioner researchers( مسلکی/  اجت خدمات  کارکنان  یا  و  صحی  پرستاران   آموزگاران،   مانند   (

 )social workers  اند که  صلا ) دارای یک موقف بیشتر و احتمسلکی  بر  یشترلآ قدرت بحیت  ایجاد  را     تغیرای  

 .نداز فراهم میس

  

  غیر واقعی را موجب نگردید. توقعات 
اما  شرایط   نخواهد شد،  موجب  را  توقعاتی  از رهگذرها  معیاری  پرسیدن چند سوال  باشد.   اثر گذار  میتواند  تحقیق 

لآ خود   -یک شخص مسن  وقتی ش وقت زیادی را با ید  را تنها  که احت با تاریخچه ید و  ای  سپری  -احساس مین

شخصی گردد و  میتواند فراتر از ساحه   ، ممکن است موجب رابطه بیشترسروکار یابید،  چنین نزدیکی    ویشخصی  

سرو  نابرابری  یا  محرومیت  یک حالت  با  ش  اگر  گردد  ایجاد  میتواند  بیشتری  توقعات  اید. حتی  سیر  کار  تحقیق 

  ت آنان انجام دهید. الکاری برای بهبود ح ش  ایندگان ممکن است توقع دارید و مصاحبه شوند 

  

ان  کت کنند ا    ار 
ایید و بر همین بنیاد آن    کنندگان   شرکتبا   و  از نظر شخصی  با    دان را برگزینیباید مطابق معیارهای اخلاقی برخورد 

ایید و با معلوماتی که  در بسا از    . دایی  برخورد  ارها  معی  این   ت با درنظر داش  یز ن  د از آنان بدست میآوری  انان برخورد 

پشر   موارد راه  از  آزادانه  کنندگان  سرویکت  یک  در  یند  مین انتخاب  فورم  یک  به  گویی  نه.    اسخ  یا  گیرند  سهم 

با وصف ملاح ایند تا ش را  که دارند کمک  ی  اتظدوستان و خویشاوندان ممکن است خود را مکلف  احساس 

  محدود سازد.    به ش  کمکا برای رد ان ر ادی آنمیتواند آز  ینا ، ایند

و این نیز    شته باشدبرای تصمیم گیری وجود دا  هرگاه وقت اندک  قرار گیرند  فشار  تحتممکن است  نندگاه  ک  شرکت

یر قابل تبریه برای قانع/ وادار  . در هر صورت ش باید از وسایل غگرددمنجر    از سهم گیری  میتواند به تاسف آنان  

اجس آنان  بورزید    تناب ازی  را  خود  اینکه  مقاممانند  یک  معرفی   حیث  واقعی  ید  ایرسمی  غیر  های  وعده  و  یا 

اتفاق  دهید   نادرست زمانی  بدون شک  موارد  چنین  کردن.  استفاده  افراد  ناگوار  موقعیتهای  از  کردن،   اصرار  ، خیلی 

مورد حالا  در  ش  که  و  میافند  افراد  شرکت کت  نباشید.  آنان حساس  انندگواکنشهای  بر  شرک ان  معلوماتی  ت  ساس 

ید به نوع شخص، به ماهیت  شکلی را  که این    دست میآورند.ب  یند که آنها در مورد تحقیق مین معلومات اختیار مین

ل فهم باشد تا خواننده بتواند  این معلومات باید و اضح و قاب  ) تحقیق بستگی دارد.contextپروسه تحقیق و به زمینه ( 

اید.میم گیرد و آگاهانه ابرنامه تص  ر آندر مورد شرکت د افراد ی مانند  اطفال،  رضایت از    خذهنگام ا  براز  رضایت 

ر، آنانی که  به  زبان خارجی سخن میگویند یا آنانی که بیسواد اند باید دقت بیشتر کرد . هنگام فعالیت   کهنسال و بی

چندین    ، ی در نتیجهاند ضروری باشد. یعن  صلاحیت    اراین است مشوره با  مدیران و آنانی که دنها، ممکدر  سازما

ام سطوح آنچه را که قرار است مورد بحث قرارداده شوند، تحقیقات چگونه    یت یه  رضا لا مورد نیاز خواهد بود. در 

 ایید. چگونه حفظ خواهد شد، تصریح و توافق باید انجام گردند و راز 

که   باشید  منافعمتوجه  تضاد  است  امی  ممکن  کارمندان  داره ان  داشت  و   یکنابرآنب   .باشد  هوجود      واضح   کل ش  ، 

یت از آنانی  یند. هرچند توضیح شفاهی    باید    ح وجود داشته باشد که از  سازمان یا سیستم و شرایط کار انتقاد مین

یک اما  باشد،  بسنده  رسمی  غیر  شرایط  در  است  فلایر(   ممکن  یا  بروشور  یک  در  کتبی    اند یتو م)  flyerیادداشت 

  د باشد.  سودمن
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یث رهن را  همراه داشته باشد. شرکت کنندگاه باید حق داشته باشند به  بحت کتبی   باید همیشه معلوما  پرسشنامه ها

  مشارکت خود در هر زمانی پایان دهند.

  

  انجام تحقیق
القوه و  ان های  هرگاه    نگردد و ،وجب  اخلاق پژوهشی این است که هیچ زیانی را م   نیادیاصل ب:   سودمندیها  ز

بنابرآن محقق باید امکان    در برنامه و فراتر از آن را موجب گردد.ن  ت کنندگاودمندی یی برای شرک ممکن باشد،  س

لی و  انتخاب  د. این کار شامل شناسایی خطرات احتزیان بسنج  شیوه های تحقیق را از نظر سودمندی و  پیامدهای

آ  تخفیف  برای  هایی  بهشیوه  و حد    ن خطرات  نوع    اقل،  هر  از  به  خود داری  که  میباشد  ای  کاری  شهرت،    به گونه 

  صداقت یا خصوصیات شرکت کنندگان آسیب میرساند. 

ت ارقام و معلومات به ها و   سوالهای باز (پرسشهایی که   حمعلومات از  مصاهنگام نوش    خطر ساده سازی   : ث

ندارند  بلی  پاسخ  نه  وقتی ش-و  دارد.  معلو م) وجود  م  مات   تنظیم  و   برا تصفیه  است  یید ممکن  بیر  تعه تحمیل  ین

یتوان  دید (   تغیرخود، نادیده گیری،   ایید و  asidesلحن، تکرار ها، بیانی که  )، و نزاکت های شوخ طبیعی آغاز 

  ار گردد. ک ردواراه  باورمندیهای ویژه خود ما نیز  میتواند از  تحریف بیشتر در نتیجه برخی از معانی را از دست دهید.

یق ش  مفاهمه میان ش بحیث  محقق و  شرکت  طرح میگردند که تحقم  یل زمانی:  این مساکت کنندهسهم  

اید.آیا آنانی که دخیل د  کنندگان در تحقیق  ل ش را درک میکنند و  آیا   را  احتوا  اینها با کار ر کار اند انگیزه اع

ننای شعملی ش تطابق دارند؟  بلدیت/ آ  کنندباید درحصول معی  فلومات از شرکت  ب گردد که شرکت  ریه موجب 

اید   . کننده در آینده از دادن آن تاسف 

  موجب گردید. نباید توقعات غیر واقعی راه هیج دلیلی  ب اهی گهیچ

باشد :معلومات حساس حساس  ماهیت  دارای  میتواند  کننده     معلومات  شرکت  به   میتواند  آن  افشای  د  افرا یا  که 

زیانبدی بگر  قضیه  اشد. ار  و  مورد  بص  هر  قرار  ور باید  قضاوت  مورد  جداگانه  این  ت  که  صورتی  در  اما  شود،  داده 

ی عرضه گردد که به افراد زیان وارد نه  معلومات به تحقیق ما مرتبط باشد باید  از راه  تامین سریت و گمنامی به گونه ا 

یل سازیم، بلکه  خا د ر   شخصآ خودوهین عاقلانه نیست  ت  ا تحقیر ودن ینی بو بااید. در مواردی  مانند بی انصافی، قر

مسول  با  اس  مانند  اید  اقدام  دریافت کمک  برای  داد چگونه  مشوره  کننده  شرکت  آن   به  بتوان   است  ممکن 

  ) . ombudsmanدسمن ( مبو و مکتب، اتحادیه  صنفی یا ا 

ب  صداقت،   غ شفاف   و  شیوه های مخ ف
بصداقت   تیاد ناصل  سی  اخلاقی  حقیقات  نظر  از  وا  نو    میباشد  هر  غیر    فریبکاری  عبنابرآن  های  شیوه  کاربرد  یا 

ایید که تعدادی از معلومات مفید برای جامعه تنها میتواند از راه  ود. ممکن است ش استدلال  شفاف را باید رد 

بد ها  شیوه  و  چنین  افراد  زیرا  آیند  وجود دست  مکه ارند   سازمانهایی  گیرندیخواهند  قرار  نقد  پس چگو ورد    نه ، 

ل اطمنان داشت؟    میتوان در مورد پیامدهای بی آزار  اع

خطرات کاربرد شیوه های فریب و  غیر شفاف این است که این شیوه ها مورد سوال قرار میگیرند و در برخی از موارد  

  اند. پر از مخاطره 

ه و   معلومات  The Data Protection Act 1998 inبریتانیا به نام (  ۱۹۹۸سال  ومات ظت معل:  قانون حفاذخ

the UKت مشابه در کشورهای دیگر شرایط جمعآوری معلومات شخصی را در هرشک   که باشد  و میزانی ل) و  تنظی
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 ) تحقیق  کنندگان  شرکت  حقوق  قوانین  این  ید.  مین وsubjectsاحتوا  مولفان  های  مسوولیت  و  ندگان  نگهدار   ) 

مشخمعلو  را  معلومامات  میسازند.   که شص  یا   تی   / و  افراد  در مورد  تفصیلات سری  میتواند  اید  کرده  جمعآوری 

مامون  تا نشر آن مطمین و  ایید  اتخاذ  تدابیری  ایید،  را نشر  معلومات  دارید  نیاز  باشد. هرگاه ش  دارا  سازمانها 

    د.نششته باو منابع فاقد  صلاحیت به آن دسترسی ندااست 

ی تیم تحقیقاتی برای  اسسب  امن  ش: ول معلومات و گزار کن  یا به  رهن ت تا  راپور تحقیق خود را به همکاران 

ایید، اما مشرو  به این شرط که محتوا سری نگهداشته میشود، بخصوص به این دلیل که  هنوز در  ط  ابراز نظر ارایه 

اثر گردند هرگاه  متیتوانند  ی گزارش تحقیقاتی میافته ها  یفکر  ل ذهنی/استقلا  مرحله  آماده چاپ و نشر نیست.   این

اتی را  در نتیجه گیری  تغیراجازه  ابراز نظر در مورد آن گزارش  را میدهید و آنها    ویل کنندگان    /ها    ش به سپانسر 

با منافع آنها  سازگاری ندارند نیست پاسخ دهندگان مقادی هامیخواهند که  را مطالعه و  ولیه  ات ازیاد معلوم  ر. معمول 

  ایند. تصحیح 

شار نتایج تحقیق ش به شکل کانفرانس یا مجله تحقیقی یا ویب سایت  یا انواع دیگر نشرات بدون    یجنشر نتا:  ان

ن گردید که نشریه به اصل  شیوه نگارش را بخواهد. ش باید مطمی  تغیرشک مستلزم تخلیص مواد است و شاید هم  

ن ( بیش از حد یا جانبدار سازی  سهل  د و از  وفادار می نتیج  ) در  برابرbiasی  یا حتی احساسی  ه  یک  گیری معیین  

ید.   ساخ   خود داری مین
انتخاب   گزارش تحقیق از  اظتفبرای  ح در پایان برنامه تحقیقی باید یک زمان و شیوه مناسب حفاظت معلومات: 

فته ، بنابرآن  ن قبلآ توافق صورت گراز رضایت آگاهانه آناخشی  ر واقع با شرکت کنندگان بحیث ببر این مساله دگردد. 

اتخاذ گردیده است. پالیسی اساسی این است که مطمیین گردیم همه ی ارقام و معلومات ناشناخته   بلم خیلی قتصمی

خیص به تشکه    ) labelsاه بر داش همه ی عناوین و لیبل ها ( و  غیر قابل ارجاع به مرجع باشد. این کار را میتوان از ر 

پاک سازی    ،) بعضی از اسنادshreddingی( از تریشه س  روسه ممکن است شامل این پ  مند انجام گردد. هویت میانجا

     ) گردد.tapesدیست ها و تیپها( 
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ش برای   معلومات ب
  

عی( وهمچنان   کارهای علمی دارای اهمیت اند اما در علبرخورد پسندیده اخلاقی هرچند در همه ی     طب و وم اجت

میگردد. این مسایل    روبرومسایل اخلاقی    ابس  ا بسانها و جامعه  قیق در مورد انمیایند. تح مسایل دشوار بوجود  قعآ  ...) وا

  در کتابهای آتی مورد بحث قرار داده شده اند. 

تب  ونه هایی از کمحققان مسلکی نگاشته شده اند و دسته دومی  و    نخستین دسته از کتابها در کل برای محصلان

هرشتریب در  اند.  تخصصی  موضو     یکحالت  هرآن  برای  که  ع  یکسان    شرکت ی  اند  سهیم  آن  در  انسانی  کننده 
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، اما  ت وجودنداردروشنی به چنین سوالا د که همواره پاسخ  فی در آن مطرح میگردند. این اثر نشان میدهل اخلا مسای
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 )fieldwork (اید بیان  ثالهایی عمل. این اثر م؛ و  شیوه های برخورد با مسایل اخلاقی تقویت  ی از  چنین موارد را  

ید   .مین

Mauthner, M. (ed.) (2002) Ethics in Qualitative Research. London: Sage.  

ابراز رضایتبه شم  قیق از زوایای مختلفاین اثر به مسایل اخلاقی تح به معلومات و  ، مذاکره در مورد  ول دستیابی 

وفیمینحقیق  تنیات    گزارش،،    در تحقیق   شرکت معلومات جمعآوری شده،  ارزیابی  و  ایپیستیمولوژی   ،   ج تشن   یستی 

ودهای  نمهر   حاوی  اثر مذکور  .دمیپرداز     ) caringمحتاط (   ص صخبودن و   مت  )  professionalان  محقق مسلکی ( می

ید تصمیمگیری های اخلاقی از نظر فیمینیزم  به باشد کهمی عملی   کمک مین

Lee-Treweek, G. and Linkogle, S. eds. (2000) Danger in the Field: Ethics and Risk in Social 

Research. London: Routledge.   

اییاین اثر را م   میپردازید.  حساس   د هرگاه به کار تحقیقی در  شرایططالعه 
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  درافت مواد و مطالعه آنها
  

این است که د آن  تا هریکی به    گردد   نشرو آن دانش    انش و درک جدید ایجاد گردد  مهمترین دلیل انجام تحقیق 

دا باشد.دسترسی  ی هن  شته  ریزی   برنامه  برنگام  تک  اامه  لازم  مورد  ست حقیقی  م ا د  در  آن  در  موجود  وضوع  نش 

اییم که  ،  انتخاب شده برای تحقیق  از    بدانیم. واضح است که ضیاع وقت است که ماهها را برای تولید دانشی سپری 

در    موجود ا به مطالعه  دانش  ت  این است    تحقیق   یزیمه ربرناقبل وجود دارد. بنابرآن یکی از گامهای نخستی در کار  

گویند و عبارت است از: مطالعه همه ی منابع میسر    ) literature reviewبپردازیم. به این کار (   ن موضوع مشخص آ 

ن از  آن  ارزیابی  و   دانستنی  آخرین  دریافت  هدف  و  به  منازعات  ها.  کاستی  و  منازعات  کیفیت،  نظر  از  رابطه،  ظر 

اییم. ع را حل یا  مناز  تا - تحقیق بیشتر لازم اسند داد که تها نشان خواهی کاست   کاستی را  برطرف 

ید معلوم  این فصل ارزیابی و تحلیل کرد و     میتوانت ضروری را در کجا میتوان یافت و چگونه آن را  اتوضیح مین

اد تا ش بتوانید یک اساس محکمی را برای برنامه تحقیق خویش رارایه ک   یید. طراحی 

  

  لومات حجم مع
یتواند بهانه  باشد. مشکل  موض    م.داری  قرار  عصر توسعه معلومات  ما در وع تحقیق ش هرچه باشد فقدان معلومات 

ت. جستجو در انترنیت نشان خواهد داد  در این است که معلومات مرتبط دارای کیفیت لازم را در کجا میتوان دریاف

هر موضوع  رندهاییچه چ اند.  قابل    در  به  حتیدریافت  کت  رف  یا یک  توشی خاب فرکتابخانه  میتواند  شویق  وب 

    کننده باشد.

خوشبختانه به سادگی فرا میگیرید چگونه شیوه های پیچیده جستجوی معلومات مورد ضرورت را به کار برید. نیازی  

ایید یا کتب گرانبها خریدا   ا  را درست ساعتهنی   - مهارت جستجو   ا  لازم است ایید ام  ی ر آرشیف خاکآلود  سپری 

  یرید. فراگ فت رادریا

یشتر را احتوا میکنند در  تعدادی از منابع موضوعات ب  جوی ش به موضوعی ارتباط دارد که برگزیده اید.تسمحل ج

بنابرآن تفصیل بیشتر به دست میدهند. در ذیل فهرستی    صی را و  حالیکه تعداد دیگر موضوعات تخصصی  و اختصا

ایید.مراجعآنها یتوانید به ش م میخوانید کهاز محلات را   ه 

 

  

V 
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خانهکت   ها ا
تعدادی از کتابخانه های تخصصی نیز    ها، مانند کتابخانه کالج یا پوهنتون ش باید گزینش اولی ش باشد.  کتابخانه

نتهای پوهنتون ش  ابخانه های موضوعی در وجود دارند مانند کت ای مسلکی،  در نهادهی مسلکی  ، کتابخانه هادیپار

  ترین مواد را تازه  کنید  سعی    حلی را دارا اند.م  مواد  مورد علاقهگاهی    کتابخانه های محلی  تخنیکی .  ابخانه های  کت

آورید اینکه  بدست  خاص    مگر  تاریخی)  دلیلی  مطالعه  داش(مانند  آن  باشید.برای  تغییر    به  معلومات  ته  سرعت 

یند مانند  مین بیجمنمن   موضوعاتی  تکنالوژیت،  و  ساینس  بشری      زنیس،   علوم  در   اما  میشوند  کهنه  زودی  به 

 )humanitiesقفسه    بهبه  جستجوی کتاب    نیازی نیستامروز    داشته باشند.  ر  ممستش  ز ار   میتوانند  ) نشرات  قدیمی

مراجعه به  کتالوگهای   رند.  کترونیکی دالکتالوگ افهرست / اک کتابخانه ها ی امروز  زیرا  ی کتابخانه مراجعه کنید،  اه

بلکه نیستند  تنها زمانگیر  نه  یید که  به آخرین معلومات  آنلاین  مین میتوانید    نیاز خویش  مورد  ش  اطمنان حاصل 

  دستیابید.

ای    ید:تسهیلات آتی را میتوانید  برای جستجوی منابع  بازدید 

خانه   ن  قابل دسترسی اند. بصورت آنلای های  آنها یا اغلب کمپیوتر : که از  طریق کتالوگ کتا

نیز بصورت جداگانه فهرست و نگهداری میشوند وجلات و روزنامه هام اینها  نیز  قابل دسترسی اند. از    :  آنلاین 

  .وانند دارا باشنداین منابع بصورت منظم نشر میگردند معلومات تازه را   میتتآنجایی که 

ون س های ال ها   س. این دیتابینترنیت ا  ا) یCD-ROMروی  (  نشرات کمپیوتری ستفهر : عبارت اند ازدیتاب

ت کلیدی (   دارای  منابع بزرگی از معلومات اند که    الکترونیک  بانکهای معلومات  / )  keywordsبا استفاده از کل

میگردند.  تنها عجستجو  از آنها  تفصیل نشرابرخحی  را،  مناوین  برخ دیگر  میدهند  نشان  را  مفاهیم  و  را.    ت  کامل 

نقل  indexes(   های  دیکسینا کتCitation( قول  )  که  ید  مین فهرست  را  نشراتی  مو )  منبع  بحیث  مقالات  رد  ب، 

  . استفاده قرار داده اند

دار ازمواردکتا میتوانند  در  برخی  اند و  ای  : کتابداران دارای دانش اختصاصی  به مواد مورد   به ش کمک  تا  ند 

  غلب مجانی در  خصوص  جستجوی معلومات  آموزش میبینند.ان  موسسالت تحصیلی اضرورت دستیابید.کتابدار 

اطلاعا  مانند  خدمات  حکومت  نتهای  دیپار مردم  :  عامه  برای  احصاییه  دفاتر  ثبت،  دفاتر  استندرد،  سازمان 

م فراهم  را  گروپمعلومات  و  یسازند.  فشار  اهای  رضاکار  گسازمانهای  درارشز غلب  را  فعالم  هایی  نشر    هاییتورد  خود 

  میکنند. 

م   ــهای مح و م  ، موز ایشگاه ها این مرال جع معلومات  الکترونیکی و چاپی را  نیز تولید  ا: برعلاوه تدویر 

  ی اند. ابل دسترس ق دیگر  قدیگر نیز باشند که از  طر مصنوعات آینها ممکن است دارای میکنند. 

سانها و  ا دارد.  متخصص وجود  ای  هر عرصه  در  ا:  آنهبرخی  ا  ا ز  کمممکن  آماده  باشندست  ش  به  ست  . نخک 

ا در نظر گیرید، تعدادی از آنها ممکن است مشغول تحقیق باشند. . . در برخی از موارد دانش  وهنتون خود ر ضای پاع

عی  محلی ضرورت است و در چنین حالت متخصص محلی مر بوطه را دریابید مانند مورخان محلی، مددگار اجت

 )social worker (  و پرنده شنا ) سانornitologists .(  

.پوهنتون یا ز ا نت انتر  :)Intranets(نتاان    این مراجع اغلب لکچرها و  متونی را نشر میکنند.  سازمان ش

نت:  ه بزرگترین  ت را عرضه میکند.انترنت یگان) روزانه هزاران صفحه معلوما.W.W.Wشبکه  سراسری جهانی (    ان

طلبی که  ترین مبارزه  بزرگ  باشد.فیت خیلی متفاوت مین از نظر کیاما محتوای آ امروز است.    منبع معلومات در جهان
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ندهای نشر  رش ممکن است  ساعتها میان چش با آن روبرو هستید این است که معلومات داری کیفیت را دریابید.  

به دریافت ش کمک    اندو دقیق میتو  رد  محتاطانهکاربمصروف گردید تا  چیزهای خوبی را دریابید.  ت  شده در انترنی

ن  خود دقیق باشید   اید. به هر اندازه ای که  در  جستجوی   ن پی ه نتیجه  دقیتر خواهد بود. همه ی معلومات  به ه

انتر  میتواند شدر  انترنیت  هایی چاپی  رهن نیستند.  مجانی  فنیت  نخست  اید.  کمک  را  کتابخانه  موسسه    هرست 

ایید. بسیاری از رهنمودهای انتر  ست،ده شده اکه به موضوعات تخصیص داتحصیلی خود را   نیتی به زودی  کنترول 

در کار دریاف منابع     ) میتواندGoogle Scholar) مانند ( search engineکهنه میگردند بنابرآن ماشین های جستجو ( 

اید مواد و منابع  فهرست ارایه ی از  طریق موثق علم   .کمک 

من ا  ن ارز ان میتوانید    : ابع  چگونه  بنابرآن  بیافزاید،  را   ای  صفحه  میتواند  هریکی  انترنت  سرتاسری  شبکه  در 

ایید اعتبار برخوردا  ه  دریافت شدمعلومات    که   قضاوت  میباز  امتحان ماشد؟  ر  تا در  هفت  یتواند ما را کمک کند 

  . ماییورد کیفیت محتوای م قضاوت م

ا منبع را ذکر کرد   .۱ ایید. در صورت تفاوت اطلاعات دلیل معقولی برای    ه است؟آ معلومات را با سایر منابع  چک 

  آن وجود دارد؟ 

ده  ا اند و آیا متخصصان شناخته شفحه که / کیهگان صدانند ریابید گرداننده/گرد   است؟بتم  ع صلاحی بر چه ن.  ۲

  ید منابع را ذکر کرده است. یان شهیر  نشر شده است. کنترول ناند  و یا از سوی یک سازما

است؟.  ۳ دارانه  تبل  جان برای   شبکه  از  تجاری  سازمانهای   و  فشار  گروپهای  از  تبسیاری   ، افکار  خود  یغ  ولیدات 

  میکنند. . .  جانبه را نشریک   تعلومااستفاده میکنند و م

تاچه ح.  ۴ است؟معلومات  مفصل  استفاد  د  آن  از  بتوان  کمتر  که   است  خیلی عمومی  و  آیا  مفصل  چنان  یا  کرد  ه 

اید که این م مهمترین مسایل را احتوا میکنتخصصی است که دانس آن دش ادعا  یا  آ  ؟ د یا نهوار است. جستجو 

ی ام و اطلاعات مرتبطبا ارق   ود؟  ت میشح

ا معلومات کهنه است؟.  ۵ نند که حذف گردند . برخی از آن فرامشبکه انتر صفحات در    آ وش شده و  نت تازمانی می

ایید. . . به  تار بی نهایت کهنه اند.   یخ نشر یا زمانیکه تجدید نشر یافته است توجه 

ا معلوم.  ۶ صورت  آ سوی کن ات را  دمقا با  مات ر ؟ معلو ول کرده ا انند کتابها، مقالات، احصاییه های  م  رمنابع دیگا 

ایید. رسمی و سایتهای انترنتی دیگر مقایس   ه 

ا  .  ۷ د  ’subject gateways‘آ ا آزموده  را  ول شده  ل کن ق بوسیله  از  انترنتی  های  سایت  این  در  ؟معلومات 

  .   )c.uk/link/www.bubl.a(نیز مراجعه کنید: رابطه زیر هب  چک شده اندمتخصصان ساحه مربوطه 

  

وطه (  ات م  )Literature reviewمطالعه ادب
  

باید این ری از رهنمود های مربوطه به (مطالعه ادبیات مربوطه) برخی از پیچیدگیها کار را  افشا میکنند. اما  یابس   چرا 

کرد را  مرب ؟کار  ادبیات  بمطالعه  اوطه  تبریهخشی  ( تحقی  رحط  ز  دف  ،) research proposalق  یا   علمی  اعتیزس  نامه 

 )dissertationمیسازد را  ارای  ،)  را  استدلال  این  که چراو  ید  مین بنابرآن یک بخش    ه  دارد.  ارزش تحقق را  تحقیق 

یز را میسا مد. در دفاعنامه علمی یا تیزس  حقیقی میانجاهای تعالیتو عملی ف   مشخص ف هرچه بیشترزد و به توصیمت
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فصلها    معمولآ نخستین  از  تحقیق    مربوط   تادبیا  نقادانه  ارزیابی  بهیکی  موضوع  میگرددبه  بیا وقف  یک  این  ن  . 

  ند آن است.گسترده ای است که پیشنهاد تحقیق در یک مورد نیازم

ن موضوع ش نگاشته اضر را ) بداحال حدر     اینکه ( وضعیت اموربرای   نیم  ش باید آنچه را دیگران  در مورد ه

ایید نیست که قبلآ  به همی  انید گرد  واضح باید    .اند مطالعه  یید چیزی  ن گونه انجام شده  آنچه را ش پیشنهاد مین

ای که    هساح  چگونه در آن  ست، وفته امورد تحقیق صورت گرابید در چه  ش باید دریاست. برای دانس این کار  

ایید انجام شده است.    ش میخواهید تحقیق 

وه های  تجربه برای کاربرد شیکه تحقیق قبلی انجام یافته منبع سودمند    سوال (چرا) دارای اهمیت است، زیراشیوه ای 

  د.ارقام میباش تحقیق برای جمعآوری و تحلیل اطلاعات و 

و  این ضرور    -انکشاف افکار خود را بدست آورده اید     انگیزهد نشان دهد شیتوانوطه ممطالعه ادبیات  مربمرور یا  

ا تنها  باشد.  زنیست  اکادمیک  نشان  منابع  میتواند  موضوعی   همچنان  تیوریتیکی  چهارچوب  از  ش  که  که   دهد 

آگ ایید خوب  تحقیق  مورد  آن  در  هستیدمیخواهید  و اه  جایگاوانیمیت  ،  تد  آن  در  را  تحقیق  مطالعه    د.اییعیین  ه 

صراحت بیات مربوطه چیزهای زیادی را در رابطه با موضوعگیری محقق و جدی بودن نیات وی، سطح سازمان و  اد

حاصله ادبیا  ،افکار  (مطالعه  عصاره   اکنون  میسازد.  مربوطه)  برملا  تیز   را  ت  (   دکترای  ساز  کلاوین   Almaالما 

Clavinاثرات   -جهت مهم مورد مطالعه توجه میکندمربوط به یک  بیات  به اددر این مثال وی    رم. میآو   ونه  ) بحیث

  . باغداری و کشاورزی  و صحی آسایشی

Gardens, horticulture and allotments for promoting health and well-being 

‘Horticultural therapy’ describes the use of plants by trained professions to reach clinically 

defined goals (Growth Point, 1999). ‘Therapeutic horticulture’ describes the process where 

individuals can develop their well-being using plants and horticulture and can be achieved 

through active or passive involvement (Lewis, 1996; Frumkin, 2001, 2004; Sempik et al., 2002). 

These concepts have also been linked to the notion of ‘therapeutic landscapes’ advanced by 

geographers (Gesler, 1992; Henwood, 2003). Palka (1999: 30) defines therapeutic landscapes as 

places that ‘promote wellness by facilitating relaxation and restoration and enhancing  

(Continued) 

some combination of physical, mental and spiritual healing’. It is in this context that therapeutic 

environments (such as gardening and allotments) are used to assist people suffering from 

physical or mental ill health. The first study to explore the link between horticulture and mental 

health in 1955 demonstrated significant increases in improved self-esteem, self-confidence and 

social interaction amongst people with mental health problems and learning difficulties 

(O’Reilly and Handforth, 1955). The use of green environments as a form of therapy has a 

strong tradition in the institutional health care arena for people with poor mental health and 

vulnerable groups such as the elderly (Parr, 2005; Smyth, 2005). There are a multitude of 

schemes where gardens, allotments and working in natural environments (woodlands, country 
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parks etc.) are being used as a form of therapy to treat mental illness. The reported well-being 

benefits of garden work amongst vulnerable groups span physical, mental and social well-being 

effects. These include improved self-esteem and self-confidence, development of work and 

social skills, improved independence, opportunities for emotional expression and reflection, 

enhanced spiritual and sensory awareness, useful employment, increased physical activity and 

exercise, better nutrition from the consumption of healthy food, improved opportunities for 

social interaction (Sempik et al., 2002; Morris, 2003). In today’s high-stress society, there is 

increasing recognition that horticultural activity need not be strictly clinically-orientated but can 

be used in a generalized way to improve the well-being of the individual (Parr, 2005; Sempik et 

al., 2002). This is seen in the establishment of over 1160 community garden sites in the UK and 

Ireland (Source: FCFCG). Holland (2004: 285) states that such sites could act as a model for the 

implementation of social, economic and environmental policies at a local level.  

 Source: Extract from PhD thesis by Alma Clavin (2010).  

  

ام معلومات مرتبط را فراهم آوریم بلکه اتخاذ یک موضعگری    دف از مطالعه ادبیات مربوطه تنها این نیست کهه

واه تحقیقی. این  گنقادانه در برابر افکار ارایه شده در آن ادبیات نیز میباشد. آخری گام مهمی است در تعیین کیفیت  

،  وت ها و کاستیارزیابی ق  امل نقد بیطرفانه وپروسه ش و ارزش    طرح/ دیزاینیفیت  به هدف تعیین ک  های یک م

. ش  رابطه آن م را با  موضوع مورد تحقیق و اهداف مطالعه خود ارزیابی  است  آن، و رابطه آن با موضوع ش

  خواهید کرد. 

مربوطه)  ادبیات  منliterature review(   (مطالعه  تنها  نه  ب)  ش  حصر  موضوع  بوده  د،  خواهد  جهتبلکه  چهار   ر 

بندی عام بسوی خاص  -ین جهات  ا   هد گرفت. اعمده صورت خو  اساس درجه  ماهیت    و  -بر  به  نسبی آن  اهمیت 

  بستگی دارد: ، موضوع ش

  اید.  ش توضیح عزمینه تیوریتیکی تحقیق را با موضو  تا- تیوری تحقیق و فلسفه. ۱

ــــخ انکشافات در  .۲ ا موضوعات شم تار طه    را نشان دهید.فکر کنونی تا  پیشزمینه های ت. ارا

ع مورد تحقیق شمات.  ۳ قات و انکشافات در موض ن تحق   ت که تح  این است تا در مورد مسایل جاری  . هدفازه ت

ث قرار دهید متناقض را مورد بح های متضاد وتا استدلال  آگاه باشید، جدید تتحقیق قرار دارند و تفکر ات و اقداما

  نش را دریابیم. در دا  کاستی / لاخو 

 رابطه دارند  شآنهایی که به کار تحقیقی    از    ، بخصوص   های عملی مورد کاربرد  کی نتا از تک   -یقروشهای تحق.  ۴

  . آشنا گردید

  یرید. گرهنمود آتی را هنگام مطالعه ادبیات مربوطه در نظر 

ا - تصورکلی  تا  ته    طهمربو   ادبیات  عهطالم  ز  یک  ایید  گ  رابطهیه  و  راافکار  مهمی  ر   امهای  در  باید  با که  ابطه 

 د. انکشاف موضوع خود بر دارید، نشان ده

ایید. مشکل تحقیق یا  سوال اساسی تحقیق را  از راه ممهمترین موضوعات  -  طالعه ادبیات مربوطه معرفی 
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  خواننده بتواند ایید تارا توضیح    ) م  -( یعنی اساس تیوریتیکییکیتیوریتعمومی    )  backgroundپیش زمینه (  -

 . بداندوضعگیری فلسفی ش را کرده اید و  مطالعه ا که مادبیاتی ر  موقف 

ایید نه این    ) میپردازید رابطه هاinterdisciplinaryرشته ای ( ن وقتی به مطالعه میا   - میان این  رشته ها را توضیح 

مس بصورت  را  یکی  و جداگانه تقلانهر  بحث   ه  دهی  مورد  م  د.قرار  اسش  را  ت  مکن  به رابطه جدیدی  نیاز    که 

اییدربتحقیق دارد   . ای  تحقیق پیشنهاد 

مورد - قب  چگونگی  در  که  شده   لآتحقیقی  ش  چیزی    انجام  ترتیب  بدین  ایید.  برخورد  اضافه  برای   چیزی 

   میداشته باشید.ژیک خود میتدولو

  نیاز دارید؟ به چه تعداد منابع 
نمسالن ای    میسر است. یید یا برای شمطالعه مین ارد که ش ه ادبیاتی  بستگی ده به موضوع و پی

و ش    مختصر باشد  خیلی   باید  ) research proposal) بحیث قسمتی از پیشنهاد تحقیقی ( ی بر ادبیاتمرور  بخش (  

بیشتر از   هنخوا ایید،  ۲۰-۱۵ید توانست  نقل  یا  کافی باکن است  مم  ۱۰-۵  مولف را  کار    موضوع  شد هرگاه ساحه 

یا یک پروژه تحقیقاتی    مروری بر ادبیات)   ( ) فصل  dissertationامه تحصیلی ( ای یک پایان نبرک باشد.  ش کوچ

 )research project  (۲۰-۳۵  نظ به  ممکن  بیشتر  میرسد.منبع  ش    ر  کار  برای  واقعآ  که  ایید  انتخاب  را  آنهایی  اما 

  اند.  رای اهمیتاد

  

ل م     تحل
  

طه باید فرق  نهاد. آخری   یک از ادبیات مربو   یل  مفصل هرحقیق، و  تحلار مقدماتی  تادبیات بحیث ک مرور بر     میان

ید ل  ص تحلیل مف  کار برید.  تا بهترین و مرتبط ترین آنها را به    به معنای کنترول کیفیت است که به ش کمک مین

تحلیل و ارزیابی آنها است    نقد،  بلکه    ،یابیمافکار را  در   و یا بیان  در  شیوه نگارش  ات  ه اشتباهبرای این نیست ک  تنها

با محتو رابطه  نظر شخصی و مسلکی خود را در  ابراز دارید.   یاتتا   نظر  تنها توصیف بسنده    و  کیفیت م مورد 

عمیق    نیست. مطالعه  مستلزم  منتقدانه  کفبررسی  است  مهارتی  و  است  براوان  تجره  و  آموخت  خاید  و  کرد  یلی  به 

ود:  آن  ساسیست. گامهای  ازمانگیر ا   را میتوان چنین خلاصه 

د  .  ۱ گ م  د و تصم خوان ا  تا ا نهآمقاله اص را     طه دارد  اری شما را ع  ا موض ببینید هدف تحقیق خوب    .ا  

  ی معلومات های جمعآور یح شده است. شیوه  ضیعنی میتدلولوژی تحقیق تو ق  یشده است و  شیوه کار تحق  یفتعر

 )data collection (   ) تحلیل  شیوه   را  ) analysisو  گیریها  نتیجه  و  ها  یافته  دهید.  ،  را    و    تشخیص  آنها  وضاحت 

ایید.    ارزیابی 

ارش و استدلال بر آ  .  ۲ داورمندی اسا را که ن اب دارند و بر  شه  ته ها  در تیوریها ریوشن  . همه ین  استوار اند در

، اما گاهی واضح بیان نشده  بیان شده اند   در آغاز م  واضح   بصورت  زشهاتیوریها و ار   ند. گاهی این  ها مبتنی اارزش

بتوانیم   به گونه   :بشناسیماند. مقداری از  دانش در مورد موضعگیری های  تیوریتیکی متفاوت لازم است تا آنها را  

فیمینیرخب  مثال   علو   ) feminist( ستیورد  ادر  عم  برخورد  جت برخورد     ) Keynesian( یکینیز ی،  اقتصاد،  در 

ری یا برخورد فرویدی (  ) Modernist( نیستی/ معاصرر مد   .) در جامعه شناسیFreudian approachدر مع
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د تا    .۳ ول نمای د کهمنطق استدلال را  کن گردد  هجه ن  گواهسلسل منط از    مطم گرد وانید  ش میت  . منت م

بنابرآن، میتوان نتیجه    :ست  علایم و شاخص های نتیجه را  دریابید (مانندام دهید که نخبدین گونه انجول را   نتر ک  این

صورت معمول در نزدیکی های پایان اثر وجود میداشته بگرفت، در نتیجه) تا نتیجه را   تشخیص دهید. نتایج عمده  

  ده باشند.راگننیز پ  اسر اثر  میتوانند در  سرت جیا نتاد، امنباش

یت از ن  یتوانید مدارک آن مپس از  ایید که برای ح تیجه گیری ها بیان شده اند و ببینید آیا این  و شواهد را جستجو 

  یعنی از منابع معتبر ناشی شده اند؟   -مدارک  قابل اعتبار اند

سه ن.  آ۴ گر مقا ک اثر د ا  دن را   یا بو اینکه چ  رزش مطلق نجاییکه کدام اآ   زا  .مای   ربرد برای کا  د استه خوب 

ندارد  و  تناقضات، قوت  وی انجام دهید تا  برخورد های متفاوت را  مقایسطالعه  م  ها    میان م   جود  ل،  ، سطوح ک

وانید برجسته تب  ها را  ،  ارزشهای قبول شده و  نوع نتیجه گیریاستدلال ها، پیچیدگیهای  موضعگیری های تیوریتیکی  

  زید. سا

  

  ارایه تحلیل  
از  طریق  معرفی نگارش های   م و پیشرفتها در تفکر  را در موضوع مربوطه  د آخرین مفاهیات مربوطه بای مرور ادبی

ایدمربوطه به موضوع ، نشرات و  مولفان   تیک    . ارزیابی نقادانه کاملمعرفی  نوشته ها مستلزم یک برخورد سیست

  احتوا ورت  مختصر  بص    گزارش تحقیق هر  لیل ما را از  دانه و  تحهیم که بررسی نقاد  ای ترتیبد خلاصه  ی. ما بامیباشد

  اید. 

نظم  مثال چنین  به گونه    ما شکل این تحلیل انتقادی خود را با استفاده از  عناوین معیاری  خوب است اگر    ی  مفکوره

  بخشیم:

 طرح مطالعه و باورمندیها  -

 ام و معلومات.رقاعآوری شیوه های جم  -

 حلیل یوه های تش -

 ه ته های عمدیاف  -

 نتایج -

 : وت های  مطالعه انجام شدها و قضعفه  -

 صراحت  -  -

 منطق  – -

 حدود -

با  میتوانیم جدولی  ما  عناوین  این  از  استفاده  انجام شده   خلاصه  با  مطالعات  از  انتقادی هر یک  تحلیل  ترتیب    نتایج 

ساده ای را     چوب واضح وبرخورد چهار این  .  اییممراجعه ام شده  نجاعات  مطال  خلاصه های    و به سرعت به  اییم

  ادبیات مرتبط با موضوع تحقیق ما فراهم میسازد. راز مرو  مقایسوی مابرای ارزیابی 

رست کنترولی  همختلفی  وجود دارند که پرسشهای مفصل را  به شکل  ف  بزارا  ،که  در ذیل معرفی میگردند  یدر آثار 

 )checklistنواع مشخص پژوهش خ دیگر برای اکلی اند و بر  بی انتقادیشیوه های ارزیا    ها،ینبرخی از  ا  .ا اندر ) دا  

تیک ( مانند تحقیقات کیفی       تهیه شده اند.و امثال آنها  )،  تحقیق کمی systematic reviews، مرور سیست
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Ridley, D. (2008) The Literature Review: A Step-by-Step Guide for Students. London: Sage.  

سودمن  مو   داستراتیژیهای  موثر،  در  مطالعه  نوش  رد  و  معلومات  تنظیم  مطالب،  ادبیات  جستجوی  بر  مروری 

 )literature review  میتوان     اثرته شده نیز در این  آثار نگاشاز لابلای       ات) دبیمروری بر ا( ). مثالهای خوب و خراب

  . یافت

Hart, C. (2001) Doing a Literature Search: A Comprehensive Guide for the Social Sciences. 

London: Sage.  

ی عملی و کامل نگارش (مروری بر ادبیات ) است که خواننده را     ش تیزس ی نگار ی مراحل ابتدا  بااین اثر یک رهن

  یسازد.آشنا م ) postgraduateس ( فوق لیسان ) وundergraduateلیسانس ( 

 Machi, L. (2009) The Literature Review: Six Steps to Success. London: Corwin/Sage. 

ید. برای ماستر و دکترا را فرا ود  نوش (مروری بر ادبیات) ماین اثر رهن   هم مین

 Finke, A. (2010) Conducting Research Literature Reviews: From the Internet to Paper (third 

edition). London: Sage.  

عی،    یکصد مثال جدید آنلاین و منابع حدود  هیک دید عمیق در مورد تنظیم ادبیات  تحقیقات ک از  رشته های اجت

  رفتار علوم صحی را بدست میدهد.

  

Dochartaigh, N. (2007) Internet Research Skills: How To Do Your Literature Search and Find 

Research Information Online (second edition). London: Sage.  

لازم  برای برخورد  و مهارتهای   ستراتیژیهای جستجوا)  کار عمده محصلان را میسازد. این اثر webجستجو در  ویب ( 

  . را بیان میدارد  منسجم  با معلومات متنوع و  غیر
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  یقی عمده تحقشیوه ها
PART II 

THE MAIN RESEARCH METHODS 

  

ت  ا ، شیوه هایی که بصورت معمول در تحقیقانواع مختلف شیوه های تحقیق نظر خواهم انداخت  رهای بعدی  بدر فصل  

 دیدگاه هاانید که  مطالعه فصل های پیشین مید  . ازوندمیش  ردهر ب) به کاapplied research(   کاربردیتحقیقات  علمی و  

م اینکه  در  چورد  و  چیست  آ دانش  میتوان  را  گونه  رنن  و  مختلف  کرد  تکنی  اند   گارنگ حصول  و  کو   جمعآوری  های 

  تحلیل آنها نیز در نتیجه آن گوناگونی ها گوناگون اند. 

یم. برمکث م  )  dataار قام (   /ماتمعلو   ربموادخام تحقیق یعنی    ربرای آغاز این کار در فصل ششم ب ای جمعآوری و  ین

همچنان   گردند. اندازه گیری    میتوانند  د و مشخصات آنها کدام ها اند و چگونه  آنها چیستنم است بدانیم  ارقام لاز   تحلیل 

مورد    خواهمتوضیح   در  اظهارات  چگونه  /  کرد  انتزاعی    ارقام    معبلومات  سطوح  متفاوتدر  یعنیبصورت  سط   :   ح از 

بیا  ،عملیی تا سطح عادی  کتییتیور یند، و در  وری ممعلومات جمعآ   هر موضوعی  د. انسانها در مور ن گردندمیتوانند  ین

جمعآوری این معلومات بیش از هر زمان دیگر سهل است. بنابرآن    ) information age(   علوماتیمناتلوژی  تک  این عصر  

یم که  ش هموا اییدخود   رید  ندا  ره نیازدر فصل چهارم توضیح مین ی که ارقام  میتوانید بر  ، بلکهمعلومات جمعآوری 

اتکادیگران جمعآور توسط   این    .ایید  ی گردیده  مانند: چگونه  و    دریابیم  را  معلوماتبر موضوعاتی  اییم  تحلیل  و 

اییم، صحبت خواهم کرد. آ  از ) reliability(  طمناناینکه ا   علومات هید ماگر بخو اما ا نها را چگونه امتحان 

ایید    و ارقام را  پرسش   این مسایل  د.نیمیخوا   جام آنها را برای اناز  شیوه    در فصل هشتم تعدادیخود ش جمعآوری 

 ) مشاهدات  انجام  تا  observationsسوالها،  و  ارقام    / معلومات    ایجاد  )،  تجارب  راه  سازی از   سیمولیشن   یا   ها  باز 

    ردند. را شامل میگ ) simulation( ها

از هم متفاوت اند   کمی    معلومات  ورقام کیفی  رخورد با اب  .معلومات تخصیبص داده امتحلیل     ه ب  را  نهم و دهم    هایفصل

هر بنابرآن  در فصل  و  میگیر  کدام  قرار  بحث  احصایجداگاه مورد  (   هید.  استاتیستیکس  از علمی  Statisticsیا  عبارت    (

بوسیله   که  سهولت  است  با  کمی  ارقام  ت آن  میگردند  حلبیشتر  امتحانها  یل  انواع  دارندو   م  وجود  با آ   توان  یکه  را  نها 

    .به کاربرد،  تحقیقی به کار میبریم  برای چه هدف  آنها را  هیت ارقام مورد بحث  و اینکه ما درنظرداشت ما

نهم از  در فصل  را بصورت مختصر توضیح خ  انواع  برخی  تحلیلخیلی  شناخته شده  کرد.  به   ،کیفی   ارقام  واهم   عمدتآ 

دقیق    دلیل غیر  ی ،  معلوماتماهیت  دقیق به  ساینس  استشانک  ک   نکرده  (     .اف  های  انواع disciplineرشته  ) مختلف 

بخش دوم 
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را    تحلیل  اساسمختلف  ارقام  بر  ماهیت  و  میده  نگرانیها  دارد  ترجیح  وجود  نیازی  موارد  در همه ی  هر حال،  به  تا  ند. 

شونده و    تکرار کلی    ط عنی خطو ی  پاترونها  بتوانیمن دهیم که  شا ی آنها را  نا  شیوه   و به  سازیمرا خلاصه    مجموع موادخام

را درآنها د تحل  یابیم.رایلات  از شیوه های  را  تعدادی  دهم    یل  رابطه   توضیح خواهم کرددر فصل  کیفی  ارقام  به  که 

مو  را  عملی  مسایل  یازدهم  فصل  در  میددارند.  قرار  بحث  هنگامرد  ش  که  مورد  نوش  هم  روبرو  آ   با  تحقیق     در  نها 

قرار    تحقیق  مورد    چه چیزی را میخواهید    :که  حیلی صراحت داشته باشید  )  باید  projectامه ( از برنقبل از آغ  میگردید.

  و چگونه آن را مورد تحقیق قرار میدهید.  ، چرا دهید

برای     نه تنها  صراحت همه را با   اینکه    است   یا نوشتاری  کتبیه  چر پا  )  عبارت از یک research proposalطرح تحقیق ( 

ی  ) supervisor(   نظارتیا    ش سرپرستی  ه از کاریکی کآن   برای  بلکه  شخص خود ش بلکه برای مشتری ش و   دمین

  . بیان میدارد ، نیز علمی میدهد درجهآنکه به ش 

ره  ش  به  مورد    مودی نبدینگونه  ساختاردر  و  فرمولبندی  طرح    چگونگی  ی  ) proposal( چنین  مین م.گزارش فراهم 

دکترا)، رسالpaper( مقاله    ،) research report( تبیک تیزسDissertation(   ه  یا   ((Thesis)    پایان بحیث  اند   که  تحقیق 

  وری  پروسه یا روال تحقیق اند. ضر بخش 

یق را توضیح ش تحقگزار  ش دانش نگار  کاری به درد میخورد اگر هیچ یکی از  نتایج آن آگاه نگردد؟ ه و تحقیق به چه

به  میتوانید  برای سهل سازی این پروسهکه به ش خواهم داد  یکهایی رد تکنمندی در مو های  سوده د، و  مشور خواهم کر

  کار برید. 
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ت معلومات ما   ه
THE NATURE OF DATA  

  

است که مقدار معلومات در جهان   اینآن    ی  معنا  ییم.نتکنالوژی معلوماتی زیست می  ما همه میدنیم که در عصر  

اید؟ چه کسی مید اند؟ اما یک چیز آشکار است که ما هر روز با می  افزایش  ه چنینفتهد، یا هرماه دو برابر میگردهر

  یتوم د   ) است و  صیغه مفرد آنinformationمعلومات (   کلمه مترادف  ) Data(   سیلاب معلومات مقابل میشویم. ارقام

 )datum.یجه ای  نتع به  ک موضو در مورد ی   استفاده میگردد تا  مواد خام  ث یا معلومات بحی  در تحقیق از دیتا  ) است

قرار داده    تحقیق      مورد    چه موضوعیدستیابند. اینکه چه نوع معلومات باید جمعآوری گردد به این بستگی دارد که  

ایندگی میکنند،    تیقت بصور از حق  کهند  یرسر مظبسیاری از معلومات بحیث  فاکت ها به ن  ندچهرمیشود.   دایمی 

به    شند  ادرست ب  زمانی    رد  لکه زود گذر نیز اند. آنها ممکن است  یستند بیبده ننه تنها فرمعلومات    نین نیست.چ  اما

بعات قرار گرفته اند، امورد مشاهد  محل معیین بوسیله شخص معیینزمان و     در  گونه ای که د  ما ممکن است روز  

باشند. مثاچ  لآکام رایدهندگان  ل  یز دیگر ی  انتخا  راسروی  افکار  با  .  نظر گیرید در   دهش  ه ریزیبرنام   بات  در رابطه 

ن  د بود حتی اگرنتایج هر روز نوع دیگر خواهن به   برخی نظر خود را   ، زیرا  پرسیده شود نظر آنان    بار دوم  راداف  از ه

علت   فاصله    که    میدهند  تغیراین  این  ییشن  چیزی طی  و  اندا  ده  نیستندتمعلومات    .دیده  زودگذر  قابل  بلکه    نها 

نبه نیز اغلب بحیث فاکتها  زارشهای دست دوم و  افکار جانبدارانه/ یک جا)، گ Hearsay(   ند. شایعاتدستکاری نیز ا

میگردند ما    . معرفی  که  ای  نه  پی هر  میگیریبه  فاصله  رویداد  نه  ماز  پی ن  ه لاین    به  نا  بامیایش  افز   احت که  د 

  میگردند، شیوه ی ثبت مفقود    علوماتیگردند و منند. حافظه تضعیف مسازگاریها و نا درستی ها در معلومات رخنه ک

ا میشونددر تعبیر ا  هو تحریف  یدهند  را تصویر  کامل یا ریکارد امکان بازتاب   . ات  رو

اید    استخطرپر    برای محقق    از آنجایی که فاقد اشتباه    یش که ناشی از آن ار قام اند هاته  افو یوی،  قام  ر اپافشاری 

لبه     ُ  ،  به نظر میرسدُ : ُ  (نرم) مانند  اظهارات  اره بتحقیق هموا اند نتایج   و    شودُ ، میفکر      ،  موجب میگردد  ُ قویُ ،  احت

مانند     د کهدار   ا رامعن  نآ ا  بدان معنا نیست که دانش  بدست آمده  غیر سودمند است، تنه  نبیان میگردند. ای  امثال آن

    اطمنان مطلق وجود ندارد. امور زندگی 

  

VI 
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اسطح ا    )Level of abstruction( ن
  

دانش در مجموع پیوند دارد؟ آنها بخشی از  هیرارشی معلومات اند که    نه با  و تحقیق چگ  ممواد خا معلومات  یا    /ارقام 

یا    م بلک این هیرارشی ممکن میسازد پراد. در نینحرکت می  نتزاعی به  غیر انتزاعی ه خصوصی یعنی از  ااز عمومی ب

یش گردند.  تا  ، نیمدر هم  شک  عملیبیشتر ه اجزایب سته ایان شدکه  به زبان تیوریتیکی بهش را ژو پمشکل  قابل پی

    این هیرارشی میتواند چنین بیان گردد: 

است    ادعای  تیوری   - اینکه چگونه  انتزاعی  و    وبلمهای تحقیق معمولآ در رپ  ید.مینالیت  عفدر مورد جهان 

 سطح تیوریتیکی بیان میگردند.

وری اند که معمولآ انتزاعی اند  ) تیbuilding blocksختاری ( سا های  هچپار  ) عبارت از  Conceptsمفاهیم (  -

یتوانند  اندازه گیری گردند.    و بصورت مستفیم 

 . هیم دلالت دارندافم موجودیت ): پدیده هایی اند که بر Indicators( بیانگر ها شاخصها -

 دند. ری گر ): اجزای بیانگرها اند که میتوانند اندازه گیVariablesها (  ریتغیم -

 اند.ها  یریتغگیری مواحد های واقعی اندازه  ) Valuesزش ها ( ار  -

و  ن  ریت  -تزاعی. ش میتوانید ببینید که کوتاه ترین بیان یک تیوری انعبارت از ارقام اند  ل مشخص آنهااشکادر    اینها

فزایندهلی  ک بصورت  بیان  تفصیلی  اجزای  حالیکه  در  بود،  خواهد  و    ترین  شاخو مشخص  خاص  هر  هند  ی   تیور د. 

ندین  شاخص یا بیانگر خواهد داشت و هر  چند بود، هر  مفهوم یا افاده  اهخو )  concepts( عدادی از مفاهیم  تدارای   

  خواهد بود.  ارزشدین نچ دارای   رمتغییو به همین گونه  هر   متغییرندین  چشاخص 

 مثال: 

 نگران کننده میانجامد.   تیوری: فقر به  صحت -

 ه. ان کنندحت نگرم: فقر، صیمفاه -

 . ،  غذای محدود و غیر مقوی و  امثال آندرآمد پایین، شرایط زندگی خراب  ی فقر:گرهاخصها/ بیانشا -

 infestations of( ثیمجرایی،حضور  : ازدحام، فراهم سازی تسهیلات صفا راب زندگیخهای شرایط  متغییر -

vermin (... سطح سواد و ،   

افراد   - تعداد  ر  ش ازدحام:  یک  ارزشهای سطح  ماتاق، سدر  رهایشیاحه  ر نزل  منازل  تعداد  هر ،  در  هایشی 

 هکتار و ...

  تیوری
این اصطلاح  هر پ  چند معنای  به اظهاری دلالت دارد که در مورد یک  اما در تحقیق  نیست    را   ادعا  یک دیده  دقیق 

فکر    یا   رسمی و   ات غیر، حدسیاکادمیک  انکشاف یافته  ت ا تحقیق  و گسترده تا  میتوانند از مغلق   یها تیور  د.م میدهانجا

  ا بنا شده اند، و در مورد  اینکه جهان چگونه کار میکند بر تیوریه  رد یک حالت وجود داشته باشند. درک ما  در مو 

طلب مبارزه  با  تحقیقات  از  زیادی  تدقیق تعداد  سعهو    ی،  موجودتیوری  تو  تیوریهای جدید  های  انکشاف  سروکار    یا 

  .  دارند
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انبصو یها  ت تیوراظهارا   از آنجایی که    ترکیبی ت میگیرند، ضروری پنداشته میشود آن را به  عناصر  تزاعی  صور رت 

اییم تا  آن را   اییم.بتوانیم    آنها   تجزیه  ،  تبط اند هم  مرونه باچگ  و اینکه    اظهارات  متذکره از مفاهیم    ارزیابی 

  .ساخته شده اند

  

  مفاهیم  
ه که  اغلب خیلی  پدیده  ویژ ی یک  است براطلاحی  اص  یک تصور یا فکر.به معنای    مفهوم،      جمعحالت  مفاهیم  

مانند   است  مانند حیوایالیزمس، سو انزواانتزاعی و ذهنی  باشد  مادی  میتواند خیلی کانکریت و  اما  تعادل، جامعه،  ن،  ، 

  اند.مهم افهام و تفهیم میان انسانها و بخش   پیرامونی ما  ک  جهاندر   وریضر   شدرآمد. مفاهیم بخ شهر و

جو   انسانها  تعددر  ز امع  مفادی  از  هایی  اهیم  یادی  گوناگونی  حالیکه   در  دارند  فرهنگها  مشترک  زبانها  در  ی  و 

دار  مثندگوناگون  گونه  به  یک   .  برای  (احترام)  مفهوم  معمرپ  نده  خوانال  خوانای  داشتفاوت  برای    تهد  یک  و 

مفاهیم   این  از  برخی  دیگر.  معنای  آن  از  غیر  ی   شخص  ویژه  و  اند  دسپلتخصصی  ماننیک  میتو    - دیرد  ن 

(   ،  ) dermatoglyphicsفیکس( گلی فویل  کرونیزم( ) milfoilمیل  پارا   ،parachronism (   ) یا   ،anticipatory 

socialization ).آنها امثال  و  مفی  معان)  باین  تراهیم  ته  مطالعه جلد،ار عبذکر  تیب  از:  اند  اشتباه    ت  نبات،  از  نوعی 

عی شدن یکژ رونولوک   م) -دهش پیشبینی ، اجت

تا هریکی نیز بداند منظور از آنها چیست. این کار در علوم  طبعی کمتر دشوار    احت تعریف گردند باید با صر   فاهیمم

م مفاهیمی  از  دقیق  های  تعریف  زیرا  اند.  elements و radio waves, acceleration ند:نااست  علوم   ممکن    در 

باشد دشوار  بیشتر  کار   این  است  ممکن  ممف  ای  معن  . بشری  عزت) beauty( زیبایی  انند  اهیمی   ، )honour (  ،

آنهاkinship( ، خویشاوندی) motivation( انگیزه امثال  و  آن   )  امثال  و   عنعنه  ارزشها،  احساسات،  افکار،،  به  اغلب 

  . دستگی دار ب

  

  )indicators(  /  بیانگر ها انگرای
نظر گ  بحیث مثال  را  ’anxiety‘  نگرانی   افاده   این     در یک شخص   آن رانه   و چگ.  یریددر  یید؟ برای  مین تشخیص 

بیانگر ها اینگر ها /   یا   به  شاخص ها  (نگرانی) مینگریم. در این مثال یعنی عوارض و علایم حضور    -تشخیص 

نگ عبعلایم  خواار رانی   ا  دهت  نگرانبود  ی  سی لرزش،  وکوتاعرق،    ،ز  نفس  فنی  هی  مسایل  و   ساینس  در    ...

مبیان بتعر  بو عمولآ خگرها  و  بایدیف شده  در علوم بشری  اند و  قبول شده  برنامه تحقیقی  صورت عام  دقت    در  به 

  زیرا توافق در مورد آنها  غایب است.  تعریف گردند

  

  )variablesها (  متغییر 
ایانگر  measurement(   زه گیریندا برای ا   بطه با نیاز داریم. در  را  وسیله اندازه گیری  به  ) حد و درجه یک  بیانگر/ 

اییم، اما به سادگی میشود  تنفس شخص را دشوار خواهقبلی  مثال     د بود سطح نگرانی متظاهر شده را اندازه گیری 

ود  در علوم  طبیعی مورد اند. تعدادی از مثالهای چنین  یت  و سیال  ه، حرارت، سرعتیری  ساحاندازه گ.  اندازه گیری 
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عبر اجت علوم  برای  است  ممکن  اینها  از  مبخص   ی  خی  در  ( طالعاوص  کمی  مناسب )  quantitative studiesت 

  الهای همگون.ثشغل یا  در آمد و  م اهره کنندگان ، نوع ظمانند تعداد م باشند

  میبرند بان ما نیز آن را به معنای اندازه کردن  به کار ز   ود و در) تلفظ میشgáj( ج )  گیGaugeکلمه (  یادداشت مترجم: 

  م) -ج میکنندگیلایل موتر را  اندازه موب موترترمیم  اه هایدر کارگ بخصوص وقتی

  ) valuesارزشها ( 
اندازه برای   اند  گیری  اندازه  واحد  ب ها.  متغییر  گیری -  ارزشها  اندازه گیری  دقت  نوع    متغییرماهیت  ه  میزان  ارزش  و 

دند،  ی گره گیرانداز   ق یت دقیبی نهاها    ییرمتغ  طالعات علمی مستلزم آن است که  بستگی دارد. تعدادی از  مسب  تنام

ب  متغییرر حالیکه تعدادی از   د بی) a three-point scale(   اندازه گیری  واحد  –قاعده  سه    ر اساسها  طرف،  : موافق، 

انتز ی میگردند.  اندازه گیر    ) ’agree’, ‘neutral’, ‘disagree‘ناموافق (  اعی آغاز  برنامه های تحقیق  معمولآ بصورت 

و  از  میگردند  فا  در جریان تحقیق  به صله گرفآن  ید بیش  دقت    سوی    ته  مین به  حالت    تر  سیر  باره  نتیجه دو  و در  

  .تی این سیر را  نشان میدهد. دیاگرام آ انتزاعی برمیگردد

  

  

  
و   میتوانمعلومات  ارقام  گی  ،قابل کاربرد ساخت    را  و   اندازه  اینها همه در سطتحلیل ری کرد  و  اما ارزش  حود  اند،  ی 

مشکل یا حتی غیر ممکن است با دقت لازم اندازه گیری گردند. عنوان ها به  متغییر  ی  لوم بشر ت در عبسیاری از موضوعا

مفاهیم   ش در مورد  خواهند شد، و  پرسشهای فرعی   اعی بیان در سطح تیوریتیکی/ انتز و  پرسشهای اساسی تحقیق ش

بایدجداگ آنان  تحقیق  برای  بود.  اسب  به  بدانید   انه خواهند  نوع   اندچه  گیراب  ت  ی  ازه  دارید  اندازه  نیاز  و   موجودیت  ا 

ای فراهم میسازند.    لی تحلیراب  معلومات بنیادی را    واقعی کهو اندازه گیری    : یعنی نوع اندازه گیری  یدمفاهیم را ارزیابی 

 نشان میدهد.  ی ساختار تحقیق راکه سطوح انتزاع استاده دیاگرام س مک ی  ۶.۱ شکل
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  دوم  ل و دستدست او معلومات 
)PRIMARY AND SECONDARY DATA (  

  

جه  نتیدر  ی که . معلوماتل عمده وجود دارندکبه دو ش  ، ثبت شده  هایدادرویبا درنظرداشت قرابت آنها به    -  معلومات

به    .کتر میسازندما را  به حقیقت نزدی   که اند    آنهایی    ثبت شده اند   دداوی ر   در نتیجه یا    میایند  مشاهدات، تجربه بدست 

اول را تعبیر    تمنابع نوشته شده که معلومات دس  ) گویند.primary dataول ( اات دست  معلوم  ،تمعلومااین دسته  

یند   یند یا  ثبت مین خبر  ال خواندن  ه مثگون  هباند.    برخوردارکمتر  از اعتبار    یشوند و  دست دوم یاد مبع  م منابه نا مین

بعد در یک   از تجربتر دقومات کمت  معلروزنامه ممکن اسحریق در منزل خود ش در روز  بازگو  یق  ه خود ش 

  .  اید

  

 )primary dataمعلومات دست اول (
باران   د  نن ما  لی داریم  . ما وسای از همه جهات حواس ما بر انگیخته میشوند  میگردیم.همه روزه با  ارقام دست اول 

آن   و  ساعت امثال  و  یتوان  تا  بارومیتر  که  اییم  گیری  اندازه  را  بو آنچه  اندازه و حسیله  یم   اییم گ  اس خود    . یری 

نوعچ معلوم  ارقام     هار  دارند ات  و  اساس  وجود  بر  و  میشوند  پنداشته  اول  دست  ارقام  ای  که  مت  شیوه  هم  یز  از 

  :میگردند که جمعآوری میگردند

ما   .۱ بیانگر مقدار اند مانند  :پ نج موتر،  سیلومتر ک  ت،نانتایج امتحارایدهی،    تمحلا   مجموعه هایی از اعداد که 

  داش برقی. حرارت 

لآ به کم حواس خود  ثبت رویدادها، حالات و آنچه ش با    :  مشاهدا.   ۲    ضبط   ه ، مانند کمرک یک وسیله  و احت

  . ه کرده ایدربتج و امثال آنها بین  –ذره صوت،  کننده

  ، ن یگراد   و معتقدات  کارفمورد ات در  سش و  صحبت  بدست میآیند مانند معلوما: معلوماتی که از راه  پرپرس   .  ۳

  خواست  و علاقمندی و از این قبیل.

مشارکت  مشارکتی.  ۴ راه  از  که  معلوماتی  ما  :  میآیند  تجربهبدست  ران  نند  مانند   آموزش  را  مختلفی  چیزهای  ندگی 

  هدات  است. اشو چیز بیشتر از م آموزاندثال آن  میترافیک و ام  ، برخورد با  توازن

. بدون چنین نوع معلومات دشوار خواهد  ن ترین ثبت یک حالتقار و ماز  نخستین  ارت استاول عبمعلومات دست 

  . اییدبیان   برای دیگرانتها را اکف یدبود به چیزی معنا بخشید و  بتوان

. است  اعتبار بیشتر  همواره  سهل نیست. اما معلومات بیشتر به معنایاست و    زمانگیر  اول  جمعآوری معلومات دست

/  رپرظن   اندازیراه   ان  سرویسی  میشود.و   ام  نیز گران  مالی  نظر  از  مطالعات  اضافه  واع دیگر  ممکن   ،به  همواره 

به جا   واه مستقیم  گ  ی تاریخیادهارویدبسیاری از    ، به گونه مثال  ممستقیم  دستیابیرت  یق بصو وع تحقنیست به موض

 .یگذارند
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  ) Secondary dataمعلومات دست دوم (
ا  این   نگونه ایز معلومات آنهای دسته  تعبیر و ثبت شده اند. ه باران معلوما  ی اند که  ت دست اول قرار  که مورد 

ی مستند، اعلانات و  لم هاها، فوزنامه  بری، ر نهای خبه اشکال بولت  لومات دست دوملابی از معدر جریان سی  داریم  

امث آنهاانترنیت و  بایتهای ال  مقادر اشکمعلومات    نیز قرار داریم.  ال  یا   به    لات  صوتی عرضه میگردند. کیفیت آنها 

دارد بستگی  آنها  ارایه  شیوه  و   دژورنالهای    .منبع  کهر ا.جود  هانوشت  ند  متخصه  بری  راصان   کنند،می  نشر  جسته 

یند. برنامه  جه های مختلف کیدر  در   قات راژورنالهای جدی مسلکی و کتابها نیز انواع مختلف تحقی فی  منتشر مین

  معلومات دست دوم استفاده از    یتی را نیز نباید نادیده گرفت. مهمترین جهت  لومات انترنهای رادیو  و تلویزیون و  مع

گیرد  ورت میارزیابی کیفیت مدارک و گواه صیا افکار حاوی آن معلومات است که از راه   یفیت  زیابی کار   عبارت از

ت نویسنده و  ارایه کننده در رابطه  شهر  مربوطه،    نیروی استدلال    اعتبار یا  همچنان  یه گردیده اند، ودر استدلال ارا  که

وی.  توانی  و   مهارت  جانبداری،    با   میتوان  طریق  هانارسایبدین  ت  ی  شناسایخیلا و  را   اینت  کرد.  همچنان ی    کار 

  داد. فته نشان خواهندنجام یادیده اتفاوت را که از رویداد یا پتعبیرهای م

  

شو  ک  و  معلومات   ما ح پ  سط
  

را  آنها    تقسیم کرده اند. اساسآ از این دید که ایا  به دو دسته  مشخصات آنها نیز  با در نظرداشت    ا همچنانمعلومات ر 

بهیتوام تبدی   ن  استاعداد   تنها ممکن  یا  بند   ل کرد  تقسیم  این  بیان گردند.  ت  بر شبا کل ثبت و  آوری یوه جمعی   ،

یره  اک معلومات در مورد ساینس و جامعه به کار برده میشوند، به  ثبت و ذخاعداد برای     آنها  اثر میگذارد.  یلتحل

فشارگونه   نفو ثا، کمثال  انح  س،فت  اقدرت  امثاقیمت    -ندیکسنا،  اینها.  و  معلومات کمی    ل  را   نوع معلومات   این 

  . گویند

یتوان تا احصایوی مورد تحلیل قرار گیرنه از  تکنیکهای  استفاد  نند بااعداد میتوا د. اما مقادیر زیادی از معلومات را 

انند از  ها تنها میتو ل اینو امثا  یهاسطح اعداد کاهش داد. قضاوت  افراد، احساس آرامش، احساسات، افکار و باورمند 

را   کیفیت  اینها  گردند.  بیان  ت  کل نمین  بیانطریق  کمیت  یند  آ ه  سبب  بدین  و  مینامندرا  کیفی  معلومات  را   . نها 

ت    .متفاوت را نیاز دارند نابرآن تکنیکهای تحلیلیبیتوانند بوسیله ریاضیات بیان گردند  کل

ود زیرا      و بیش بصورت دقیق م  ک  نیتواا می ر مکمعلومات    : معلومات    د که  دارای نوعی از اندازه ان اندازه گیری 

اعدا بیان میگردند.با  میتواند طرزالعمل ها  د  ارق  الجبری  /عملیه های ریاضیات  /ش  تا  برید  به کار  یا معلومات  را  ام 

ایید. تحلیل  را   کمی  و  میتواند    عددی  فیصداینکار  یا  محاسبه   باساد  خیلی   ی مانند  یاشده  آزمونهای    ،  مانند 

مانند    –عداد بیان میگردند  ت بحیث ا معلوماانواع    رخی ازدر حالیکه ب  .پیچیده باشد  احصایوی یا مدل های ریاضیات

ر نفوس، معلومات اقتصادی، اندازه گیری های علمی و  امثال   اندازه گیری های کمی فراتر    نها، برخ دیگر که  ازایش

نظر می  اعداد     انند میتو ز  نی  ،    رسندبه  به گونبه  یت    کمی سازی   ه مثال  برگردانیده شوند.  ا  ح   ب سیاسی ز احزا افراد 

) داده شود ش  questionnaireدر یک پرسشنامه (   نشهای گز  پاسخها بحیثیآید. اما وقتی یکدسته از  دشوار به نظر م

رید. بش را   مختلف  پاسخهای  تعداد   معلومات  میتوانید  بمیت  این  معواند  کمیلوما حیث  شو   ت  ارقام    د.نپنداشته 

ی و  ات،تولید ناخالص ملی، رژیم مالی  صادی( قیم اسهامتقمات ا، معلو افت نفوس و ...) مد، کث احصایوی ( نفوس، درآ 

طبی، محاسبات  احصایه های ورزشی، اندازه گیریهای    مانند  ) performance(   کارآییامثال آنها)، معلومات در مورد  
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یک      ۶.۱ند. جدول  معلومات کمی ادر  فعالیتهای علمی همه  مثالهایی از     ری هازه گیی اندا  و  همه  ،یری  و ...انجین

ید. یکدسته از معلو  ال سادهمث نتایج بدست آمده در هفت مورد در  سه  آزمایش  این جدول  مات کمی را فراهم مین

  .را نشان میدهد

 
  

 : ود، و   و    کرد   گیریاندازه    یتوان  رت دقیق صو ب  را  معلومات کیفی  معلومات ک ت  با کل صورت کل  بمحاسبه 

و    که در  مطالعه انسان  ، باور هاعادات   ،ار، رسوم د افکانسانی  مانن  و  صفات    اعداد. فعالیت ها   میگردند  تا به  بیان

یتوانند اندازهبه ک  مورد تحقیق قرار میگیرند  وامع و فرهنگ هاج ز  وع معلومات اد. این نگیری گردن  دام شیوه دقیق 

.  ازمعلومات دارای اهمیت کمتر از  معلومات کمی اند   یست که این دستهمعنا ن  به آن  توصیفی اند، اما این  نظر  ماهیت

میانجام انسانی  بینش بزرگ در جامعه  به   آنها  بدر واقعیت غنامندی و  زیرکی  ه  تعریف محتاطانه  ند. تحقیق کیفی 

ت  کل امعنای  مفاهنکش،  و  اف  ( متغییریم  روابط  variablesها  و   آنها  ذات  )،  مانند   .  دارد  بستگی  البینی  مفاهیم 

اگر    ، خرسندی، رفاقت، وفاداریمندیناغ اند، حتی  قابل دریافت  و  واقعی  این گونه  از  آنها    تبثو  اندازه گیری  و  

  دشوار هم باشد. 

مش  ادبی،  ها  مصاحبه  اسناد    اهدات، یادداشتهای  جلساتیادداشته    ، متون  یادداشتهای  ای  خاطرا،  ت،  تاریخی، 

فی اند. برخی از آنها در مجاورت رویدادها و پدیده ها  ثبت شده اند،  از  معلومالت کیالهایی  مه  مثیلمهای مستند هف

قرار     ابیارزی  د مورد  یاعتبار آنها با   برآنتعبیر های تصحیح شده باشند، بنا  ، بلکهدر حالیکه برخ دیگر ممکن است نه  

یتو ا  نسانی ا   های  ها و تحلیل   کیفی بر  تعبیرلومات  آنجایی که مع  از   ند. داده شو  انند به یک شیوه معیاری  ستوار اند 

کنترول   گردند.  گیری  م  اندازه  راه  از  میتواند  معلومات  نوع  این  بودن  موثق  و  مراعتبار  مختلف  منابع  با  با  شوره  تبط 

  گویند.  ) triangulation(  راینگولیشنه این پروسه ت گیرد. برت صو  در مورد  رویداد واحد معلومات

ازتاب میدهد که واکنش شخصی افراد مختلف در یک  کارخانه را در رابطه ومات کیفی را  باز  معلمثالی     ۶.۲جدول  

  با  شیوه کار نقش های مختلف بازتاب میدهد. 

ید. در ا می را احتو ومات کمی و کیفعلدو نوع متحلیل هراست،    انساندر رابطه با    بخصوص  وقتی  ،   اغلب  تحقیق  ین

در    ک پرسشنامه  به گونه مثال ی  میتوانند دیده شوند.  جهتهردو ود دارند که از  ومات وجاز معلمقادیر زیادی    قعیتوا

  اید انگیزه ها و باورهای آنان  فراهم  در مورد مورد موضعگیری افراد در برابر کار ممکن است  معلومات غنی ای را  

تع  ی را در مورد سطوح مهارت هاهمم  ت معلومات کمیممکن اس  مچناناما ه اید. آنچههدات فرو   اهمیت    اهم 

  ر میبرید. ، به کابا آنها سروکاردارید  که که برای انواع مختلف معلوماتی  میباشدشیوه های تحلیلی  دارد
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ی معلومات (  Measurement of data) اندازه گ
سطوح اندازه    معمولا  ها را  لف صورت میگیرد. این شیوه  ای مختو به  شیوه ه  ستگی داردنها بهیت آ ما  اندازه گیری به

  نامند.یی مرگی

  

  
  

     nominal level) نالینوم ا  سطح اس
ید تا بتوانند این     یک سطح اساسی اندازه گیری است که معلومات را  به کتگوریها و دسته های جداگانه تقسیم مین

  اد بندی ایج  همیشود تا یک دستر برده  به کا دی نام یا یک عنوان یا لقببن ستهاین نوع د  گردند. در   سهایمق  مدیگربا ه
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اییم.    یا نه  شامل یک دسته سازیم    این کار به ما امکان میبخشد تا یک مورد معیین را    گردد. و آنها را  باهم مقایسه 

ن ها ممکن استبه غرض مثال ع ن های    ی گردند مانندع مختلف دسته بند به انوا   رات یا ساخت تجارتی،  ساخت

ز تعریف ها تنها میتوانند دو نوع باشند مانند جنس  مرد و زن، در حالیکه تعداد ابرخی    .  هبی . .ی یا مذتعلیم  صنعتی،

مانند حالت مدنی   یند  دیگر  مین احتوا  را  متاهل،    مانند( دسته های مختلف  از هم،    مجرد،  بیوه)   مجزا  ای و  مهم  ن  . 

یز باشد و تکتگوری ب  که هر دسته یااست   و شد که نتوان تصمیم  اتاا وجود نداشته بیان آنهمداخل  اید مت آن    دخاذ 

ش به یک     اما گاهی  ،باید بتوانند دسته بندی گردند اساسآ همه ی معلومات    معلومات را در کدام  دسته  قرار دهیم.  

  نده یباق  ( ) remaindersبه نام (   این دسته    بندی کرد. را دسته    آنهایتوان    رید کهنیاز دا  معلومات  دسته یا کتگوری 

  یمیتواند با استفاده از تکنیکهای ساده احصایو   ) Nominal dataات اسمی ( ممعلو   .یاد میشود  ) م  -میقابل تقس   ریغ  ای

)   sizeی مقایسه  اندازه ( ل میتواند برا مثاگونه  ) به  Bar graphsو گرافیک مورد تحلیل قرار گیرند.گراف استوانه ای ( 

  . دو  ز آن استفاده ا  نیز میتوان فیصدی گروپها   برایو  ر برده شود کا به دسته ها

  

  )ordinal level(سطح انتظا  
دسته بندی    آنها  .، درآمد، قوت و ..  مانند اندازه    دازه گیری معلومات با درنطرداشت خصیصه مشترکدر این نوع ان

ی است. مثال: یک  از دیگر یشتر یا کمتر  زم نیست بلکه این تصور مهم است که یکی  باندازه گیری دقیق لا یگردند.  م

در یک صف بر اساس  قامت ردیف کرد.  شرکت کنندگان  آنها    تگیری  قام  هوان بدون انداز را میت  کودکانصنف  

نیروی ه همینگونه ما اعضای  ان میبخشند. بپایه را  مسابقش را بر اساس نوبتی میتوان  ردیف کرد که   سابقه دو یک م

را گران ما(   آنان  مهارت  سطوح  از  طریق    یموانمیت  کار  نیمه  کارگراهر،  کار  بندی    )  هرر ماین غماهر، کارگران  دسته 

  ری امکان  استفاده بیشتر از تکنیکهای احصایوی را فراهم میسازد.این سطح اندازه گی  .اییم

  

  )intrerval level( انفصاسطح  
  ارت درجه حرگیری    اندازه  .  گیری گردد    ازه قیق اندک نظم معیین دومات باید  بتواند بر ی در این نوع اندازه گیری معل 

ات میان  مثالهای این نوع اند که در آن  درج  ) Rainier) و رای ( Celsius(   س) و سیلسیو Fahrenheit(   به فارنهایت

درجه   به   هر  اندمساوی  ن،    همدیگر  صاما  دلخوا  قطه  بصورت  است.ه  فری  یک    برگزیده شده  را  آنها حرار هر  ت 

دقب یاندازه گیری    یق صورت  امادر دمین این   تاریخ    ست.امتفاوت    آنها  امرکدی  هجه صفر،  دیگر  مثال  در جنتری 

ایید.در این رابطه جنتری چینایی و غربی را   د است.مور      باهم مقایسه 

  میگردند:  ا این نوع اندازه گیری مانند موقف و موضعگیری ها ب ها یرمتغی  ازی خعی بردر علوم اجت

  

  

یند  ایید.  interval scaleی بر اساس فواصل ( رشیوه اندازه گی  بحیث یکباید    اینها را برخلاف آنچه مین ) تعبیر 

کهای  ی امکان میبخشد تکنیدازه گیرگویای گزینشها  منظم اند. این سطح انیریهای دقیق نیستند و  ه گزیرا  اعداد انداز 

 گردند. معلومات فراهم برای  تحلیل   باز هم پیچیده تر احصایوی 

  

  

Unfavourable –4 –3 –2 –1    0     +1 +2 +3 +4 Favourable 
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  ) ratio level( ناس سطح  ت 
آن    که ارزش در  را دارا است  : یعنی آن نقطهاین سطح کاملترین سطح پنداشته میشود که دارای  صفر واقعی میباشد

سطح    فیزیک هم از نظر نظری و هم از نظر عملی بر اساس  ده در  شناخته ش  اک مفاهیم  واقعآ مساوی  صفر است.

ایز عمده میان این نوع اندازه گیری  و    فاصله، سیالیت،  د زمان،د ماننشده ان  ه گیریانداز   این نوع   کمی حجم و ... 

نوع راثیو   این است که  به گونه   ratio scale( انواع دیگر  را   میتواند ارزشها  این     ) multiples(   کمت)  و  اید  بیان 

  ) یک جزءیک دهم (   یلیمیتر، یک متر استیسانتی م  صدتر یک یل یک مبه گونه مثا.  قعی اندوا  ی بیان شده تناسب ها

،    ) تردوبرابر دور ( در  اظهاراتی مانند    . ابهامی  .and 1:10 1:100 . تناسب آن ها عبارت اند از: یک سانتی میتر است

زیاد    تعداد راثیو به  وجود ندارد. از زمره همه ی سطوح اندازه گیری،  سطح    ) ترسنگین  دو برابر( یا    ) دوبرابر  سریعتر( 

  خگو است.پاس یوی ی احصاآزمونها

بیا گیر  آزمون  کوتاه، ش    ندر  اندازه  نوع  دریابید کدام  تا   به کاربرید  میتوانید  را  بریدساده آتی  به کار  را   اگر  ی   .

  : ابراز دارید بتوانید 

ار  - ازیک  متفاوت  ارز   زش  دیگر  سطش  ش  نومینال  حاست،  یا  را    ) nominal scale( اسمی 

 ید. دار

ب - ارزش  به زرگتر  یک  دیگری   تر  است،  پاست  از  سط  س،  را    ) ordinal scale( آردینال  حش 

 . دارید

بت به   ارزش دیگر، پس  نس  است( مانند درجات، انچ ها)   تر  یک ارزش دارای واحد های  زیاد -

 دارید.نیاز   ) را ratio scaleراثیو (  حسط گیری  -ازهدان ش  

  . ان میداردازه گیری را بیخلاصه سطوح اند ۶.۲شکل  
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  ش  طالعه بم یبرا
  

حقیق علمی در این  با ت  رابطه  کتب زیادی در      درموضوعات مهم اند و   ، با معلومات چه باید کردهچ  ینمعلومات یع

در ذیل شیوه های دیگر دید به این جهات    ،یمگرد  مسایل  مسلکی  یق وارد  بدون آنکه خیلی عم  مورد  میتوان خواند.

  . وجود دارند

Seale, C. (ed.) (2004) Researching Society and Culture (second edition). 

London: Sage. 

 یک بخش مفصل در مورد تیوریها، مدلها و  هایپوتیزها وجود دارد.  ۵در فصل 

Cooper, D. R. and Schindler, P. S. (2009) Business Research Methods (tenth 

edition). New York: McGraw-Hill. 

 . ندشده ا قرار داده  بحث   مورد مثالهای سودمندو  اند  ندازه گیریا در مورد  سطوح  ه تفصیلب  ۱۲ و ۱۱فصل های  

Leedy, P. D. and Ormrod, J. (2009) Practical Research: Planning and Design 

(ninth edition). Harlow: Pearson. 

 است.   ماتبه ماهیت معلو     یک برخورد نسبتآ  زیبای فلسفیحاوی   ۳فصل 

Blaxter, L., Hughes, C. and Tight, M. (2006) How to Research (third edition). 

Buckingham: Open University press. 

 نگاه میکند.  و اشکال آن  علومات م  به  زاویه دیگری هفتم از قسمت اول فصل 
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ل مع وری و تحل   دوم -دستلومات جمع
 

نه و  و اند، چگورت گرفته  ص  ه کارهاییچریم تا بدانیم  نیاز دا  دوم  –معلومات دست  به    ژوهشیلعات پهمه ی مطادر  

موضوع/ سوال تحقیق ش چیست، و  در    ین سازید  ر خواهید بود تا خود را مطم. ش مجبو  چه باید صورت گیرد

یپذمورد  تیوریها و اف ییرد، حتی یک اثر  کار جاری چیزی بدانید. هیچ برنامه ای در خلا تحقق  در     نیز.  الص خ  ه

عآوری معلومات  دست  تا جم  دوم اتکا گردد،    -مات دست  است که بر معلو    معمولکاملآ  تعلیمی/آموزشی  ات تحقیق

از  - نیز وجود    تامعلوم  یک  کتله  ر آنجایی که  . هساحه   اول  برای مطالعه  ثبت شده وجود دارد، آنجا موضوعاتی 

ذشته، افکار و  اشیا در  گرویداد  مانند      ( تاریخیالعات  وجود هنگام مطابع ماز مناستفاده    در موردش میتوانید    دارند.

نزدیک یلعه  مطا  در موردیا    بیاندیشید  ) گذشته و حتی در گذشته  استفاده   اییه های رسمی  صاز احکه      حلیا مملی 

استفاده    .گرددمی معلوما  سودمندی  که  دست    –ت  از  است  این  معلومات  دوم  گروپی   این  محققان  ا  بوسیله   ز  

  و بنابران    که در توان یک محصل وجود ندارد   دارند  را نیاز  و منابع بزرگ  ه  لب بودجه اغک  ده اندخصص  ایجاد شمت

  کار  زمانگیر ساحوی را نیز نیاز ندارد.دوم -ت دست از معلومااستفاده 

اند  یمعلومات گردیده  جمعآوری  طولانی  زمان  یک  طی  مطالعه   که   یک  که  کرد  خواهند  فراهم  را  فرصت  این 

ال میگردد و این طی یک مدت دنب   نکشافاتالعه اطدر این نوع م  یم.ده  ) را انجام longitudinal studyدت ( درازم

ب معلوماکار  کوتاها   مدت   یک  در  که   کوتاه  تی  های  پروژه  نتیجه  گردیده  در  نیست  اند،  جمعآوری  از       .ممکن 

با معلوما دوم    -معلومات دست استفاده    ی کرده باشیدور که ممکن است ش جمعآ   اول    -ت دست  برای مقایسه  نیز 

معلوماتی که در اختیار یا دسترس      . مدهی  یعتر قراردر یک زمینه  وس   و معلومات را  سهمقای هم  با    ار تا  یافته ها    یشودم

باز اند و  من بنا  بع دایاعامه قرار دارند برای ارزیابی دیگران  می  پنداشته میشوند که میتوانید تحقیق خویش را بر آن 

ز  ا    کرد که خواهد  ایی را  تجربه نتجارب و مهارته  که محقق دارد    تی رادوم این کاس  -ت  ز  معلومات دسانهید. استفاده  

اید   -ومات دست  راه ایجاد معل میگردد. بر    ، زیرا در این صورت با شرایط  زندگی واقعی  روبرواول  میتواند تجربه 

.  د نباشته  داشسازگاری ن  ش  یق حقت   با نیازنی  ساآ   هدفی جمعآوری شده باشند که به  به  علاوه معلومات ممکن است  

منابع    سیاریب اند در حالیکهاز  دی  رایگان  یا   تعداد  نیستند و  باشد.   ممکن است  گر  رایگان  به آنها دشوار  دسترسی 

ل دارد کهبه کار میبری  دوقتی ش معلومات را از منابع متعد ترمینولوژیها/ اصطلاحات باهم ناسازگاری داشته    د احت

علومات را  مم سازی  ار  توا ک  این گوناگونی   شند و  شته بارق دافهم    از    آنها  وری و تحلیل جمعآ   ی شیوه ها  ا یباشند،  

ید شد وقتی ش در پی  هش با  دشواریهایی روبرو خوا  وهشگرپژ سازد. بحیث یک  مییا با مبارزه  طلبی روبرو   دشوار  

  ز:ند  ا دشواریهای عمده عبارت ا ومات  تاریخی و قبلآ ثبت شده قرار میگیرید. دریافت معل

VII 
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 لومات. به مع  و  دسترسیومات معل محل دریافت  -

 لومات. صالت معتثبیت ا  -

 ت. ارزیابی اعتبار معلوما -

ای -  است.  ) representative(  انگردریافت این حقیقت که معلومات تا چه حد 

  ت.انتخاب شیوه های تعبیر معلوما -

شامل   آن میتواند بوطه بهساعی مرمباشد. عمده  میتواند یک موضوع دوم – مات دستو معل دریافت و  تعیین موقعیت

رسمی از انترنیت را احتوا   احصاییه های  آخرین    تا  داونلود   زده   –جو در آرشیفهای غبار  جست  د که از اشب  هر کاری 

معلومات جاری و معاصر    هدستیابی ب  را را شامل گردد. حتی  اید یا حتی جستجو در خرابه های شهر در یک  صح

است بدشوار    ممکن  گونه  باشد.  بسه  معلمثال  از  جو یاری  اقتمات  مشک  دی صااری  قبه  باید ل   یا   اند  دسترسی  ابل 

: ابل  کاربرد و استفاده باشندقدوم باید  دارای تعدادی از مشخصات باشد تا واقعآ  -خریداری گردند. معلومات دست  

( متغییرخوب مستند باشند یعنی توصیف همه   نیز    ،دارا باشند  را  ) codes( و کودها  )  variablesها  باید   و شیوه  ثبت 

  . شدواضح با

  

 دوم  –ابع معلومات دست و منانواع 
  

) اند که به شکل مواد   documentary sourcesم انواع مختلف دارد. مهمترین آنها  منابع مستند ( دو  -معلومات دست 

  د.به شکل معلومات احصایوی ان که   ) survey dataات  سروی( معلومو   کتبی و غیر کتبی، 

سالانه،  ثبت تولیدات، معلومات   کارمندان، گزارشهای  ارشهای  ، گز اخلی های دشر ند گزامان  هامانز اسناد سا:   مواد کت 

جلسات یادداشتهای  و   ها  ها  و    کمیته  ایمیل  مانند   ها  یادداشتهامفاهمه  مکاتیب،  کتب،  ،  مانند  نشرات  مجلات،  ، 

    و ...  حکومتی ات نشر انواع مختلف   روزنامه ها، کاپی  اعلانات، 

انواع فیلمها،    ،مستند  فلمهای  ل  و و رادیو، تیپ ریکوردرها، ویدیو تیپها، فلم به شم  ن و های تلویزیه  برنام:   کت مواد غ 

ی و تاریخی زارشهای زنده، مصاحبه هاگ   .ال آنهاامثو  ، کارهای ه

وی     بازار   /تهارکیای ماتصادی، سرویه، معلومات اقارهواناحصاییه حکومتی نفوس، استخدام، سروی خا  :معلومات  

، پیشبینیهای اقتصادی، موضعگیری  کارمندان. اینها ممکن است بر اساس موقوته انجام و  سازمانها   طس  توفروشات    ،

خش  ممکن است منحصر به سکتور و ب  دند. این معلومات انجام گر  س  ضرورتبر اسا  نشر گردند یا بصور منظم و  یا 

یا  آ   :را  به کار برید  ه چگونه میخواهید  معلوماتد کاط میگیرتبار به این  گاهی   ود باشند.ساحه محد زمان یا  یا به    دنباش

  هرگاه ش یک اثر ه   دوم. مثال: -دست    اتاول مورد استفاده  قرار میدهید یا بحیث معلوم  -  بحیث معلومات دست  

کار رفته  به     کار نقاشی   در   که   کهایی ، به مواد و تکنی  به موضوع توجه   از راه     آن را  میتوانید  ییدرا تحلیل مین   نقاشی 

ام تناسبها و  آنها  اند،  اند،     که ویژهثال  ی  برید  معلومات دست اول  ثیحبآن اثر ه را  ینان میتوانچهم  .به کار  د آن 

ایلات  زیبایی شناسانه،  ن را  به کار برید وقتی ش آ   دوم -ت دست  بحیث معلوما انکشاف  بحیث گواهی در    از نظر 

پارچه های موسیقی، فیلم    در رابطه با  د.یهجامعه آنزمان مورد ارزیابی قرار مید  بطه با  ه در رابصر ث  تیا بحیه    تاریخ

دوم را  بصورت کامل    -بع معلومات دست  منااست همه ی  فت. دشوار  میتوان  چنین گ  یا برنامه های تلویزیونی نیز  
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ما زیرا  ود  تحقیق موضو هیت  توصیف  ر منا  ،ع  منابع  تعییسبت  مینا  و  ین  اسواض  د،  که  ح  تحقیق  مو ت  ضوعات 

  آنها وجود دارند که  معرفی میگردند.  معلومات و منابع   انواع عمده و کلیدیبرخی از  خیلی وسیع اند. به هر  حال، 

  

  ین آنلا معلومات 
  ند:مان فراهم میسازندسی  ش را  ستر د معلوماتمنابع  وجود دارند که به   ینسایتهای آنلا  تعداد فراوان

مانند    معلومات را  از  منابع  ۴۰۰۰) که بیش از  www.data-archive.ac.uk( وماتف معلیشآر  -

 میسازد.  جهان فراهم در سرتاسر  لمی و امثال آنهاع تحقیقات نجش افکار عامه،سحکومت، سازمانهای 

 ) .atrostomm.eucu.int/http://europa.eاتحادیه اروپا (  -

 معلومات اقتصادی بین المللی و بیزنس سایتهایی وجود دارند مانند: برای  -

(http:/news.ft.com), Hoovers Online (www.hoovers.com), and Global 

. ).uromonitor.comdwww.gmiion Database (Market Informat  

ح  در   بریتانیا  بهیتانیا  بر   کومتمورد  معلومات  شیف  تفصیلات    ) www.natcen.ac.uk(   آر  که   ایید  مراجعه 

  سرویهایی مانند 

British Social Attitudes, Company Level Industrial Relations, Eurobarometer, the General 

Household Survey, International Social Survey 

Programme, Labour Force Survey etc. 

عی که  دسترسی به     ف منبعی وجود دارد در رابطهدر این آرشی  فراهم میسازد. سرویهای عمده را  با مسایل علوم اجت

 مانند

CASS (The Centre for Applied Social Surveys – www.natcen. 

ac.uk/cass) . 

  د. فراهم میساز 

 The Office for National Statistics (www.statistics.gov.uk) 

جم  م ارتب  : ادداشت  عدم  دلیل  به  رابطه  این  در  بیشتر  تفصیل  از  مثالها  این   تاز با ذکر  محققان  به  آن  کار  اط    دره 

  افغانستان خود داری شده است.

  

      نفره  ند:  متونمعلومات مس
ب سروکار    ، و تعبیرات فرهنگیبا موضوع زبان  ساختارگرایی)   -تجددگرایی، پسا  -پسامانند    م ( حاک  حثهای  بسیاری از 

  العات  سوسیولوژیک قرار گرفته اند. بنابرآن رت مکرر در محراق توجه مطو صاین موضوعات  ب ه کهجیبا این نت -دارند

قایسه گر دند، تکرار گردند،  باهم م  هند تا ن دامکارهنگی ن ف تحلیل متو  به که گردیده ایجاد برای میتدولوژیها این  نیاز

ده اواخر  از  یابند.  تعمیم  و  از     بدینسو  ۱۹۵۰  هرد  دیدگاهچزبان  است اساسی    ند  گرفته  قرار  تحلیل    مانند   مورد 

زبان خصا ساختاری  بوسیله    یص  ی بحیزبان    ، (notably Chomsky, Sacks, Schegloff)عمدتآ  در   ث  عمل  ک 

بو عم   آن  متنی  محیط عی   و  ) notably Wittgenstein, Austin and Searle(   سیلهدتآ  اجت   زبانشناسی 
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 )sociolinguistics (      اتنوگرافی  Hymes, Bernstein, Labov)له  بوسی    ’ethnography of speaking‘   گفتارو  

and many others). 

مانند اوپرا    چه  -فرهنگیدله  تبا  متعدد  اهر  ظم   ادبی بهر های  از  کا   ’cultural texts‘ ) رهنگی  متون ف(   معنای اصطلاح

چگونه لباس نها  انسا، باشد یا  غیر رسمی مانند اینکه  رسمی  یها و امثال آنهاکوکتیل پارت،  تلویزیونی   برنامه های خبری،  

یند گسترش یافته است. معیار اسا   پدیده  ا در آننایی ر معنگی این است که  س برای متون فرهمیپوشند یا  مفاهمه مین

طعم باشند،  تی  احساس شامه و  بنابرآن متون میتوانند شامل جهات ملموس،  قابل دید و  سمع، ح  واند).بتوان (خ  اه

شند. ، کمی یا کیفی باصایوی باشندمربوط باشند یا  از منظر ماهوی توصیفی یا احمیتوانند به حالت جاری یا گذشته  

پایان م از معلوماثدر  ( ت مستنالهایی  منابع خیلی  یخوانی) را مdocumentary dataد  از  بد  م که  ست آمده  گوناگون 

  اند:

  اسناد شخصی 

  فاهی سرگذشتهای  ش 

  تبصره ها 

  یادداشتهای روزانهیا   روزنامچه ها 

  مه هاان 

  آتوبیوگرافی 

  اسناد رسمی چاپ شده، احصاییه ها، نقشه ها  

  ی جمعی های  رسانه هارده  فراو ، ا و مجلات روزنامه ه

  کشنها یکشن ها و غیر فیا، فها و کمیدیا، عکاسیهرسامیه

  ، سی دریفرانس ها، لکچر نوتها، نقد ها، گزارشهای تحقیقی، کتب  ت کن اسنادفراورده های علمی، مقالات مجلات و 

ی، محصولات تیا ایشنامه، اوپرا و  تریفراورده های ه ی یقیبرنامه های موس  مانند    ، نقد های ه

  .فراورده های دیجیتل، صفحات ویب، دیتابیس ها )،playbills(  ایشات ،ت علاناه ها، ابرنام

  

خانه ها  ف ها کتا   ، موزمها و  سایر آرش
   ، که کار دریافت معلومات معیین را مجهز اند  ) کاتالوگ  منابع(   هایرستهف  پیچیدهبا  سیستم های     این نهادها معمولآ

اد مورد علاقه معمولا مو های محلی  تابخانه  ک.  دنمیساز   را ممکن  بطمرت  شی  افت هرجو برای دریا  جستسهل میسازند ی

  ا میباشند.را دار محل 

سیونها  ل و   ــها  ال مها،  دارایموز اعلب  یند. یکتالوگها  تم  سسی  :  مین کمک  ش  جستجوی  کار  به  که  اند    ی 

لاوه نهادهای  عبر  فید باشند.ه کار ش  م نند بواکه میت  اند  خود را دارا  نتهای تحقیقاتیگتر اعلب دیپارزر موزیمهای ب

و   اسناعلمیعامه  تاری،   ارزشمند  بسیار  مدارک  و  کلکسیونهاید  در  داشته    یخی  قرار  است  کممکن  که  متر باشند 

در کار    رت، صو   باشند. به هروجود داشته      تخصصی   یدستها، در منازل کهنه یا  سازمانها  -   در دوریا    ،  اند  منسجم

ا دشوار اند ممکن است با   به آنه  یس ایی که دستر نسجم، خصوصی یا آنهم  های کمترکلکسیون  ابی به  و دستیجستجو  

باید صفات یک   دشواریهایی رو  به دست  دارا  ) را  detective(   کشاف برو گردید.  بود تا مواد  مربوطه را رد یابی و 

ت دپ های یک مهارتبه  آوریم، و  یا  ا ی حترس ونها دسکلکسی به چنینتا  شت اهیم دانیاز خو ل   ییم. اصل 
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  سازمانهای تجار و تخص   
ااین سازمانه احصایویا  معلومات  و گذشته  غلب  را   نگهمیدارندرا     جاری  وسایلی  شرکتها   و  .  ریکارد  حفظ  برای 

اینکه د بود مگر  ار خواهنها دشو سی به آ که دستر   ایجاد خواهند کرد  برای کاربرد داخلی    جهات مختلف  بیزنس خود 

از   اعتبار آنرکنان  کا   زمرهش  ام  مورد  باشید.  از   رشته هاا  سازمانهای تجسازمان    ی مختلف یا  سکتورها  ارتی که 

یند  مین صنایع  ایندگی  سکتور   ...  مانند  نشر  معمولا  و  مربوطه  سکتور  فعالیتهای  با  رابطه  در  را  هایی  احصاییه   

ی شکل دو    ولآ به  نها معمات این  سازما. معلوماستدق  نیز  صاتخصصی  ی  مورد  سازمانها  ت درقند. این حقیمین

  . که از  ویب سایتهای آنان میتوان به دست آورد نشر میگردندبرقی   و چاپ شده   -گزارش 

  

ا  برنامه تحق ت ممناس    شما  علومات 
یق ش  ه اهد اف تحقلومات بصات معکه مشخ  مطمین شویدنخست باید    ،دوم  –دست    ده از معلوماتقبل از استفا 

  ید و  به سوالهای ش پاسخ میدهد  یا نه. مین کمک

  از خود بپرسید:  

رافی،  اقتصادیشاخص های    مانند    ) measuresیریها ( آیا اندازه    .    ۱ عی  به نیاز ش     ،  کدیمو احصاییه های اجت

وید یعنی به درد کار  شپ   میخورد؟  اسخ می

نا خواسته میتواند از آنها تصفیه    نیاز وجود دارد، و  معلومات ورد  معلومات م  ی ار  کافیا مقدآ)  Coverageوا ( حتا    .  ۲

  گردند؟ 

ن است که ش برای تحقیق خود -) Populationنفوس (  .۳   نیاز دارید؟  آیا نفوس ه

 descriptiveیفی ( صبرای کار تو   استدقیق آنها ممکن   ماهیت  -) در نظر گرفته شده اندvariablesها ( متغییر. کدام  ۴

work (   نباشدنقآ مهم  توضدر  تحقیق  یا   و  احصایوی  تیست  برای   اما   ، ) ضروری  explanatory researchیحی   (

  باشد.

  که ش میپردازید؟ بیشتر از  قیمتی است   آن  . آیا سود/ منفعت ۵

  . آیا به ش اجازه دسترسی داده خواهد شد؟ ۶

  

ار() authenticationاصالت (    )Credibilityو  اعت
زید که  ، باید خود را مطمین سامنبع را  به کار میبرید که بر جمعآوری آن کنترول نداشته اید  ومات یک ش معلتی  وق 

نید  در رابطه با اعتبار میتوا  میباشد.شمه جانبه و  مناسب برای نیاز ی هفاقدر کموثق و قابل اعتبار است و  ب  معلومات

  :  ام دهیدانج یعسر یابی ک ارزی   ماتی معلو از راه  بررس 

  ؟  چگونه است در کار فراهم آوری معلومات شهرت سازمان

بوس فراهم شده  معلومات  و  بهاحصایه های حکومتی  معتبر  بیشتر   بزرگ و معروف  زیرا     یله  سازمانهای  میرسند  نظر 

  . است اعتبار آنها  گواه برآنها موجودیت متداوم  و طولانی  
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.  بیشتر دشوار خواهد بود  وچک یا   شرکتهای  تجاریسازمانهای ک ه بوسیله  دشات حفظ  معلوم  یا   ریکارد ها   ول  کنتر  

یابیم مواد تحیقاتی  تا  در   هددادقت قرار    ص یا نهاد مسوول چنین  معلومات را  مورددر چنین موارد مهم است شخ 

 آنها  قابل اعتبار اند یا نه.

  و تحلیلی را که  جمعآوری معلوماتهای    د  شیوه  د رد سعی گوی بای احصای  مواد  تجاری  کنندگان  فراهم   در رابطه با

  .  مورد ارزیابی قرار داد به کار برده اند  آنها 

 ، و گزارشها فراهم سازند  ) hyperlinks(   ها  ایپر لینکسممکن است این معلومات را از راه  ه  نیتی انتر   معلومات  منابع  

  زیابی قرارد عبارت اند از:  مورد ار د بای  را که د. آنچهان  دارایتد تحقیق مدر مورد   را   مشخص  تک قسممعمولآ ی

ونه (  -  )،  sampeling methidsشیوه انتخاب 

 میزان پاسخها در  سروی،   -

 ، ثبت گردیده و  جمعآوری دوم -معلومات دست  شرایطی که  در آنها  -

 برده شده اند. ومالت به کار  علراسس محلیلی  که برای پشیوه های ت  -

منبع نیرومند تحقیق    تازه  وص  معلومات بخص  -هاآرشیف  ی  در  ایو الص احصت خعلومامره  یذخیا    سرمایه  -

آنها را را میسازند. ش اغلب  نیاز دارید    -در مسایل متعدد  به آن شکلی که ش  برای   دقیقآ  به گونه مثال   ،

در    معلومات  ه  فراهم سازی  سرپنا  بین المللی    برای تحلیل مقایسوی  . به گونه مثالیابید   -مقایسوی    تحلیل

  . تالیف میگردند وتمتفاای ه ونه به گ  مختلفورهای کش

خصصان  تم  له، و  معمولآ بوسپیچیده باشد  یک پروسه یا روال   دن  یا اصالت معلومات تاریخی میتواند تثبیت اصلی بو 

میگردد. ت مککنیانجام  این هدف    تعددی  های  استمبرای  قرار ورد  گ  ندمیگیر  فاده  م به  تحلیل  مثال  ( ونه   textual 

analysisکاربن راه  از  تاریخ  تعیین   ،(-۱۴   )carbon dating  تحلیل ( ک)،  کنترول  ) paper analysisاغذ   ،

    .تکنیکها  یگری ازتعداد د  ) و cross referencingسه منابع ( قایم  )،locational checksمحلی( 

م  بهاعتبار  بمعنای    علومات  اعاری  آنها  اشتبودن  است.ز  از     اه  و   ن رسا  برایاسناد  بسیاری  است  معین  پیام  یک  دن 

منافع   - هگرو   . به گونه مثال ممکن است معلومات یکمیتواند به حقایق بصورت  ناشیانه و  سلیقوی برخورد کرده باشد

 )interest group ک هدف معیینیا دستیابی به ی     ایجاد یک احساس یا درک  شهای تهیه شده  به مقصد  )، یا گزار ،  

ا  }دنااس{( :  دباشن بر  ارز را  دارای  شرایطاظش   ساس   معلومات  بحیث  باید  بلکه  قبول کرد،  نباید   آنها  و زمینه   هری 

مقا تحقیق  اشکال  سایر  با  باید  که  معلوماتی  گردمشخص،  شود  ندیسه  دیده  آنها  مورد  به  احتیاط  با  تنها  باید  آنها   .

  .(Forster, 1994: 149)استفاده قرار گیرند) 

اسنادی مانند گزارشها ی شفاهی در مورد رویدادها، جایی که وقفه ها، ملاحظات و      ازند  میتوا  مخیلی مه  معلومات  

ید ایندگی مین باید  سنجیده شود زیرا این کار به  قضاوت    حرکات  ثبت نشده اند. درجه ای که اسناد از واقعیت 

  ید.  ز آنها کمک مینا   دهه گیری بدست آممحقق از  عمومی بودم  هر نتیج

از    امهنگ    شیوه های   مطمین سازید که  -شاید یکسال  - جمعآوری شده طی یک مدت  معلومات  یکدسته    استفاده 

یند. هر  ی  تغیردر این مدت    تحلیل معلومات    و     جمعآوری معلومات یر  ثر ار قامی که بدست میآیند تاب  تغیرنوع  ن

  متی و حکو مقامات    منابع    در حالیکه  زد.ار میسااعتب  ل ابق  غیر    ار  و ا  بیشتر دشو ختلف ر ، مقایسه طی زمان های م دارد

ایند، تغیرممکن است که چنین  یل خواهند بو  -ع غیرمناب شرکتها و ات را ثبت    . درسمی کمتر به انجام آن مت
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ل م   م دو  -دستعلومات تحل
  

یا دیتای دست را  عام د  ت ایلا   ایخطوط کلی    پاترون یا  دف جستجوی میتواند ه  دوم   –  تحلیل معلومات  نتایج  ر  

اید. ایید و یا  تکرار نتایج معیین    یا اینکه  روند انکشاف     دنبال  باشد تا    هدف  یک موضوع را  طی زمان دنبال 

ایید. یک  کیس یا ادعای نیرومند    را  بنا 

فاوت نیستند که  تم  ها    هو یآن ش  نها ازسیاری آ ، اما بوجود دارند  مدو   -دست  برای تحلیل معلومات  شیوه های بسیاری  

  شنا میشویم.آ  در فصل های بعدی  این شیوه ها   با   اول به کار میروند.  -برای تحلیل معلومات دست 

ت  سه شیوه عبار  اند. این قابل یاددهانی  ات یا دیتای دست دوملیل  معلومژه برای تح ، سه شیوه بصورت  ویبه هر حال

از:   متحلاند  دیتابیسها( تجوی  سج)،content analysis( یل  در  ضرورت  مورد  میتاdata miningمواد  و  انالیز    -)، 

 )meta-analysis .(  

  

ل م (. ۱    )content analysisتحل

رش است  که  چهندر آن هرآ   می است که  تحلیل کشکل    این     خبری مواد    / ( مقاله، اعلان، آیتم  در یک م    قابل ش

یا   ژانره..) .  و   رویدادهای زنده  مانند مصاحبه ها،   یا  م،لیا فی  یزیو های رادیو و تلو   هبرنام  ، ویتصا  ای دیگر مانند، و 

به کار برده    دوم   -معلومات دست  ا  در رابطه  ب    اغلب    این شیوه  ند.مورد ارزیابی قرار میگیر  سرت هانامه ها و کنشای

نیست. ۰  دمیشو  حتمی  شیوه  اما  سالهای    آتعمد  این  اواسط  امریکا  ۱۹۰۰در  تلاش    داده   فکشاان  در  بیشتر  و  شد 

  د.در مفاهیم فرهنگی پنداشته میشو  معرفی نظم مثبتگرایانه برای 

با  سایر قضایا یا موارد دریافت گردد.   در مقایسهار  پدیده در یک قضیه شمرده میشود تا اهمیت آن رتک  در این شیوه  

  : مثال

برا نژاد هایکرات   وانبری نژادی میتدر مطالعه  های فیشن در کشورهای مختلف  ت ژورنالتوضیحا    ررا  د  مختلف  ر 

ود. اروپ  rigorous( ) دقیق و  دسته بندی دقیق و سختگیرانهsamplingگیری ( -  ونه    در این کار به  ایی مقایسه 

categorization ( )بندی و همچنان کود   ،codingبه به هدف دستیابی  بیطرفی  سطحی  )  ا) objectivity( از    / ظمنان ، 

 تیاهم  ) و انکشاف تیوری ها بر اساس آن  معلوماتgeneralizabilityقابلیت تعمیم (   و     ) reliability( ندو موثق ب

  داده میشود.  شتریب

  ایت میشود: ه تحلیل رعچند مرحله اساسی در این  شیو 

  

 ؟ اید شمرده شود و چرارا  مشخص  سازید. یعنی چه چیزی ب تحقیق ل ع یا سوا موضو   -

 در  منبع ارتباط خواهد داشت.ن   رتبط به آ محتوای محقیق و  تمورد  موضوع این سوال به

ونه   - های  شیوه  تاگیری  -به  کنید  که    توجه  آرید  بدست  را  هایی   جمعیت از  د  نتوانب  یافته 

به    د.نای  گیایند  دارد  رابطه  کار  یا    این  نشریه  دیگر،  هر    انتخاب  انتخاب شده  منبع  قسمتهای مثالهای    ی و  

 ده شده اند. قیق قرار دامورد تحه ک الهایثممشمول 

را   - از جهاتمشخص  سازید  واحدهای تحلیل  اند  اینها عبارت  به شکل    ی  .  فهرست  از م که  

 ند.اب و   ثبت شده تخاان ) coding scheduleکودگذاری ( 
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ی  علاملیل اند به شکل یک ر کودها را که  میزان یا اندازه واحد های تح -  codingذاری( گ  - هن

manualره بندی  . ایید ) توضیح و ش

دست انجام دهید،    قسمتهای کوبندی/ علامه گذاری شده را  بدست آرید. این کار را میتوانید با -

 دیجیتل باشد.  اما سیستم های  کمپیوتری جستجو نیز معمول اند وقتی م 

) میگردد.  units of analysisل ( یای تحلر شامل واحد هیا ترجمه. این کایر  عبکنترول کیفیت ت -

 د؟) ن(آیا جهات انتخاب شده یا موضوعات واقعآ میتواند از  باقی م  مجزا گرد 

-   ) بندی  واح.  ) classificationدسته  آیا  های (  اند  د  همگون  کافی  بقدر  شده  باهم    شمرده  تا 

 شمرده شوند؟) 

و    ٪ ۱۰۰توام  سازی    /اختلاط  - اه شده  دای شمر( چگونه واحده.  معلومات  دیتا  نظمیتوانند    رز 

 صلاحیت مورد قضاوت قرار گیرند و   این عناصر در کلیت چگونه میتوانند محاسبه گردند؟) و  طول/ تفصیل

 ) را  به کار خواهید برد؟) interpretation(کدام شیوه تعبیر/ ترجمه ( اتمعلومحلیل ت -

 

  

  دولنتایج در جه ارا گذاری و    -ی علامهگذاری، رهنما- فهرست علامه
 )Coding Schedule,Coding Manual and Tabulation of Results ( 

 

ه، برنامه  بر مثالهایی از نوع نشری  ندو مشتمل ا  ندردمیگی  ایجادمطالعه مقدماتی قضایا    از طریق انالیز  ذیربط  واحدهای   

  لم. یا فی

در هر     شکه    یگیرد مز نام  واحد انالی ون  ردد که در آن هر  ستبه شکل یک جدول آماده  میگ  گذاری-  فهرست علامه

یید  قضیه مین شکل  تحقیق  علامه     ۷.۱.  فهرست  از  است  محتوای -مثالی  تحلیل  هدف  به  که    برنامه  یک    گذاری 

  است.  طراحی گردیده   ، و اینکه مواد چگونه گزارش و توضیح میگردند،یک تلویزون محلی  شامگاهی   بریخ

که میتوانند    کود ها یا علایم شکستانده میشوند  ند بهردگمی  یز یادننالیز  دهای اکه  به نام  واح  ی تحلیلدهاواح  س،سپ 

  .توصیف یا  اندازه گیری گردند 

ی علامه    پس از   میتواند  ایجاد گردد. این رهن توصیف ها یا اندازه گیریها را به شکل  کودهای   گذاری    –آن رهن

ت یا عبارات   اهکود.گردید  خواهندجستجو و  ثبت    آن  اساس  ید که برره دار فهرست مینش   میتوانند حاوی کل

لی علامه    باشند. ی احت نشان   ۷.۱که در شکل    را  گذاریمبتنی بر فهرست علامه  گذاری    –ونه ای از یک رهن

 میتوانید ببینید.  ۷.۲داده شده است در شکل 

 

  

از   تصویر صدا گزارش 

 محل 

فارمت 

 زارشدهیگ

ب ل مح ه  مدت 

 دقیقه

موضوع  

 بری خ

 امهیخ برنرتا

  ) Coding schedule(  گذاری-علامه ست فهر   ۷.۱کل ش
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  گزارش از محل
   تنها  خبرنگار گزارش میدهد. ۱

  گزارش میدهد .قربانی/ شاهد۲

  اهد/ قربانی مصاحبه با ش.۳

  .متخصص گزارش میدهد۴

  هایی با متخصص.مصاحه تن۵

  د/ قربانی شاهو گزاره  خبرنگار/ از گزارش ترکیبی. ۶

  با  قربانی  و مصاحبه  ژورنالیست  شگزار ز طی الا . اخت۷

 مصاحبه متخصص گزارش ژورنالیست با ز. اختلاطی ا۸

ی  ع خ   موض
  .تصادم ترافیکی۱

  دزدی . ۲

  شونت بار. جرم خ۳

  .ناآرامی مدنی ۴

  . حادثه مواد مخدر ۵

  . رویداد تروریستی ۶.

  . خرابکاری ۷

  سی سیاروایت  /کایت ح .۸

ری .خبر ص۹   حی/ بی

  یبیکار  .۱۰

  کاری  تص. فر ۱۱

   اخبار  مشاغل .۱۲

  خبر خوش. ۱۳

  خبر تعلمی  . ۱۴

  رافیکیت خبر ۱۵. 

  . گزارش آب و هوا۱۶

  . پیشبینی آب و هوا ۱۷.

 

ر   تص
  دیوتنها ست. ۱

  محکمه .۲

  شفاخانه .۳

  امبولانس.۴

  محل حادثه . ۵

  لداخل منز .۶

  باغجه منزل.۷

  محلی از جاده.۸

  جای دیگر .۹

 

  لمح
  قه محلی .در منط۱

  یا نبریتار د.جای دیگر ۲

 ارج از کشور. خ۳

  صدا  
  سخن گف .۱

  کموزی .۲

  . صحبت و موزیک۳

 ود شسده ز وند ایفیکت اف. ص۴

  فارمت گزارشد 
  دیو. تنها در ست۱

   ارش بیرونیارجاع به گز  –در ستدیو . ۲

 

  

 ) Coding manual(  یعلامه گذار  یرهن ۷.۲شکل 
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  قضیه  هرسبترین وجهه به شکل جدول میتواند ارایه گردد. برای به منا محتوا را میسازدکه نتایج تحلیل ت عددی معلوما

علا  فهرست  اساس  (   -مهبر  میشود   ) Coding scheduleگذاری  ساخته  جداگانه   جدول  جدول  آن  در  ها  ستون  که 

را   یا علایم  نتا  احتوا  )   ۷.۳(شکل    کودها  یند. وقتی که  قضا   یج همهمین میتوانید  ی  گردیدند،  وارد جدول  کرار  تیا 

رید.    کودها یا علایم مختلف را در همه ی قضایا بش

یتواند انجام دهد این است که  اثراتی را که نشرات،  content Analysisل محتوا/ م ( آنچه تحلی ) به خودی خود 

  اید.بر مخاطبان دارند کشف  امثال آنها برنامه ها، فیلمها و 

  

  )TABULATION OF RESULTSدر جدول ( جی نتا هارا

  
نند آنها)  صاح، مها  سوالنامه   یا شیوه های دیگر تحقیق (مانند  میتدها   بدست آوردن این نوع باید برای  به ها و  ه

گیرند.  معلوم قرار  استفاده  مورد  میتواندآ اما،  ات  را  اید  نچه  که    افشا  است  تفهیمااین  و  یافته ساخچگونه    فهام  تار 

بوسیله  مولفان برای ایجاد تاثیرات معیین به کار برده شده اند. این شکل  همه  امفهای  شیوه    است و کدام سبک ها و 

  ر  داده شوند. خطوط کلی مورد تحلیل قرابه مقصد دستیابی به  ت تحلیل امکان میدهد مقادیر زیادی از معلوما

  

ینگ حصول معلومات  ) Data mining(  دیتا مای
  

نه زیاد به کار برده  بیزنیس منجمین  مدیریت مشاغل/   ر  د  کهاست  کنیکی  ت  ) Data miningینگ ( دیتا ماین ت  به پی

که   بزرگ  دیتابیس  یک  از  را  دار  معنا  معلومات  تا  های    میشود  تکنیک  یا  الکترونیک  های  شیوه  راه  در    از  معاصر 

 ) اندbusinessesعرصه مشاغل  به د ست آرند) فراهم گردیده  دیتا  ،  معلومات( نگیینام  –.  آ قطن  م)   - استخراج    غاز ه 

ت در  دیتابیسی نهگداری  دیتا یا معلومات کمپنی/ شرک  است.  ) decision based research( تصمیمتحقیق مبتنی بر  

) یاد میگردند و  حاوی  data marts( معلومات بانک /مارکیت ) یا warehouses( یا انبار  گاه ذخیرهمیگردند که به نام 

  . میباشد انهج از  سرتاسر  کمپنی های بین المللی  معلومات

  - یوی را  برای حصول معلومات مرتبط که  مشاغل میتوانند به کار برند ت ابزار  احصاماو ل مع  ستخراجینگ یا ادیتا ماین

یا فرصتی در  بازار یدر یافت شگاد.  مورد استفاده قرار میده هایی که  تقاضا در آنها  افزایش    تشخیص عرصه   اف 
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مورد   چنین  مثالهای   اند،  ش  .دانیابنده  پاترونهاینکار  دریافت   رفتارها   کلیطوط  خ  /ا  امل  و  ایلات  پیشبینی  و  

( ینیک عینی سازی معلومات/ دیتا ومیگردد. تک ید کمبه تحلیل    )  Data visualizationژوالایزیشن  تا  از    ک مین

روشن    معلومات   درک   کل  به  شکل مصوریک  در  معلومات  ارایه  میتوانند  اینها  آید.  دستهستر به دست  یا  هاا/  ،   ه 

د برای    قه، یا  تنظیم دسته ای از  طبدنباش  هگوندرختدلهای  شبکه ها یا م بندیها ( مانند مشخصات مشتریان  قابل اعت

کریدت)  خطوط   باشد.  دید  یا  در  پاترونها  موجود  رابطه    کلی  شکل  به  است  ممکن  دیتا  یا  معلومات/ 

داده  شن  ) associations( ها ب  شوندان  اغلب  مارکیتح   ر  که  است    .شندمیبامبتنی    ) market analysis(   تلیل  ممکن 

  ر گرفت و  یک تحلیل مبتنی بر زمان را ارایه کرد. ظاین خطوط کلی را در زمان در ن

(   معلوماتاستخراج  پیچیده  بیشتر  کار    (   هایالگوریتم  ،)  fuzzy logicشامل   و genetic algorithmsجنیتیک   (  

 )fractal based transformations ( میباشد.  

  

س (   ) Meta-Analysisمیتا انال
  

تحلیل یک مجموعه  یعنی    –یهای تحقیق قبلی گیرتعداد نتیجه    عبارت از تحلیل نتایج یک تا انالیزیس یا تحلیل میتا  می

ی   نیست، زیرا  این تحلیل یک تحلیل احصایو  ) literature review( مرور ادبیات  این یکی  عبارت از    .حلیلهاتای از  

  و نتایج آنها. تحقیق  ها / برنامه های نه تبصره یا  نقد پروژهست لی اعات قبی شده در نتیجه مطالای جمع آور دیت

  تحلیل عبارت اند از:  مراحل این نوع

ف موضو۱ د.  که  .  تع گ     ن.صنف بر آموزش محصلا  وسعت کمی  اثیرتمثال:  مورد تحقیق قرار م

ع را که در آغاز آن  ا  طه   ار   در . مطالعات انجام شده  ۲ ف  موض ده اکرد  تع وری نمای ممکن است   ایج  نت. این  د جمع

یا باشند  شده  را هن  نشر  خوب  کیفیت  دارای  مشابه  نتایج  که   ایید  توجه  انواع     .  جمعآوری  از  تا   ایید  انتخاب 

ایید   . مختلف و  انواع مختلف کیفیتها اجتناب 

امتغی     ی اندازه گل   شیوه های متداو   .۳ مورد استفاده   برای دریافت روابط دارای اهمیت  که    دابدر     لها را ها وار

  . ته اندقرار گرف

ل  معلو .  ۴ د    مات نتایجهدف تحل مطالعات انجام  شده تا چه حد مقایسه برای دریافت این که  نتایج  .  را  تعی نمای

یا  متفا اند  ه  ینمعی  متغییریک    واهیدمیخ   وت  انجام شم   یمه  را در   تیابیده در  طالعات  ارایه د  به هدف  را  نتایج  ا  

ایید.  اهمیت آن    جمع 

د.  ۵ انجام ده را  احصایوی  ل  را    تحل ت  اهم ح  ا سط د  نمای سه  مقا د.    تا  نمای ه  تاثیر یک  محاس اندازه  تخمین 

عات  د مطالاست سودمند باش  مکنی مافت. گاهدریدیگر   مساله دیگری است که باید     متغییر) بر  variable(   متغییر

اییم تا  پیامدها/ نتایج را  توضیح ام شده را  به گروپهای فرعانج   اییم. ی  دسته بندی 

د . ۶ ایید. در موضوع را   سف و  تحقیق بیشتر  های تحقیق را مورد بحث قرار دهیدمحدودیت ،نتایج را گزارش ده   ارش 

  

ت  اتمی دارای  دشعداانالیزیس  از  آ است  یهاوار دی  مهمترین  این  .  شکه  است  ن  زیاد   تکنیکهای  تعداد   و   ها  یوه 

زی را  دشوار میسازند. مشکل  و توام  سا  تبریه مقایسه  ختلف به کار برده شده اند کار  در مطالعات م   احصایوی که  

ی  دیگر این است که آثار  چاپ شده تنها نتایج مده  ایوی به دست آ حصامهم   یجنتا   که  ند موردیموفقانه را ثبت مین
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   بیش از حد در رابطه با نتایج    -و این واقعیت به  خوشبینی    ان را   ثبت ناشده میگذاردحنتایج امت  ی  قی همهبا  د، وان

  منتج میگردد. لیزیس در میتا  انا

 . عوضو یک م  برت انجام شده لعاتحلیل نتایج مطابا وجود آن، این تحلیل  شیوه  سودمندی است برای ارزیابی و 
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 ش عه ب طالای مبر 
  

  ) معلومات بیشتر  بدست میدهند.secondary analysisثانوی (  معلومات دست دوم یا  اثار  ذیل در رابطه با  تحلیل

Here are some books that go into more detail in secondary analysis. 

Heaton, J. (2004) Reworking Qualitative Data: The Possibility of Secondary Analysis. London: 

Sage. 

Provides an emphasis on the reuse of available qualitative data.  

Kiecolt, J. and Nathan, L. (1986) Secondary Analysis of Survey Data. A Sage University Paper. 

Newbury Park, CA: Sage. 

This presents strategies for locating survey data and provides a comprehensive guide to US 

social science data archives, describing several major data files. The book also reviews research 

designs for secondary analysis. 

Stewart, D. and Kamins, M. (1993) Secondary Research Information Sources and Methods 

(second edition). Thousand Oaks, CA: Sage. 

اثر  سودمند  این   ی  است  رهن من  ی  دریافت  ثانویبرای  دوم/   دست  حابع  تحل  لو ص،  و   سازی  منابع،  توام   و  یل 

 معلومات برای پاسخ دهی به  پرسشهای مشخص تحقیق. 
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وری معلومات  دست    اول  -جمع
COLLECTING PRIMARY DATA  

  

کار      ،سا برای هدف ش های جمعی قرار داریم، جمعآوری معلومات   نه  رسا   وماتمعل  زیر باران  ز ر رو ه  هرچند ما

نیازمند    ساده نیست.  نیاز ش را  مشخص میسازدعمل است که مع  برنامهیک    این کار  معلومات مورد  :لومات مورد 

دانید که آیا  د بداریضرورت  ت کدامها اند.   اlلوجمعآوری مع  هایین شیوه  ریتربهترین  و موث  یافت،  جا بایدنیاز را ک

به کدام تعداد، یا  به مشاهدات ب یا  اشیا و  پمعلومات را باید از افراد بدست آرید،   / اندازه گیری  را    پدیده هاردازید 

اینها    م  به انجا  ش همچنان     .ایید   ممکن   در  ورزش  ثاله گونه م، بتضرورت خواهید داشچندین  کار از  زمره 

و سایلی را که آنان به کار میبرند، یا    هم، و  شایستگی آنها را    قراردهید، موضعگیری و    لعه طاممورد    است هم مردم را

   ا یعنی ب  -و توزیع  تهم به  سیستم تولید و  مارکیتینگ یا بازاریابی، فروشامحصول و  در تجارت ممکن است هم به  

  داشته باشید.  کارسرو  ها  روسهپ اها و بنانسا

  ) چند شیوه اساسی وجود دارد. مهمترین آنها عبارت اند از: primary dataل ( او  دست علوماتبرای جمعآوری  م

  .  پرسیدن سوال۱

  انجام مصاحبه .۲

  ) بدون مشارکت یا مداخله.observationاهدات ( مش . انجام۳

۴ .   . در  شرایط  قرار گرف

  . انجام تجربه ۵

  یا مداخله  لهادستکاری مد  / ) manipulating models(  نیپولیشمان .۶

  یا رشته های مختلف یک یا بیشتر از این شیوه های جمع آوری معلومات را به کار میبرند. ها پلیندس

مثال  در  علومتجار   به گونه  تحق  ب  در حالیکه   در لابراتوار،  نه  در محیط طبیعی صورت گیرد  باید  عی    ات یقاجت

لف جمعآوری  معلومات، ضرورت  مختهای  شیوه    قبل از بحث بر    د.انجام میگردنده  ر  شرایط کنترول شوی دکیمیا

اییم که   ی قرار دهیم وقتی ما با تعداد  م و چه را باید مورد ارزیاباز کیها باید بپرسی  دیده میشود تا بر این مساله بحث 

  میگردیم. زیادی از قضایا روبرو

VIII 
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ی (    ) Samplingنمونه گ
  

یا  موترها،    اشیا  یا  زیاد افراد    یکتعداد  ر مورددد  وقتی ش میخواهی دشوار    ،د یمعلومات به دست آرمانند محصلان 

اید.اییا آنها را  ارز    دپاسخ به دست آوری   همه ی آنها    از    است این کار  وقت زیاد کار دارد و   ن ،  گذشته از آ   بی 

سیم و بپرنان  از آ    بی قرار دهیم یامورد ارزیا  را  نانتعدادی از آ   که    ن استحل ایاقتصادی نیز گران است. راه    از نظر

ایند. هرگاه معلومات ایندگی  اییم آنها از  سایرین بتوانند  نند آنچه باشد که    ش  جمعآوری شده    توقع  ش   ه

د از آن معلوماتی که بدست آورده  وانی ه میت، آنگارسیدپهرگاه از همه ی آنان میتوانستید ب از  سایرین به دست میآوردید

نتیجه گیریهایی   به  آن گرام دهید که میتانجاید  ک از  اب یک گروپ کوچید. این پروسه انتخدانوط بوپ مربوانید 

  )  مینامند. sampling(  سمپلینگ ونه گیری یایک گروپ بزرگ را   

ایید نه  افراد را .  تلف را  میای مخممکن است پویایی یا دینامیک میان گروپه  در حالات دیگر ش خواهید مطالعه 

این   م  روابط   مطالعه  تحالمثال  میان  عی  یا    انیانس  جتمعاتاجت یند  مین زندگی  مجاورت همدیگر  در   مطالعه که 

تولید    وسهرپ تولید در سیستمهای مختلف  اینجا،    های  افراد  یاقضاگروپها،    است. در  نه  میدهند  را تشکیل  منفرد  ی 

ن  ید در مورد همهواهبازهم، هرگاه بخ.  را میسازند  گروپها یا دسته ها  که آن  ا اشیافرد یمن   ایی یریهتیجه گی این قضایا 

ونه را از میان آنهاانجام دهید، نیا را برای مطالعه مفصل برگزینید. به این گویند مطالعه قضیه   ز خواهید داشت تعداد 

وپهای  گر  مانند   حال، در برخی از حالات همه ی قضایا    ونه گیری. به هراز  با استفاده    ’case studies‘  یا موضوع  

و کد  نتواند   که  باشندنان  اتنیکی چ اید    ای نه   ام  ایندگی  آنان  از  بتواند     در چنین حالت آنچه  ود.  گرفته شکه 

این است که انتخاب چندی  میتوان انجام داد  ونه مختلف از  طریق   را    ن  بد  که  مشخصات  برخورد    اشند، ارا  یک 

را اییم  مقایسوی  با  و  اختیار  را  آنان  اییم.هم  مخشصات  میت  مقایسه  بدیل،  قوانید  بحیث     ضیه یک 

ثل   برگزینید که  شرایط خوبی را برای پاسخ دادن به سوالهای تحقیق دارا باشد.را  ’exemplifying‘م

نتیجه گیری  رد همه گروپها به   ند به جای اینکه در مو ه گردباهمدیگر مقایس  گروپ منفرد بایددر این حالت نتایج هر  

) تحقیق برای  طرح  qualitativeو هم  شیوه کیفی ( )  quantitativeیوه کمی ( د و شبرسیم. هم میت  فتههای تعمیم یا

 multipleضاعف ( ز  شیوه های م، و اغلب استروش مناسب ا  )  case study designsمطالعه  قضیه یا موضوع ( 

methods ( رت میگیرد.استفاده صو  جمعآوری معلومات    

از همه ی نفوس مورد مطالعه تا چه حد  از آن   شدهفته  ونه گریجاد میگردد: بصورت ناگزیر ای  ل سوا   سرویهنگام  

ید؟ به عبارت دیگر مشخصات   ایندگی مین ی  سروی  انتخاب گردیده اند،   که  برا  گروپ کوچک  قضایای    نفوس 

در کل گروپ    همه یشخصات  مبا   مشابهقضایا  تحقیق   چقدر  در  ما  وقتی  ( ن    از  اند؟   سخن  populationفوس    (

امیت    ه معنای یکتعداد انسانها نیست، بلکی یک اصطلاح جمعی است که برای توصیف  م بت حت، بصور وییمگمی

، سازمانها، انسانها و اع معیین اشیاد انو د.  بنابرآن  (نفوس) میتواننطالعه ما قراردار وضوع مکه م )  قضایا  ( یک مقدار اشیا  

ایدرا    ویدادهار  نفاحتوا  این  در  ممک.  یا جمعیت  است  وس  باشند که  پهاگرو  ن  معینی  نظر    ی  مورد  پژوهشی    از 

رتهای مکاتب  مانند  -دنعلاقه  ش قرار داشته باش رتهای  ه  شهر از میان هم  ع شرکتهای کوچک یا     مکاتب، یا ی ع

ونه  ونچهارچوب   شده  این کتگوریهای انتخاب  .شرکتها  ه یان هماز می  متوسط .  ندیساز برداری ش را مه گیری/ 

ونه برداری ( ش از ای نهو      ) انتخاب میگردد.sampling frameن چهارچوب 
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است    ۸.۱شکل    نه ای که در آنگو  ه شده  داد  وقنشان  ت،  مطالعه  یا جمعیت مورد  نفوس  معلوم تی مشخصات    حقیق 

  م. میگردیدشواریها روبرو با  ممکن نباشدآن  ) sectors( سکتورهای بخشها / دستیابی به    د، یا   نباش

  

 
 

 

  توضیح برگردانننده: 

ید. چهارچوب میان  ره بیانگر مجموع نفوس یا جمعیتی است که  محقق  دای جهارچوب ره  عبارت از  دای  مطالعه مین

ومه گی  ونه گیری است که    نفوس صورت میگیرد.   ری ازبر اساس آن 

 

نتوا  از که  شده  گرفته  های  تحنند  ونه  نفوس  ایند  ت از  ایندگی  نیستدر   ، مطالعه  کلی جنتی   ست  های  گیری       ه 

اییم. ن   مشخصه های آتی را دارا باشد:  میتواند مورد مطالعه  فوساستخراج 

اشند: homogeneousهمگون ( -       .ط تولیدخمثال بوتل های  کولا در   ) 

اشد ( - قات و اقشار   . ایداز نظر  در آمد و عو  بالا ، متوسط و ایینمانند پ ): stratifiedدارای  ط

ه  -  مانند فیصدی شهروندان خارجی در یک پوهنتون/ دانشگاه. اشند  معی  تناسب  ا اقشار ا   لا

ع از نظر  و دسته بندی های  گر   - نت و ..ازلنمانند م :ن  . : بلند منزل، اپار

ت تهدس -   یی ، جنگلی  ...صرا  ... و  لف: مانند  حیوانات دارای  عادات مختبندی از نظر موقع

ونه گیری های گساست که  نتیجه گیری های بدست آمده از   ول شده  قب  بصورت کل د  تر مطالعه  ده بیشتر  قابل اعت

ونه های کوچ  اند ونه های بزر ک. اما دتا   مانند مصارف تحقیق،  زمان    ع تحقیق را نابعملی بودن م گر کار تعیین 

  گرفت.در نظر   باید  یز نرا و مساعی 

ونه کوچک میتواند  از  همگون و مطالعه نیز خیلی مفصل بایلی  خ  لعههرگاه نفوس مورد مطا شد، در آن حالت یک 

ایندگی  ، معمولآ اندازه  دنه شو برد به کار  برای  تحلیل  معلومات قتی آزمونهای احصایوی. و ایدنفوس مورد مطالعه 

و   متغییرسمپل باید همچنان  با تعداد   ونه یا    زهتواند به دست آید. انداجه گیری مینتی  برای هر  نه ها  های حد اقل 
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ونه ایها ار     ل  بصورت دقیق و کام  ست  از یک نفوسنخواهد توان  تباط دارد که ما مورد مطالعه قرار میدهیم. هیچ 

اوق  اید.  ایندگی مشابه  میتدهای  از   استفاده  با  ونه های مختلف  برداشته   نفوس مشابه  ز یکتی  مطالعه   مورد 

/ میانگیوسط  ارزشهاید،  شو  نظر داشت  شانس انتخاب افراد مختلف  متفاوت خواهد بود. تفاوت انی  با در  ازه  دن 

اگیر میان  شده  ( ش  رز ی  بmean valueمیانگین  نظر  مورد  نفوس  و   ونه  یک  ن )  ی ام   ه  نمونه گ اه    اش

 )sampling error( به  بایس  که    ،) یاد میشودbias (  نتایج تحقیق منت یا بایس عبارت    د.خواهد شهی  در   این خطا  

ایندگی   ایآن بیشتر  از س  ی ازوس است که قسمتهایفسروی یک ن ج  نتای  ناخواسته    تعبیر  / تحریف  است از   ر قسمتها 

ونه گیری وجود دارد: العدو نوع طرز  اساسآ شده اند.   مل 

ی احتما. ۱   )Probability sampling( نمونه گ

   )Non-probability sampling(ما غ احتی نمونه گ . ۲

ا به دست میدهد، در حالیکیه تکنیک دومی بر قضاوت   ایندگی از نفوس مورد مطالعه ر   نخستی معتبرترین   کتکنی

بر    یا  یتواند برای ب   تکیه دارد و  اتفاقمحقق  نفوس    موععمومی و کلی در مورد مج   یجه گیریهاینت   صورت کل 

  ورد مطالعه به کار برده شود. م

  

ی احتما    نمونه گ
ل یا تصادف بر اساس  شیو  ونه را از   random methods( ه های  رندوم  ونه گیری بر اساس احت ) یا تصادفی 

ید. مین تعیین  مطالعه  نفوس    ت  یجمع  نفوس مورد  تولیدمانند اجشه  همی  یا  نوع  ی   زای یک  و  ی ک سکاملآ  ک  ان 

یباشند  طرزالعمل انتخاب باید  بعدی نیستند این  . بنابرآن شیوه های انتخاب  اتفاقی یا تصادفی  ساده همیشه مناسب 

 د و  باش  خاب داشتهانت)  فرصت مساوی برای  هدف را داشته باشد تا  هر یک از عناصر ( فرد، گروپ، طبقه، نوع و  ...

ل ن، سوال نخستی که باید پرسیده  ب شدن را دارا باشد. بنابرآ ا خبر برای انترصت براف   عناصر نیز   هرنوع توامیت    احت

است یا  طبقات یا قضایای مختلف در   سیو موجینهو  همجنس /    / مورد نظر  شود این است که: آیا جمعیت/ نفوس  

ا در  محلات مختلف  آیشده اند (    قسیما چگونه در میان نفوس یا جمعیت تآنهند. هرگاه چنین باشد  ر اآن وجود د

  یا هایرارکی وجود دارند، یا  همه ی آنان  باهم مختلط اند)؟   بوح مختلف یک  سلسله مرات، در سط اندجمع 

ونه های  که بتوانند ها و شیوه های مشخ   کتکنی  د نای  گی ایند  جمعیت  از مشخصات مختلف    ص برای انتخاب 

مانند: دارند  گی   وجود  اتفاقی  س  ریونه  تصادفی( اده  انقسامی    )،simple random samplingیا  گیری  ونه 

 )stratified sampling ( ) ونه گیری  طبقه ای  ،cluster sampling ( ، ... و    

 

  احتما  ی غ گنمونه   
های    شیوه  بر   برداری  ونه  شیوه  ماین  مبتنی  اتفاقی   عاجل  سرو   مانند    اشدیبغیر  های  که  ی  مواردی  یا  سریع  و 

است  سنفو کل    بهسی  دستر  دشوار  مطالعه  گیریها  مورد  نتیجه  تعمیم  برای   را  ضعیف  اساس   یک  اما   .

 )generalizationد.معینی از مطالعات میتواند مفید باشبرای تعداد  آن، نابر) فراهم میسازد. ب  

از تکنیک ها  میت  تعدادی  ( تص  گیری  ونه    گیرند مانند:   تفاده قرار د اسند مور وانوجود دارند که   accidentalادمی 

sampling ) ونه گیری  سهامی  (Quota sampling (  توپ  تکنیک و ) برفیsnowball technique (.  
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وری معلومات  دستشیوه های ج   )primary data collectionول ( ا  -مع
 

دد  یگر، و  بصورت مختصر توضیح مشنا میگردیم ول آ ا-دستمات  با شیوه های مختلف جمعآوری معلو در این بخش 

  ند مورد استفاده قرار گیرند.  شیوه ها چگونه میتواناین 

  

دن سوال     پرس
)  Questionnairesاز افر اد است. پرسشنامه ها (  کمی و کیفی   معلومات  جمعآوری  شیوه آشکاریک پرسیدن سوال 

معلوم حصول  برای  مناسب  وسیله  کابخصوص   ( ت   اما  نا)  quantitativeمی   ، آورددبی  برا   د  معلومات  ست  ن 

ند. استفاده  ) گویsurveyآوری معلومات سروی ( ه جمعو یش  به این   ها را به کاربرد.نیز میتوان آن    ) qualitative( کیفی

ید تا پرسشها را  تنظیم و پاسخ به دست آرید بدون آنکه وا ه   دهند اسخپ  ک ری ه  قعآ با از  پرسشنامه به ش کمک مین

ایید. این شیوه  دهندگان   سهل و   است، برای  پاسخ  ساختاردارای    اف پذیر است، یک فارمت  لی انعطخی  صحبت 

است،   است    مناسب  سهل  و   نیست  هزینه  اییدحسا   پر  احتوا  سرعت  به   را   وسیع  تاثیر ات جغرافیایی  و  نفوذ   .

    سوالها را  طرح و انکشاف دهید.  است تا تار مهان و آما نیازمند زم .شخصی محقق در آن وجود ندارد

نیست. هریکی  قادر نیست پرسشنامه ها ممکن    پیچیده    دارای  ساختار  سوالها باید کوتاه و ساده باشند، بنابرآن سوال 

ــــرا  پر کند.       پرسشنامه وجود دارند:  عسه شیوه  توز

ی این است که  میتواند به حل مشکلات  ع  شخص یتوز دی  سودمن از راه انترنیت.  راه پست یا  از   شخصآ توزیع گردد،  

به سوالها ممد واقع گردد، و  میتوان  قناعت داد  بیشتر     مکن است  و یاد آوری کرد که م  مربوط  موجب گردد تعداد 

ه  شیو استفاده از این    دشواریهای    ن و  واضح است که دشواریهایی مانند فاصله محلات، زما  پرسشنامه ها پاسخ یابند.

  گستردگی وجود دارند.   وسعت و  نظراز 

پاسخ ها باشیم، بخصوص  پرسشنامه ها زمانی به کار برده میشوند که  ما در پی  تعداد  زیادی از     عشیوه پستی توزی  

ان    میز   ظر داشت.در نوقتی  محلات مختلف مطرح اند. ادرس درست و دقیق لازم است و  مصارف پستی را نیز باید  

مب  خ رادریافت پاس نداشته یشپ  میتوان  شکله  تعقیبیه وجود  یا کنترول کرد، بخصوص وقتی کدام  سیستم  ود  بینی 

  باشد.

به سرعت توزیع میگردند. اما با و صف آن  میزان  پاسخ خیلی   اند بلکه   کم مصرفترین  هانه تن  نیتیپرسشنامه های انتر  

برای  توزیع   دارای    .ایندندگی ایمیتوانند   یت مربوطهز جمعاانیم تا چه حد  شوار است بدو د  ن میتواند باشدپایی

اییم.  ادرس ایمل ها ضرورت است تا  سمپل مورد نطر را  ساختار بهتر به    تعقیبیه ها برای  یادآوری  به     بتوانیم تعیین 

  د دنبال گردند. سادگی ممکن ان

ع    پ دو ن س   وجود دارد:  سوالدر پر
دهنده باید از میان  فارمت این پرسشها  مسدود است زیرا  پاسخ  ): Closed format questions(پرسشهای مسدود  .  ۱

اید.  فوا ید این نوع پرسشها عبارت اند: پاسخ گف به آنها  سهل است، کودگذاری  پاسخ های داده شده  انتخاب 

  پاسخ گویی را محدود میسازد.امکان  اام .ندارد را  دهندهپاسخاز  شتاری  نو   مند توانای ویژهسهل است، و نیاز  آنها

با را   های مهمی  توانایی  و زیر  نخست  پرسشها: یک  نوع  این  بمثالهای  از    اشد.ید داشته  را  اساس     ۵الی    ۱آنها  بر 

اید اهمیت  ره بندی  ره ش   گیری در کار، تجربه. هشیاری، پی  مور،آنها است: صداقت، هو  مهمترین  ۱. ش
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ا رسشپ. ۲   ): Open format questionsز(های 

میگردد که  برای تعبیر    موجب پاسخ هایی  این آزادیاما  .  پاسخ دهد  سبک و محتوا   راز نظ   پاسخ دهنده آزاد است  

باز اند.   و     ی پاسخ دادنبرا   فراهم میکنند و  زمانگیر اند  اهای زیاد ر امکان  پاسخ  ها    رسشهاپنوع  این    محقق بسیار 

باید دارا باشد    مثال این نوع  پرسش:  مهمترین توانایی هایی که یک  نخست وزیر  .ر استواشکود گذاری آنها نیز د

  کدامها اند؟ 

نامه  از  طریق یک تعداد  اندک افراد  قبل از انجام سروی یک کار معمول است. به این کار  امتحان آزمایشی پرسش

  ند. ) گویpilot studyمطالعه آزمایشی ( 

ها    مپرسشنامه  د  ل عمو بصورت  انسانهاپسدر  با  که  کارمیروند  به  جامعهلینهایی  از  بخشی  بخصوص   .سروکاردارند  ، 

عی، سیاست، مشاغل   ند افکار، احساس و ، اغلب نیازمند اهایا بیزنیس و  صحت عامه و امثال آنتحقیق در علوم اجت

  تواند انجام گردد. می سروی  ق ر  به خیلی آسانی از  طریند و این کاریابواکنش تعداد  زیادی از  انسانها را د

از   بخواهد  حکومت  که  کشور  هریکی وقتی  نفوس  دریابد  در  آن   پاسخ  (   /   گیری-احصاییه    به    ) censusسینسوس 

  .میگویند

  

  ) Accounts and Diariesنظر و تجارب ( 
  

محاسبات      نپرسشید و افراد،  از  خواس  آنان  عیتضاز  در  یا  ازو  تا    ت  دت  آنها  را  خود  مشاهدات  و    یک   رجارب 

م  ) چهدفتر   /مچهروزنا(  ایند،  اینیادداشت  باشد.  پرسشنامه  باز  خیلی  شکل  یک  است    جمعآوری ی  شیوه    مکن 

ل یا رفتار انسانها و احساس آنان است که در آن  از درک یا  برای  دریافت مع  معلومات کیفی لومات در مورد   اع

:  مانند  دناید منابع مختلف را احتوا نن) میتواaccounts( ات  ر یه میشود.  نظآنان  پرسیدربه  تعبیر و یا نظر آنان یا تج

رفتار  توضیحات   مشفاهی،  و  تجارب  از  یادداشت های شخصی  اشارات)،   مانند  و   (  ها  نامه  مبا حثات،  و  حاورات 

اینه  روزنامچه های  شخصی. دلیلی  وجود  رگاه   ، باشند  تانخو   معلومات  درست و معتبر  یث  نتوانند بح  اهد داشت 

خواسته شده تا  همه    نرسینگپرستاری /    به گونه مثال: از  شاگردان    برده نشوند.  انسانها به کاررفتار    تدلیحات مستوض

ایند. از آنان   -ود را در درازای یک هفته کاری تجارب خ تجربی در  یک  شفاخانه در یک روزنامچه  یادداشت 

این ده اند  دا  انجام  در روز کاری خود    -عت  هر سادر  چه را  آن  اخواسته شد ت هر  در پایان   د، و  بنویسند که  یاد داشت 

باید بصورت روز   معلومات  آنجایی که   از  اند.  باید   چه فراگرفته  آید،  پاسخدهنده  بدست  از   سوالهای     از  مستقیم 

یی های بیشتر و  سایر عوامل که م عتبار  ایید. ا  اب نجتف را مختل  سازند، ااست این  هد مکن  رهبری کننده و  رهن

ررسی   ریکاردهای  راد دیگر که در آن  رویداد  دخیل بوده اند، از راه  ببا اف موارد را از  طریق کنترول مجددیا درستی 

آنها)  امثال  و  اسناد  ها،  مانند روزنامه   ) رویدادها  از  هن و     فیزیکی  پاسخد  با  جمعآوری  پروسه  نگام  ده هکنترول آن 

ش دایی کنترول   یاتنطر تا  هواخ نیاز      .  داشت  به ید  را  شده  جمعآوری  ( -د  اسنا  معلومات   workingکاری 

documents ( ایید     د.ناری و  تحلیل گرد گذ-د کودنبتوان تاتبدیل 
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ه     انجام مصاح
 

ا دارا اند، بخصوص  های معینی ر ودیتد، محدنسازماندهی گرد   ندای تاحدی سهل ا  پرسشنامه  یدر حالیکه  سروی ها  

  اسب اند.پذیری اند. مصاحبه برای  پرسشهایی خیلی مناسب اند که  مستلزم   حصول پاسخ من طافانعاقد ف  سخهاپا

یا   طرح     رایاحبه بصاستفاده از م  ونه های گرفته شده  وسیله  خیلی انعطاف پذیر با  کاربرد استفسار    پرسش از  

ع مص ا. داشبگسترده می ه همواره از سه ن ه مح   :دمان سخن 

ه ساختاری دارای  ساخت.  ۱ مطابق به     کننده  پرسشهای معیاری بوسیله مصاحبه    ): Structured interviewار(مصاح

  د. نباش  ) closed format( مکن است دارای  فارمت  بسته/ مسدود. پاسخها  ممیشوند راءتقمصاحبه برنامه 

فاق.  ۲ ه  شاف   یک  این  :)Unstructured interviewتار(ساخ  د مصاح پرمت/  انعطاف  استکل  بر    ذیر  یک  که  

که میتواند به مصاحبه    -بستگی دارد  ب  مصاحبه کنندهاتخنا  رهنمود پاسخها مبتنی میباشد، اما در حالیکه  فارمت به  

اید تا  در  rambleد حاشیه روی ( شونده اجازه ده ارای فارمت باز  پرسشها د  -دانسته شودمورد موضع وی بیشتر  ) 

  اند.

مه   صاحم.  ۳ از  این مصاحبه    : )Semi-structured interview(ساختار  هن و    ساختار  دارای  قسمت های    متشکل 

ب  ساختار دارد    یکسو    به عبارت دیگر از   ،فاقد  ساختار است  مصاحبه ها    از دارند. اما از سوی دیگر  پرسشها فارمت 

معلومات   جمعآوری  برای  ا مناس  ) quantitative data( یمکهرچند  مزم  یژه  و  ت بصور    ،  ندب  که  انی   اند  فید 

  . ست) نیاز اqualitative dataمعلومات کیفی( 

کار برده  میتواند به  -امادگی درست  با  –و حتی  مسایل  حساس یا خاص از نظر ماهیت   مابرای هر موضوع ع مصاحبه

اید.  افات رانکشیر اس ادد تمانی انجام گری یک مدت  ز ار ط میتواند یکبار انجام گردد و یا  چندین ب، شود   دنبال 

دریا  دهد،  قرار  قضاوت   مورد  را   پرسشها  کیفیت   تا  دارد  قرار  خوب  موقعیت  در  کننده  سوالی   بد  مصاحبه  هرگاه 

اید تا  پاسخ خود را  کامل  سازد.دهنخدرست فهمیده نشده باشد، و   پاس   ده را  تشویق 

در فضای    ، : در منزل، در محل کارد انجام گردندنف میتوانمختل   یطشرا    ) درFace-to-face(   رو   - در  -های روحبه  مصا

ود.حگروپ را مصا فرد  یا  انمیتو  ( مانند سفر)، و  )، در حال حرکت outdoorsآزاد (    به 

ا ااستفاده  وز    ها  بوسی  مانند    فیزیکی حرکات    دا  نفی  یا  دادلتایید  حرکت  سر ه   و  ن  خندیدن  کمک  ،  آنها،  امثال 

ی ایید. پاسخ   تا ندمین   خوب دریافت 

یا    ک موضوع دید، اما نوعی که  بر ی  یپ بحیث نوعی از  مصاحبه گرو  ) را میتوانFocus groupsفوکس (  ی پ هاگرو 

ید  ) interactionر ( ظنصر تبادل نبا یک ع  عنوان دد  میگرکیل  تش  . گروپ معمولآ از افرادیبصورت عمیق توجه مین

مصرف    دارند مانند   موضوع    اند، یا   آنانی که علاقه خاصی به آنتحقیق  وضوع  م   در  ژهدارای تجربه و دانش  ویکه  

  . مشتریانیا کنندگان، 

ه تلف  در مقایسه با     ن صورت میگیرد و بنابرآن  ندگاپاسخده  ن بدون  سفر به سوی   از  طریق تلف  ،  مصاحبهمصاح

استفاده     گر اینکه از  تکنالوژی جدید  مت است ( محدودی   دارای . اما   گرددم میه  سرعت انجاب  رو،  -در    -مصحبه رو.

  ) .م  -بعمل آید
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ب مصاحبه  افبرای  مصروف  که  ی  راد  ا  قرار   اند    زیاد  قبل  از  است  تلفنی  برای     .بگذارید  بهتر  مصاحبه    –انجام  

  ر میسازد!عی دشواواق ق تلفن را با یک شخص طری  از ن  مفاهمه ر مدتکنالوژی 

ت آنچه را  ی تحلیل معلوماپاسخ دهنده را  به دست آریم. برا   م کامل، تعبیر ناشده   ردد تا  ثبت گ  تواندیمصاحبه م

د. مصاحبه  دهی  ین کار را بصورت کامل انجاما ثبت کرده اید باید بنویسید و این یک پروسه  طولانی خواهد بود اگر  

ثبت شده و  ه ( شد  استخراج  ای  بر حافظه  Recording and transcribingه  ند)  ون ار اتکا    بیان شده   را که  آنچه    د 

بار  کنترول    میتوان )   -ثبت شده(    مکرد. مواد خابار  ب  م  نیز میتواند     رای تحلیل های مختلف بوسیله دیگرانهمچنان 

  . ندمورد استفاده قرار گیر

  

  )ن دخالتدو (  اهداتشم 
  

ین است تا پدیده را  آنگونه  ا دف  است. ه    مشاهدات  شیوه جمعآوری معلومات از راه  پرسش نه بلکه از راه مشاهده 

  ظ نه از لحاظ واقعی و نه از  لحا  -دیده  شویم  /مشاهده    نتوانیم  به هیچوچهکه    هیمده و مراقبت قراردتحت مشاه  ای

مداخله/ رابطه به این معنا است که ش در  گروپ تحت مداخله دخیل  ت این عدم حیوانا مطاله انسانها یا . هنگامثیرتا

انیست باشد که تحت مشاروپ  گر آن گید حتی  این شآگاه  از  دارد.  قرار  میتوانو یهدات  معلومات  برای     ه جمعآوری 

رات یحت مطالعه مت  الات  شی  و ح  در مورد رویدادها، فعالیتها، ماهیتت  ثبت معلوما   استفاده  ا مصنوعات  انند ع

بحیث  سروی دیده نوع مشاهدات اغلب  به چنین  اما  ود.  با  نباید آ   میشود(  را  کرو سر ن  اشتباه  پرسشنامه  و      د.) ی 

  یری ار اندازه گابز   فصل از  طریق تا  سروی مگرفته    )  preliminary visual survey(   عینیتدایی  سروی ابمیتواند از   

اید   . را احتوا 

فععمشاهده   از  عبارت  بخصوص  تحقیق،  های   شاخه  از   بسیاری  که  است  معلومات  جمعآوری  بنیادی  لوم   الیت 

نتایج تجارب، رفتابه گونه م  - برایعی و  تخنیکی  طبی به کار    ، نباتات و حیوانات  مواد،  ظواهر  مدل ها،    رثال مشاهده 

عی. در  علوم امیبرند .از ته میشودنیز سودمند پنداش  ر میگیرند،مطالعه قراا و فعالیتهای آنان مورد  که  انسانه  جایی  جت

ونه دیگر عمل  گ  هب  ان میدهند، و یا  آنهار برابر سوال چگونه  واکنش نشنسانها دثبت کرد که ا  راه مشاهدات میتوان

اند. ممیکنند وقتی آنها سخن میگویند یا مص ل   اع  از راه    به گونه بهتر    یک پروسه   از   اگاهی آنان  درک خود ر   م 

بیان شفاهی دانش خوبیان م از راه   ، تا  کیفی میتوان استفاده  کمی و     یش. از مشاهدات برای  ثبت معلوماتیدارند 

 ذایقه، لامسه،  سامعه  شامه،  –واس پنجگانه  از ح   دیگر  مشاهدات به  مشاعده عینی منحصر نیست. هر یک  ،  وود

مشاهدشام  میتواند   بل  مایکروسکو ات  یک  ذر    پاشد.  یا    -هیا  تقویت    بین  –دور    / تلیسکوپبین  برای   میتوان  را 

  .   را نیز جرطوبت سن  یک و ، توانایی دید به کاربرد

به گونه مثال:  انکشاف داده شده اند   حواس انسانهداتی   های مشابرای توسعه مرز   در هر رشته ابزاری محققی که     . 

می  مطالعه  را  ابتدایی  تعلمیات  های  یشیوه  ساعتن هر   چگونه  د،  ید  مین مکانی    ثبت  یساحه  صنف در    ک 

کودکان خورد ساopen plan classroom( دآزا توصیف  مورد    ،ل)  بوسیله   کار  این  میگیرد.  قرار  و  طرح   استفاده 

بر   فعالیتها  صورت    اساسمحل  پلان  و  یک  استفاده  میگیرد  مورد  فعالیتها  وسایل  از  هریک  در  شامل  کودکان   و 

  . دیشونفهرست م
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سر ات  مشاهد شیوه    یک  میتواند  موثاشیا  و   یا  یع  اولیه  معلومات  ارزیابی   ر حصول   انجام  یا     ابتدایی  برای  حالت 

رت میتواند ، یک ارزیابزمین لرزهپس از یک  زلزله/  ،  شرایط باشد. به گونه مثال قبل    ی عینی از  خسارات وارده به ع

بخصوص وقتی    شوار باشد،میتواند خیلی زمانگیر و دگر مشاهدات  ی دی. از سو صورت گیرد   از یک ارزیابی مفصل

پ فعالیت  یک  مشاهدات  نباشدکه  زیا  .یگیر  وقوعوقت  منتظر  تا  میگردد  صرف  باشید  مجدد  دی  یکباره    فعالیت  یا 

  و دیگر  اتیک ی امانند  مانند کمره ها    یاز وسایل   کن باشد.منام  افتد که  مشاهده و ثبت آنها  خیلی چیز ها اتفاق  

ود. رویداد ای یا پرا  برای ثبت فعالیتهای  وقفه  میتوان  ) sensors( هاسینسور  یا اغلب  پیچیده اند  اش  ها و  گنده استفاده 

اییم. ازیم، و و بنابرآن لازم است واریابل های مورد مطالعه را مشخص  س رکز      بر آنها 

معلومات    یک روش  ساده و موثر      اتخاذ وقتی ضرور  بثبت درست  م  با    هک  ی استخصوص  و  به رویداد   کرر 

متحرک   هستیم سرعت  زمروبرو  ابزار  شو   انی.  برده  کار  مبه  که   ثبت  ند  به   بصورت خودکار  که   ابزاری  اند.  ناسب 

  ی حالات ترجیح داده میشوند. دازند در بسیار معلومات میپر

  

س محقق ط هم ا    در 
 )Immersing oneself in a situation (  

ا   یگردد بلکه تجربه  را  شامل م  هداتاول است که  نه تنها  مشا  -ت  دستاین یک پروسه جمعآوری معلوما م  به 

ید.مه  کل  معنای مین احتوا  نیز  ا  اساین    ر  بر  شروش  مردم   بوسیله   که  است  مبتنی  ای  شیوه  ناسان اس 

 )anthropologistsعی و  فعالیتهای فرهنگی مجتمعات از  طریق زیس ) برای در زندگی   محقق  مطالعه زندگی اجت

  است.  طراحی شده، هطالعروزمره  موضوعات مورد م

باید در یک بیطر  مشاهدات  در  شرایط خود را    زد تا  حد ممکن  سعی میور   تحقق یابد. محقق    طبیعی   /انهفمحیط 

اید  ،  طالعهوپ تحت ماز دید گر  عیت راضدهد تا  و قرار   آنهایی که تحت مطالعه   ،عالیترین شکل آندر     .درک 

م اینکه تحت  از  دارند  قرارقرار  نخو دار   طالعه  آگاه  برای ند  هایی  شیوه  بود.  نگهد  اهند  محقق  مخفی  یا  مشاهد  اش 

    ستفاده قرار میگیرند.دف مورد ابرای این ه

جاده ها    شهرهای بزرگ در    بی سرپناهان که در    نامیک گروپ میانییایی یا د پو   یابدرخواهد دبه گونه مثال  محقق می

یند مین ا  زندگی  بی سرچگونه  بحیث  و ی  آنها   پناهست.  مر  د  به  شبانه   آن  که   میبر حلاتی  سر  و   میپیوندد  ند،به   ،

چشمدیمشا خویشهدات/  افراد     دهای  مورد   در  روز  را   مطالعا  یادداشتهر  در  ید.  شنمین مردم   اسی  ت  

 )anthropological  رفتارها و   .  جمعآوری میگردند  مختلف    در  مراحلدر یک زمان  طولانی    ) معلومات معمولآ  

متکروی میگیردادهای   قرار   توجه  مورد  تا   رر  اهمیت    به  ند  شودداامکان     آنهاانکشاف  درک  اغلب  ه  . ده  رچند 

  که چرا  معلومات کمی نتوانند مورد استفاده قرار گیرند.   وجود ندارد  برخوردهای کیفی  به کار برده میشوند اما دلیلی

به    تیوریشاف  ای انکه  جمعآوری معلومات را براشد که  شیو میب  بسیاری از این نوع تحقیق بر  آن نوع تیوری مبتنی 

ه متداوم  بر پروس)  grounded theoryدر (   دقیق  ساخ تیوری موجود. تاکید اساسی     حان یا  تا برای  امت  برد، کار می

بندی     دستهتحلیل های موقوته برای    .همرا میباشد  یلبه هدف تحل  جمعآوری معلومات است که با  وقفه های  موقوته

ایند.  نوانیتو     دردنگکامل میمعلومات  د که  ه میابنزمانی اداممات  انجام میگردند و تا  معلو  د  شواهد جدید فراهم 

نتایج  م این  افاهیم و  چهارچوبهای  از  میتوانند  / نظری  این ظهور تدریجی و   تیوریتیکی  دقیق  نکشاف داده شوند. 
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اسسا بر  تیوری  کاری  یا  تصفیه  مزی/  اساس اس  این    را  ’ grounded‘    صفت  این    شاهدات  تشکیل  رد  برخو   برای 

  میدهد.

دلیل  دو  به     ) برمیخوریم.immersing( بحیث معادل    اصطلاح(همدلی)    گاهی با  ییادداشت مترجم: در  ادبیات ایران 

  خود داری گردید: ) immersingز کاربرد (همدلی) بحیث معادل ( ا

. همدلی میتواند از دور نیز  صورت ۲.کار دل کار عقلانی نیست  نی نباشدیک  حالت فکری عقلا میتواند  . همدلی  ۱

 گیرد.  

  

 )experimentه ( تج مانجا 
تجربه این هدف را  دارد که یک رویداد    یک  .کردجمع آوری    معلومات  ها  در مورد پروسهمیتوان      ربه،تج  از راه  

اید تا بتواند بدون  تاثیرات م    برهمه هدف   مقدم  تجارب  .  هدار  درد تحقیق قرمو را  رویداد    نآ   حیطمعیین را تجرید 

عل در مورد  معلومات  معبدست آوردن  و   ها  ل  دارندلول  ش  ت  ،   را  وقتی  میافتد  اتفاقی  دریابند چه  و تغیرا  را    رد ای 

  اتفاق میافتد. اتفاق میفتد و چگونه قتزید، چرا و چه و میسا

که  دانسته   اشندم به  بتدایی  ا  ندهرچانجام میگردند،    در عرصه های مختلف و رشته های مختلف  های علمی  جربهت 

یینها با همدیگر  تو امثال آ اه ستمواد، سیاشیا، م  ه اشیا گونشود چ راد چگونه با اشیا  برخور د  د، یا  اینکه افنعامل مین

یند یند.    برخورد    چگونه  با همدیگر  انسانها  ، و حتیمین با کارمین بیشتر  ه   جاهایی ک  -  هادر لابراتوار   اگرچه تجربه 

ل کنترول  ا نتقال یک   ا  دد.نجام گریگر نیز اتقریبآ در هر محل د یتواند  ربه متج،    شودیشناخته مبسیار  سهل است،  ع

مکن است بر  نتیجه  تجربه اثر گذارد. به غرض  م  و یا چنین کار ی    ددشوار خواهد بو   طالعهبرای م  یداد به لابراتوار رو

براتوار منتقل  د به لا ننتوایکه ند  خود ریشه دار   های  زمینه   در   ع چناناجت  مثال تعدادی از  رویدادها در  طبیعت یا  

ها   متغییر،  به نوع  رار داده میشودکه مورد مطالعه  ق  بستگی داردی  .  طرح تجربه و  مدل ها بیشتر به نوع رویداد  گردند

 )variavles (  سطح     بهدخیل اند، و   یی که  ) سلامتacuracy معیین مانند زمان و    عات و ظر در  موضرد ن) و اعتبار مو

 .گی دارندی بستسبل دستر بع   قاامن

  همه ی دیگر عناصر ند تا   داد را میساز ی ین هویت عوامل  ضروری که رویعبارت است از  تشخیص یا تع  گام نخست

شوند  عالفغیر    /خنثی باشد  -ساخته  دشوار  است  ممکن  که  (   -چیزی  زمینه  اcontextوقتی  پیچیده  ش  )  و  ست 

  یا دیتا   /. معلوماتیشوندتحت  تایر قرار داده میند و یا   نعمل می  چگونه   ا کدام ها اند وه  متغییرهمه ی    دانیید

 )Data (  میگر تولید  چند  زمانی  یا  یکی  ش  که  میسازند      را  متغییردند  را  علل  یاکه  ما  تجرید   قرار  نمورد  یپولیشن 

قرار    ) manipulate( نلاسیو پو یتجرید یا مورد  مان  را  -) independent variablesل ( های مستقمتغییریعنی    -،میدهید

ویدهیدم این     ،  بر  و خ  کارهایاثرات  را  که  متغییرد  علل    ها  اندبوسیله   گردیده    ) dependent variables( متاثر 

یید ییدبر آنها  آن  فرضیه هایی که تجربه خود را ایید  که کنترولمهم است  .مشاهده مین .  یا نه ، با اعتبار اندبنا مین

میتوانید   را  ا independent variables(   ول گروپ کنتر ق ایجاد  طری  از  این کار  ولنجام دهید.  )  از    گروپ کن عبارت 

ید اما ثلی است که موازی با تجربه ش حرکت مین   - ا دست مداخله ی  در آن گروپ   مستقل  های  متغییردر    ش    م

(   ایید.  ی  ندازیا های پلاسیبو  تابلیت  از   براplacebo pillsاستفاده  بیی یک گر)  از  است که   رانوپ  زمانی 

ران که  تابلیت پلاسیبو را گرفته اند بحیث . و مورد مراقبت قرار میدهید  روپ دیگر  رات  دارو را  در گ تاثی ضعیت بی

ایید. لی پنداشته میشود تا  توضعیت اص ران در گروپ دیگر اندازه گیری    اثیرات دارو را  بر  وضعیت  بی
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ار    و خار داخ  اعت
  گسترش دهیم انجام شده  یعنی فراتر از حدود تجربه بخشیم) generalize( را تعمیم نتایج تحقیق بتوانیم   برای اینکه

واقعآ باید  تجربه  حضو   ،  یا  دهد  الت  عیت  بازتاب  را   واقعی  دنیای  داخلی   -در  اعتبار  دارای  هم   internal)یعنی 

validity)  یشد و هم دارای اعتبار خارجبا(external validity) .  در تحقیق   موجود   افکار  را خلی  اعتبار دادازه این  ان  

یت   یند  علت و معلول   از در ح نه ای است که  یافته های تحقی  عبارت از      اعتبار خارجیاندازه    ، و  تعیین مین ق  پی

  د اده شوند.   تعمیم به جمعیتها و  اشیای دیگر میتوانند

نیستیم، خرابی  و  آن آگاه    ی که ما  ازه عواملمورد امتحان، مداخلواد  ادرست مه برداری نونرا میتواند   اعتبار داخلی

  سیب رسانند.آ  وسایل  و ابزار   دارای اشتباهدر حین امتحان یا در میان ازمایشات و    دمواماهیت در  تغیریا 

ونه گیری  اشتباه آمیز و  اعتبار داخلی  ی  معیوب پروسه ا  یحضتو ان  نچمناگهانی، ه عواملمداخله نیز میتواند بوسیله 

در    تغیرنی که انسانها موضوع مورد تجربه  قرار دارند،  ا، و  زمربه را  غیر ممکن میسازدتج  ) replicating( که تکرار

  متاثر گردد.  ،گی بودن حالت تجربی شیوه عملکرد به دلیل  ساخت

  

ا و  اتجارب آزم   ساحوی تجارب  ش
ره سهل  هموا  ) field experiment(   تجارب  ساحوی  و  ) Labretory experiment( مایشگاهیآز تجارب    نمیا  یز

 realistic(   واقعی    هاییا  باز سازی  /هاشبیه سازی    عی میتواند در  اجت  علوم    پژوهشی  نیست. به گونه مثال یک تجربه

simulations (  تفاده قرار د اسمور شگاه  توار/ آزمایو یا یک محیط عادی را بحیث لابرا  در یک لابراتوار انجام گردد

به نیز میتواند در  یک محیط طبیعی وجود داشته باشد وقتی انسانها    ) artificialityساختگی ( صنعی/    اد  یک  دهد.

  تحت مطالعه قرار دارند.  انسانها آگاه اند که زمانی که داده میشوند، یا  ی نظم تجرب آزمایشهدف 

یا موضوعات  ر مواد  و مطالعه تاثیرات ب،  و مدیریت محیط را    ترولکنست که   ز را دارا اتجارب آزمایشگاهی این امتیا

را   تجربه  میگرداندمورد  شکل  ممکن  آزمایش     ۸.۲.   یک  براساختار  که  میدهد  نشان  را   لابراتوار  تجربی/  ی گاه 

ا هنرای  ساختب  فلزییستم  س  طراحی گردیده و میخواهد دانسته شود چه مقدار هوا از  مفاصل    ا  آزمایش عبور هو 

اندازه    بزارهای اندازه گیری  وده میشود و  اسیستم فلزی  افز واقع در تحت   جعبه    اید. فشار هوا در میتواند عبور   فلزی

یند چه مقدار هوا به علت وجود م ید. چنین  ترتیبات زمان فرار می  نفذ  گیری مین بیروح    / د بیجانموادلخواه اند که    ین

د بود. تجربه نارا خواهها را دکاستی  از      تعدادی  شند  دخیل بانی که انسانها در آن  زما  گیرند، اماربه قرار میمورد تج

چه تحت تجربه  به و آن و  انجام دهنده تجر  میتواند خیلی تصنعی/ ساختگی به نظر آید، حالت را خیلی ساده  سازد

    ب گردند. را موج اشتباه /بایس قرار دارند از  طریق واکنش  ذهنی 

رت عادی   بیشتر  ممکن است  بصو  ) subjectsوعات تحت تجربه ( ) موضfield experiments(   ر  تجارب  ساحوید

د در  تحقیق ن راضی باشآنها  همچنان ممکن است بیشتر    .واکنش  نشان دهند  ی عشرایط تصن   نسبت بهعمل کنند یا  

  د.باشنیین حضور داشته عر یک محل مدارند در یک زمان معیین دآنها نیاز نسهیم گیرند زیرا 

ست میاید وقتی تجارب علمی در محیط عادی زیستی انجام گردند.   یشتر بداست که با سهولت ب اعتبار خارجی واضح

  گردند. موجب د میتواننمسایل اخلاقی  دشواریهایی را  فقدان کنترول و 
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از  انه یک شفاخانه را  انتظارخ   ۸.۳شکل   بعد  بجا  سا  قبل و  نباتات جا  انجام یک  این  .  شان میدهد  زی    برای  کار 

در    که در حال  انتظار برای  ی میگردند وجود   نباتات به کاهش نگرانی افراد آیا    در یابند ید تا   ربه علمی انجام گردتج

 د. مشوره یا  تداوی بودن یافت
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  انواع تجارب عل 
  

  ه بندی شده اند: دست ،هار دستهچی بصورت کل در تجارب علم 

  

ح های   .  ۱ (     ) true experimental designs(   حق   تجر ط اتفاقی  انتخاب دقیق  )  random selectionبا  

(   آزمایش قرار گیرند، استفاده از    همه ی موارد ی که باید  مورد با گروپ  control groupگروپ کنترول  )  موازی 

یز مورد امتحان  به ند شده قبل از تجری یاگروپها  .  همراه اند   ایج ل نته هدف کنترو ) بexperimental groupتجربی ( 

ساخته   ) neutralized( ) به دقت کنترول و خنثاvariablesها( متغییرند تا کیفیت آنها تعیین گردند. همه ی  ر میگیرقرا

اینهامیشوند اعتبارترین     .  وبا  اند،  علمی  تجربه  های  ر   معلومات  دیزاین  آنها  از  آمده  میبدست  برای     توانا 

د  قرارداد.رد ا) مو generalizationsی( تعمیکار    عت

  

ح .۲ ه ایه ط    ) Quasi-experimental(  تجر  -ش

اتفاقی انتخاب  که   میگیرند  قرار  استفاده  مورد  زمانی  دیزاینها  نباشد.  ) random selection( این  ممکن  اما     گروپها 

ه علمی استفاده  در  تجرب  گروپ کنترول  از    هرگاه   دارند.  ت  شباه  د ممکن باهم  گروپ  کنترول و گروپ تجربی تا ح

نتایج این نوع    . گردندسه  مقای  باهم   سازگاری  نتایج    پهای موازی مورد امتحان قرار داده میشوند تا   س گروردد ، پنگ

  .) قابل اعتبار نیستندtrue experimental designsتجارب حقیقی (  نهایدیزایها مانند  دیزاین

  

  ) Pre-experimental designs(  ر تج -فرای ح هاط   .۳

حتی گروپ تجربی را  قبل    ها برخی از آناند تا  با آنچه مورد آزمایش قرار گرفته مقایسه گردد، و  کنترول  فاقد گروپ   

یند.  امتحاناز  انجام آزمون   ونه یا  سمپل هاانتخاب اتفاق   از   ین   . گیردصرفنظر صورت     ممکن است گاهی  نیز  ی 

دیزاینهای  تجربی حقیقی ممکن    شرایطرده  ساخ  برآو     یگیرند کهه قرار منها زمانی مورد استفادیزایاین دسته از د

  رساند. ها  نتایج را میتواند به  شدت آسیب متغییرنباشد، اما فقدان کنترول 

  

کس    ) Ex post facto(  فکتو  -ست –ا

بنابرآن  میگردغاز  اد آ پس از روید  حقیق عآ یک برخورد تجربی نیست زیرا تقاین  وا ن  د   داد  وع کنترول بر رویهیچ 

ری ناشناخته  سقوط یک هواپیمانند    –علت رویداد  ن نیست. جستجو برای دریافت  ممک بر   یا  همه گیری یک بی

،  ردد فت گممکن دریاعلت   قویآ محتمل باید از میان همه موارد    یل معلومات مربوطه  بستگی دارد.و  تحل  جوجست

 نیستند.  برای جستجو مناسب تمحلا  جام گردد که  انستجو جی در  جاهای که وجود دارند ای  بسیاری  رصتهبنابرآن ف 

  

نباتات خانگField experiment(   یتجربه  ساحو :    ۸.۳شکل   در حال انتظار امتحان   رانی ب   ی را بر نگران  ی): اثر  

  .دینیم
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  (Manipulating Models Or Simulations) یازساز    ا   یمدل ساز 
  

  ل یو ساده  سازد تا آن را  به تفص  د یرا تجر  دادی رو  ک ی هدف را دارد  تا    ن یا  ی آزمون/ امتحان تجرب  کی مانند    مدل

  قرار دهد و معلومات بدست آرد.  یمورد بررس

یند  رویدادها  از  مدل ها تنها  است که    تفاوت این روابط      –)  simulation( شنیمولیباز سازی یا س  ، و  ایندگی مین

استفاده میشود ( تا   تجرید ان ، آنگونه ای  به شکلی    یک پدیده    ی تقلید. از مدل ها براها را  نشان میدهد  متغییران  می

تا  در مورد  اثرات ان مداخله     -اخله  یا  مانیپولاسیون قرار گیرد) که بتواند  مورد مدجربه علمی صورت میگیردکه در ت

بمانیپیا   ث یک  ساختار بحییا   یده باشد،  یک پدف یک مدل میتواند توصیف  . هده دست آیدولاسیون معلومات 

اید،   در     رود.   به کار  ) hypothesisتوضیح یا امتحان یک هایپوتیز (   برای یا    برای تنظیم و تحلیل معلومات خدمت 
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  قرار   - دردزی گ ای که قرار است مدل  سا  یده  وی پد در آنس  - که    را    سیستمی    آن   رابطه با  تجارب علمی، مهم است  

و   دارد و چگ  متغییر،  مهم  عمهای  را  ونگی  آنها  متقابل  میتواند    لکرد  مدل  واقعی  ش  بدانیم. شکل  گرام  دیا   کلبه 

 )diagrammatic (فیزیکی ،   )physical (  جبرییا  ال )mathematical ( باشد .  

ی نه  ارد، در حالیکه مدلهای کم ید دش برای کمی  سازی آنها تاکتلا    بر روابط میان هویت ها بدون   مدل های  کیفی  

رواب تو تنها  را  نیز  ط  را  ها  آن  اندازه  بلکه  میکنند  گیر  صیف  اندازه  درستی  معبه  شیوه  یند.  مین امی  اول  تا    ین  ست 

از    که    اییمچک     با استفاده از مدل در مقابل معلوماتی  مقایسه معلومات به دست آمده    سلامت مدل را از  طریق 

  .  ه استمد آ  مورد واقعی به دست 

 :وجود دارد  اسی مدلسه نوع اس

  

د.۱ ک راا مدلهای  داخلی  ) diagramatic models(   مات روابط  کا  ها    متغییر:  روی  را   سیستم  یک  نشان  در  غذ 

یا  یک نقشه انواع متداو   دهند.یم را و محیط آن  ستم  یانواع دیگر اجزای یک س  ها اند.لع مد ین نوال  رسم تخنیکی 

یک  سازمان را  و یا  قشه ن های یک سیستم را  نشان میدهند،  متغییر  بط میاندیگر روا یا  شان میدهند، یا  روابط علین

افکار یک شخص را در مو ریکورد دیاگراماتی  حتی بیان میدارند. دیگرام برای    رد یک موضوع  ک    یا حالت معیین 

را  همدیگر    اای که آنه  ، و  شیوهای مهم در یک سیستمه  متغییرریافت  د هدف  یستی به  توضیح یک حالت واقعی ز 

ید. الات پیچیده و روابط ذات البینی ح  ازدرک ما  به  ، ومورد استفاده قرار میگیرد میسازند،متاثر    کمک مین

    گیرد. بدست آمده  اغلب میتواند در  ساخ یک مدل فیزیکی یا  الجبری مورد استفاده قرار  کدر 

ن  Oxford Brookes Universityستم  سیداخل    در    Built Environmentده مکتب   سا   نقشه    ۸.۴  شکل ن اشرا  

  میدهد.

  

ند.  ته ایاف  -قلیل  ی در یک میزان تبعدی یک ش  -مدلهای فیزیکی ارایه  سه:) physical models( مدل های ف.  ۲

د مور   در محراق مشکل  میگردند کهاین  ها دیز   متغییر  متحانه برای اژ وی  تی  ساخته شده به هدف تحقیق بصور مدلها  

) یکی  scaling. مشکل اندازه گیری (   کمی باشند یا کیفی  از نظر ماهیت  . مدلهای فیزیکی میتواننددار دارنقر  تحقیق 

مد این  دشواریهای  وقتیاز  است  ک   ل  معلومات  ایجاد  گیری میگردند.  طراحی می  برای  اندازه  را    مشکل  پرسش  این 

 پاسخ منفی است، ؟ معمولآعمل میکنند  بصورت همگون  در هر میزانی  ژیانر  : آیا مواد و اشکالکه  یآوردجود مبو 

پروتیپ های       د ممکنمور برای غلبه بر این مشکل در   باید جبران گردد.  مواد در میزان کوچک بنابرآن  رفتار متفاوت  

 ) کامل  میشوند.full-scale prototypesمیزان  برده  کار  به  چوبین    ۸.۵شکل    )  مدل  از     اراید  یک  قسمت  سه 

 )Festival Hall (   ساخته شده است.  صدا،   فضای داخلی    سمعی  کیفیت    امتحان  برای    که  میدهدا نشان  در لندن ر

  . یزان میگردیدندم تا کوچکترین سطح  باید   انعکاس مانز  مواد و

  

ی.  ۳ الج های  مپیوتری   ا     مدل  یا    –  الجبری  یلهاد م:  ) mathematical (or simulation) models(از سازی  

ند و  نتایج ناشی از آن را  ) یاد میشود نشان میدهinputsو به نام (   د  سیستم میگرددوار   که  را  آنچه    اثرات  سیمولیشن  

در    ود و  استفاده میش  معیین  واد در  شرایطم  کار آیی  برای پیشبینی آب و هوا، پیشبینیاز این مدلها    یند.پیشبینی مین
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اید. رواز  تی در حال پتواند از یک هواپییفیزیکی م های  توامیت با مدل   مدلهای الجبری کمی اند و   به دو    قلید 

  . تقسیم شده اند) stochastic( اتفاقی ) و deterministic( جبری  دسته 
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 closedیستم   مسدود/ بسته ( یک سقبل تعیین شده در  از  ) Inputیا (   مبا  مواد خا مینیستیک -مدلهای جبری یا  دیتر

system ( اتفاقی  مدلهای   ند.  کار دار ) سروstochastic (   مانند تاثیر شانس    برای  کاربرد با  موادخام غیر  قابل پیشبینی

 . طراحی شده اند  بیرون  یا  تاثیر نفوذ از 

  

  دل  شده است.  م ،تمدر این جا سیس دهد.ین م: مدل اتفاقی یک  صالن کنسرت را نشافیزیکیمدل  – ۸.۵شکل 

یک  چهارچوب دو بعدی    ) Spreadsheet(   های  ساخ مدلهای الجبری. برنامه  ست در  با ارزشی اکمپیوتر  وسیله  

تیک را  برای  طرح مدلها فر اهم   اعداد  ایجاد    ،  ) cross calculations( کانات محاسبات صلیبیزند و  اممیساسیست

ر سلسله ای از فور متغییر، تعیین ارزش ) random numberاتفاقی (    . سازندراهم میملها را فها و  اع

  

  )  جریان حرارت از  طریق simulation modelازسازی شده ( ب) یک مدل  outputورده یا محصول ( فرا   ۸.۶شکل  

  دار   سایهدر  ساحات     انیدهای آب  سرد تعبیه شده اند. ش میتو در آن  پایپیک  سطح کانکریتی را نشان میدهد که   

  اند.  سمت ق دترینپایپها سر  اطراف  پاره   ببینید که 
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باید   است که   این  دیزاین گرکیفیتهای ضروری هر مدل  و  برای یک هدف خاص  پیچیدگی  ای  به گونه  باید  دد و 

بر  باو   و    غلاق حالت واقعی را  کاهش دهد. مهم است تا  هدف مدل راا یافته     آنهارهایی را که آن مدل  و     اند، بنا 

ایت واضح بیبصور    آیی آن رار اکمیزان    . یمان 

به شیوه های مختلف مدل س با    ازی گردد. مدلها هیچگاهی یک شی واحد میتواند  به دلیل محدودیتهایی که محقق 

یتاملا ، اینکه تعها  متغییراز  عدم درک کامل     . این محدودیتها  بی عیب و کامل نیستند   رو اند،آنها روب د  واننت آنها 

  . ابتدایی مدل ناشی میگردند در حالت  شتباهات کوچکجمعی ا تاثیر   درست مدل سازی گردند، و بصورت 
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ش    برای مطالعه ب
  

ری  ع بزرگ است  این یک موضو بیش (   درو کتابهای   primary dataهر قسمت جمعآوری معلومات دست اول 

collection (   ر  ک بخش ددارای ی  ل نگاشته شده اندتحقیق بصورت ک   موردیی که در  نگاشته شده اند .همه ی کتابها

  اینجا کتابهایی فهرست میشوند که  به  شیوه های مختلف  وقف شده اند.  در ،این مورد اند. برعلاوه  مطالعه آنها

Finke, A. (2002) How to Sample in Surveys (second edition). London: Sage. 

 ح مسایل دارد. ای توضیخوبی بر رد و  مثالهایتکنیکها سروکار داری، ونه بردامسایل    ن اثر بایا

Gillham, B. (2008) Developing a Questionnaire – Real World Research.  

London: Continuum International. 

اشکال دیگر   با  رابطه آن    معلومات میدهد و یک بخش در مورددر مورد  دیزاین پرسشنامه ها و  کاربرد آنها به ش  

 تحقیق دارد.

King, N. and Horrocks, C. (2010) Interviews in Qualitative Research.  

London: Sage. 

تلفگروپها  مود خوبی است برای مصاحبه با افراد و این اثر رهن . مثا  ن ، مصاحبه از  طریق     علوم   های آن از لو آنلاین 

عی، تعلیمی و  صحی  ح  ت دارند. ایکاجت

Simpson, M. and Tuson, J. (2003) Using Observations in Small-Scale  

Research: A Beginner’s Guide. Glasgow: University of Glasgow. 

( این اثر رهنمود مختصری است در   ه  به یک  را چگون  ) informal observationمورد اینکه مشاهدات غیر رسمی 

 مبدل  سازیم.  یمنقیقی میتوااخته شده  تحه  شنوسیل
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ل م   علومات  تحل
QUANTITATIVE DATA ANALYSIS  

  

با   کمی  شکل  معلومات  تحلیل  دارد    عدادابه  عملیاتسروکار  از  آنها  تحلیل  برای   و   الجبری    /حسابی  ، 

 )mathematicalید. سطوح اندازه گیری که  ) استفاده می اسمی    در  جمعآوری معلومات به کار برده میشوند: یعنی  ن

 )nominal (  ، ) انتظامیordinal ) انفصالی  ،(intervalا تناسبی ( ) یratioحلیل اند. ب نوع تدر انتخال  مهمی  ) ، عام  

  :ر این رابطه معنای آتی را دارا میباشدند و  دگوی ) Statisticsیا استاتیستیکس(  ه احصای تحلیلنوع   به این 

  : اهداف اولیه تحلیل کمی عبارت اند از برخی از  

 ری اندازه گی -

 مقایسه -

 ارزیابی روابط  -

 بینی هاانجام پیش  -

 ) hypothesesحان هایپوتیزها( امت -

 وریها یم و تیخ مفاهسا  -

 ) exploreدرک یا فهمیدن (  -

 کنترول -

  توضیح  -

میگردندمعلومات کمی   بهسرویها  اک   یا    مانند   -منتج  این  به  که   افراد  از کودکان  تعداد  تعداد  داشتند، چه  باور  آن  

ی از   ات کم لومتنها مع. اما  ها و  امثال آینهااده  انو وح درآمد خطکدام نوع ورزش را  انجام میدهند، س  دارای کدام سن 

ی آیند. به گونه مثال تحلیل محتوا (  ویسر    ارزیابی همه ی انواع   ) میتد یا شیوه ویژهcontent analysisبه دست 

   .میکنندمحاسبه را احتوا ) که مثال اینها اندیو تلویزیون، فیلم و  اناد و نشرات و برنامه های راد(  اس

بحیث    ) SPSS) و ( Excelایکسیل (   حصایوی را  به کار برید، زیرایکهای اتکنتا     ضرور نیست ش  ریاضیدان باشید 

بسته   اج  یک  علوم  برای  عی  کمپیوتری  باید    محاسباتمجموع    ت ش  اما   میدهند.  انجام  ش  برای  را  ایش  و  

ایید  لومات خودمع   برای  عملکرد آزمونها ی مختلف راارتباط و     بتوانید ر برید. انواع  ا به کار   د آنهاتا بتوانی  درک 

مورد بیشتر    میشوند که     نام برده   آنهایی در اینجااز    بنابرآن  تنها    ) بسیار اند،  statistical testsاحصایوی (   آزمونهای

  . ه  قرار میگیرنداستفاد

IX 
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ارد یا  عداد  مو ر نظر گرفته شود عبارت است از تید د با   هنگام انتخاب آزمونهای مناسب احصایویفکتور مهمی که   

  قتی قابل اعتبار اند و   بیشتر  ایویصکل ، آزمونهای اح  در   دارید.در اختیار    یا است که  ش در آن موارد معلومات قضا

شد. اما برخی از   ا باعننیاز است تا  تحلیل  دارای م   ) case(  همورد  یا قضی  ۲۰بیشتر از     به تعداد قضایا بیشتر اند. معمولآ

  شده اند.  طراحیتر  ایای کمقض تحلیل  آزمونها برای

  

  دسته بندی معلومات 
از معلومات، لازم است آنها را    استفاده  به  سهولت تنظیم   یکل ش  بهبرای  ند   چهر  .بتوانیم آنها را بخوانیم    اییم که 

حلیل  ت   از  قبل  آنها را  فتدلازم ا  ممکن استباز هم      ،ندشا بیم شده تنظ  جمعآوری معلومات  ی  پروسهبحیث بخشی از   

ارزیابی دوباره  نظم بخشیم. باید آن را  واهرگاه معلومات موجود در فور   و  نتواند خوانده شود،  رد   م  توسط ماشین 

به      ،ندشابوری  ا/ یا دسته های معلوماتی ضر سیتهاد   جایتعداد کمتر  گامها  برای  به هر اندازه ای که  سیستم سازیم.  

اشتامکان    ازه  اندن  ه کمتروقوع  اباه  کود    ست.  پاسخ    به)  codes( افزودن  در   response choices( گزینشهای   (

را   معلومات  انتقال  کار  خواهدپرسشنامه  قطارها  اخت.س  سهل  از  (   ستونها و    استفاده  برنامه  )  spreadsheetدر  

یا واریابل    متغییری هر   د و برا اده میشو قطار تخصیص د  قضیه یا مورد یک  /کیس   برای هر  است.  کمتداولترین تکنی

را  دارا    کیس/ واریابل    معلومات در مورد  ) را  امکان میدهیم تاcellو  هر  خانه یا (   را اختصاص میدهیمیک  ستون   

  باشد.

حد  یها( یعنی واگورباشد یا  کت  اریهاعش    با  اد واقعی ،  اعدیا کامل  ) integersبه شکل اعداد  صحیح( معلومات باید  

ا وجود  عو میان معلوماتی که واقَ   معلومات  غایب نیز باید نشان داده شوند   .) مرد و زن  مل  شا  : نند جندراسمی ماهای  

،  ست ممکن ا  یمعلومات خیل   انتقالپروسه    اشتباه در    و قوع  یز گذاشته شود.    ’don’t know‘  یک پاسخ     ندارد  و

م  صحت  تا  است  مهمرآن  بناب ر علومانتقال  کات  از  ون   ۹.۱شکل      اییم.ول نتر ا  ای  شیت   -سپرید    اه 

 )spreadsheet ( معبرهای ک با تفصیل نشان میدهد. اعداد   ساده  معلومات را )وتاهshortcutsی اند که در ) به ارزشهای  

    فهرست  گردیده اند. ) keyکلید ( 
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ارا صاح ه های  ک ک و ی ما ارا می   غ 
  

پارا میتریک   ه  دو دسته عمد از   پارا میتریک  ) parametric( استاتیستیکس عبارت اند  . ) non-parametric( و غیر 

ایید. را میتر را  بدانید تا  تفاوت میان آن دو نوع را  ش باید معنای پا ) یک  parameter(   پارامتریک     بتوانید درک 

ممور   اشیای  ای  ) population( جمعیتیا    نفوس ش  هطالعد  آن بر  که  مشخصه    ای  از  عبارت  میدهید  انجام  سروی 

 bell’ or ‘Gaussian’‘منحنی (  عامترین آن  عبارت از ست که  آن جمعیت با  سایر جمعیتها شریک دارد.مستمر ی ا

curve۹.۲( شکل  . فریکوینسی نارمل استتوزیع    ما) به ن  .(  

) را   با  موارد   average casesمتوسط (   موارد  و بیش    ماز  ک  د که  اک جمعیتها تعداد زیادیهمید  این پارا میتر نشان

متفاوت  میتواند    این منحنی نظر به قضیه    ل  کاشااگر چه    به یک انتها میرسند.   در هر نهایت  افراطی دارا میباشند که  

به  شکل  عنی  است.  جمعیتها متداولپارا میترهای    این  شکل در میان     باشد     او گ  حنیمنیک    ی جمعیت ها  گاهی 

یکنند ) Gaussian( نسیا   .رفتار 

به شکل    ) ordinalال( آردین  انتظامی/   یا  ) nominal( نومینال  اسمی /    بوسیله  میتد های  معلومات  اندازه گیری شده  

یل اند در گروپ  قرار گیرند  ارایه نخواهند شد. تنظیم و  منحنی    نی  دسته های گاو، گوسپند یع( معلومات  اسمی مت

( معل  حالیکه  در ،  بز) یا    انتظامی  زینهordinal dataومات   به  شکل  میتوانند  و     :  پایه  - )  یعنی  درجه های اول، دوم 

  . نشان داده شوندسوم برندگان جایزه) 

که قضایای  آن  با  رابطه  میتر  این    در  استپارا  ممکن  پارامتر  غیر  استاتیستیکس  است،  غایب  شودبه      برده  و    کار 

تا  مشخصات  طراحی شده اند     هاای آن) برNon-parametric statistical testsیتر ( پارا م  غیر  - احصایویهای  ونآزم

ایند و این مشخصات منفرد را بو ر )  non-curve data(   انحنا   -غیر    لوماتمع سیله  میتد های ویژه  محاسبه  ا  تنظیم 
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نوع آزمونها    ایند. پارامیتر  هایسدر مقاین  تیستهای  یا  نیر ومند      تر حساسکم  ،یکبا آزمونها   ونه  به  ، آنها    اندو 

  از د ارند تا  اهمیت دارای  سطح مساوی را  موجب گردند. نی های  بزرگتر 

  

  ) statistical tests- parametric( احصایوی پارا میتریک  آزمونهای

از  از  دسته  پارادو  احصایوی  وج مونهای  دمیتریک  ( ارنود  توصیفی  وdescriptiveد:   ی  استنتاج ) 

 )inferentialنتایج   نشان میدهند. آزمونهای استنتاجی  را  متغییرارزشهای یک  عیوز گی تچگون ).آزمونهای توصیفی ،

  کرد.   خواهنده  بیان عطالبا جمعیت تحت م  ونه را  در  رابطه/پل . یک  سم

  ) Gaussian curveن ( منحنی گاوسیا ۹.۲کل ش

  : ردیگیصورت  م  زی  ز ین گریکد یبا    مورد بحث در رابطه یها  رییتعداد متغ  انیم

ل   تحلیل     واحد    در یک زمان  را  واحد  متغییر  مشخصات    /هاکیفیت    –  )Univariate analysis(منفرد  متغی تحل

ید. تنها  آزمونهای توصیفی در چنین نوع ت   گیرند. ورد استفاده قرار لیل میتوانند مح مین

ل دو  ید. از  در رابطه با    را    متغییردو     مشخصات/یت هایفک  -   )Bivariate analysis(  متغی تحل همدیگر مطالعه مین

  یریهایی به عمل آورد. گاین نوع تحلیل میتوان نتیجه 

ل   تایج از ن  باز هم  .توجه دارد  متغییربیشتر از دو      روابط میان  به    -  )Multivariate analysis(های متعدد  تغی متحل

  یی بعمل آورد. ها نتیجه گیری   میتوانتحلیل 

  

  ) Univariate Analysis(منفرد متغییر یللتح
  : ررسی قرار دادرا میتواند با استفاده از تدابیر آتی مورد ب متغییرز  ویژگیها / خواص یک تعدادی ا

ت   ا تناوبوضع ا  تکرار  ک   ــــع ف   ) FREQUENCY DISTRIBUTION(  توز
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بحیث  معم میگردد  یک  ولآ  ارایه  تتوزی  .جدول  یا  فریکوینسی  از  ناو ع  هریک  ارزشهای  تنها   نشان    متغییرب  را  ها 

  )  . وجه گرددت ۹.۳  شکلبه   .( ده انددد و  فیصدی مجموع موارد  یاقضایا بیان گردیمیدهد که به مثابه  یک ع 

  

ل  ا ی تما   ) MEASURE OF CENTRAL TENDENCY(  محوریندازه گ

ما برای یکاو   حوری یک عدد است که  حدیل مرکزی/  اندازه    متغییر  سط ارزشها  ید. چندین معیار  بیان مین را 

) یا  median،  میدیان ( ) average(   وسط)  arithmetic mean(     حسابی  له  گیری  برای استفاده وجود دارد مانند وسی

  ).ت.اس ه  بیشترین تکرار شونده( ارزشی ک) modeو  مود(  بلند ترین و پایین ترین ارزش، میان  وسط الجبری 

  در ارزش مشابه قرار داشته باشند. ) mean, median and modeزمانی است که  هرسه آن (  ورمالتوزیع عادی/ ن 

  ) .را  ببینید ۹.۲( شکل  یآورد.را بوجود م) symmetrical curve( منحنی سیمیتریک  این حالت یک 

  

  

  
  

  

  ).۹.۴شکل  )  قرار میگیرد ( median) به یکسوی میدیان ( meanه میین( انی رخمیدهد کانحراف زم

مود ( نقاط    در هر  طرف     ) mode( هرگاه دو  ( meanمیین  میدیان  و    (median (    توزیع به آن   باشند  داشته  وجود 

 . ) گویندbimodal distributionدوگانه (   -ود مدارای 

  

ی  پا ند ر ندازه گ اق ا   ) Measure of Dispersion Or Variability(  اف

یادگی ارزشهاپراگنچگونگی  توسط    یر فوق مقاد اند  حضور ارزشهای    ، و متمرکز شده اند   ، چگونه آنها پخش شده 

به گونه های مختلف میتواند بیان گردد: از نظر فاصله ( فاصله   ندگیگپرا  . اندازه گیری  ندمتاثر میگرد   بینهایت منزوی  

بلمیا پایین  ن  و  ترین  ار ند  میانترین  فاصله  ( کوارتر  زش)،  ارزشquartersهای  فاصله  ب  ای  ه)  نام  به  که  پایین  و  الا 
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میشود1interquartile rangeانترکوارتال(  یاد  و  )   ،   ) مانند  الجبری  معیارهای  و 2d deviationstandarسایر   (

 )3ard errorstand (.  

ای  ه  متغییررهای  ا  معیاع یق ز معیارهای مورد تو برخی ا  مگر اینکه با  رند این معیارها به خودی خود معنای زیادی ندا

گردند.دیگ مقایسه  فراهم    ر  را  فوق  گیری  اندازه  واحدهای   یا  معیارها/  توضیح  ایش  امکان  کمپیوتر  های  برنامه 

یند. اس ای  ن میدهد. گزینشهال  احصاییه های توصیفی است که   همه ی اندازه گیریها را  نشاسی ترین آنها جدو مین

  برخی از  ساده ترین آنها عبارت اند از: ند. ساز ضحتر میها را  وا غییرمتیان ک بیشتر امکان مقایسه مگرافی

ایچارت   نواری    استوانه  پر  : )Bar graph/Bar chart(  گراف  یا  (   های   تغییرماگندگی  توزیع  و     ) nominalاسمی 

 x(   ) یاhorizontal axis(   افقیها در  بازوی    متغییرای  ه هوری ها/ یا دست. کتگد) را  نشان میدهordinalانتظامی ( 

axis (   بازویو     نشان داده میشوند   ) عمودیy axis  صله داشته  فاهمدیگر  از      باید) ارزشها را نشان میدهد. استوانه ها

  د.باشن

به شکل قسمتی از مجموع   متغییرارزشهای یک    : )Pie chartحلقوی مدور (  تچار  نشان میده   را  ت  درسد،  قضایا 

  داده میشوند. نیز  عمولآ فیصدی ها م. ک کیک مدوری    ث شکلمثل های هچپار  مانند 

ااستوان ار  نحرافه  مع بحاین    ): Standard deviation error bar(از  را  میانگین  ارزش  نشان  چارت  نقطه  یث یک 

  . هندیدرا نشان م ) standard deviationاز معیار یا ( مقدار انحراف میدهد و میله های فوقانی و تحتانی آن  

نتایج ارایه شده بوسیله اعداد،بوسیله افراد غیر مسلکی     او دیگرام ه ها  دانس چارت   با   و سریع    سهل    در مقایسه 

  .را  ببینید)  ۹.۵( شکل است

  

  ) Bivariate Analysis(  سیز ل یواریات انااب /متغییرتحلیل دو  
خصوصی تحلیل  دو  این  رابط  را  متغییرات  بادر  مین  یگرهمد  ه  دیدمطالعه  میان  رابطه  علوم     مورد  متغییرو  .  توجه 

عی قرار دارد عی بر  دستآورد اکادمیک تاثیر دارد؟ آیابه گونه  ،  اجت ل ها بیشتر احت  چهب    ونه، آیا موقف اجت

بر  اشتغال اجت  سن/   دختران؟ آیا  یا  از نظر  قانونی و اخلاقی  دارد   خطاکار باشند   در مجتمعات زیستی   عیعمر 

بل و جود  / یا واریا  متغییرشیوه های مختلف برای تحقیق روابط میان دو    آنها.همگون     سشهایپرو      ری دارد؟یتاث

  دارد.

 
1the range of values of the variable in a statistical distribution that lies between the upper and lower quartiles. 
Quartile:any of the three values that divide the items of a frequency distribution into four classes with each 
containing one fourth of the total population. https://www.merriam-webster.com/dictionary/quartile 
: a measure of the dispersion of a frequency distribution that is the square root of the arithmetic mean of the 
squares of the deviation of each of the class frequencies from the arithmetic mean of the frequency distribution 
also : a similar quantity found by dividing by one less than the number of squares in the sum of squares instead of 
taking the arithmetic mean 
2: a parameter that indicates the way in which a probability function or a probability density function is centered 
around its mean and that is equal to the square root of the moment in which the deviation from the mean is 
squared. https://www.merriam-webster.com/dictionary/standard%20deviation 
3 the standard deviation of the probability function or probability density function of a random variable and 
especially of a statistic 
specifically : the standard error of the mean of a sample from a population with a normal distribution that is equal 
to the standard deviation of the normal distribution divided by the square root of the sample size. 
https://www.merriam-webster.com/dictionary/standard%20error 
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نظر  ت و درجه همیاری که  از  ی جه مانند ارزیاب  ،است  این روابط    یک  مشخصه مهم تفاوت اندازه گیری یا سنجش

) بدین معنا coefficientضریب مشترک/ یا عامل مشترک (   ) یاد میشود.correlation coefficientsبه نام (   ایویصاح

در واقعیت این حالت به    وجود دارد.  ) variable(   متغییر  میان دو   مثبت یا منفی    ) linear(   خطی   است که  یک رابطه 

در ند اما   میاید،  دست  به  مشتر ر   رجه  ت  همک  ابطه  رامیتوان  متغییردو    بستگییا  که   گردد  محاسبه  تا چه حد  د  بطه 

  قراردارد.  یک به یک خط  مستقیم نزد

 ) بیشتر  وقتی    ) A positive relationshipرابطه مثبت  دیگر رابطه داشته    متغییربا  بیشتر    یرمتغییک    وجود دارد که 

به کمتر دیگر  باشد یا  کمتر یکی  بیشتر گونه    رابطه داشته باشد. به  متغییر، و  یاسی  درآمدها به  قدرت  س  مثال تعداد 

 د یا  درآمد کم به  قدرت  سیاسی کم رابطه داشته باشد.نشبا بطه داشتهرا

تر یک متنغییر به  کمتر  آن دیگر یا بر عکس آن  ابطه گویند که بیشبه آن ر   ) A negative relationshipرابطه منفی ( 

  یشتر رابطه  دارند. بمد کمتر به  نگرانی  گرانی کمتر و  درآ ه   ناشد مانند درآمد بیشتر برابطه داشته ب

اید، هرچند    نیست که ش یک اثر یا علت را  دریافته  ای آنیاد داشته باشید که دریافت یا کشف یک رابطه به معنه  ب 

گرافیکی   که ایش  هم  باز  باشد.  هم  چیزی  ارایه    چنین  کمک  به  دیاگرام  تحلیل  ید.  پراگنده  یا    فتهآش  هایمین

 )Scattergram ( بصورت  ها از  قضایامتغییربر اساس  معلومات  را  متغییرطه میان دو ابند که ر گرام ها اانوع سودمند دی

هرگاه نقاط نشان داده شده به شکل پراگنده و اتفاقی    نشان میدهند.  بعدی) دو  matrixماتریکس (   بر یک   گرافیک

داد در  ا  همیاری   فقدان  نشانه  ه شوند پس   نشان  گیرند. هرگاه  قرار   نظم خطی  منیک  یا  مثبت  رابطه  را  د یک  نفی 

  نتیجه گرفت.   هااز آن میتوان

ن انه یک خط کامل باشد بببه هر اندازه ایکه نقاط نزدیکتر  ترسیم شده   که   خطآن    است. ددازه همیاری نیرومنه ه

اید  notional lineخط تخیلی (     تا  این نام  ) را  دنبال  یا     ) the line of best fit( ین سازگاریدارای بهتر خط     به 

دیگر    متغییربر اساس    متغییرین خط برای پیشبینی ارزش یک ا     یاد میگردد.  ) regression lineقهقرایی ( زولی /  نخط  

  . د) دیده شو  ۹.۶ند مورد استفاده قرار گیرد( شکل میتوا

  

م متقاطع( جدول ا (Cross tabulationتنظ  (contingency tables(  : ها است که  متغییرمیان ه یوه  ساده ارایه رابطش

   د پاسخها و فیصدی با تعدا  را  ها  متغییراز    روابط میان هر کتگوری  هادولجاین       بیشتر نیستند.  نها دارای کتگوریهای  ت

و  مجموع    بر علاوه،    ند.میدهنشان   ها    طارهاقستونها  فیصدی  بهو  میدهند(  نشان  نیز   گردد.)   ۹.۷شکل    را    مراجعه 



120 

این  بدیل  اتیک  دمیتوان  ادبحیث یک  ا (   یک  بوسیله  بصورت  ای  استوانه  شود.   ) bar-chartچارت  داده    نشان 

ها به   متغییری بستگی دارد که  در  گیری  ) به  سطح اندازهدو متغییربیواریات( آزمونهای احصایوی برای  تحلیل انتخاب 

نامکاربرده میش ابط  که برای تحلیل رو   ),r( 4رسن  ک پیضریب مشتر   مانند  شناسایی میگردند    ایی  هوند. این آزمونها با 

انفصالی  متغییرمیان    و    interval/ratio( تناسبی  /های   میشود،  برده  کار  به   ( )rho  (منرپیاس   )Spearman’s rho  (

  امی وو یا  یک آن دو انتظ  ، دباشن  ) ordinalانتظامی (   متغییر. این آزمون زمانی به کاربرده میشود که هردو  ) p( یعنی  

  شد. ) باinterval/ratioتناسبی (   لی / دومی انفصا

  

ت    احصایویبرخورد اهم
  

و   ت  اک  تحلیل ها بر اساس معلوما  از آنجایی که صورت میگیرند، این  ا از یک جمعیت  گیریهنه  بدست آمده از  

ل وجود دارد که نتاپرسش  پیش میاید که تا چه حد این  نه برداری  و که  از آن  شدی بایانگر  حالت  جمعیتیج باحت

نظر احصایوی دارای اهمیت و    ایند وضعیت اند. به عبارت دیگر آیا نتایج از  تصادفی اند یا     شده است. آیا نتایج

  ارزش اند؟ 

ل که نتایج گویای حالت جمعیت  statis(   ایویری احصیگجه  یتنباید از     است یا نه    در کل  برای تخمین این احت

erencetical inf (    بدگرداستفاده احصایوی  وسیله  متداولترین  اینکار.  نام    ) 5square test-chi( سکویر  -کای    ،رای 

از راه مقایسه تفاوت میان ارزشهای مشاهده شده   را    متغییرابطه میان دو  زان همیاری یا ر این آزمون درجه یا  می  دارد.

 )observed values ( وقع شده اندزش هایی که ت) و ارexpected values (،    یداندازه کدام رابطه    هرگاه  .گیری مین

  ک تصادف خواهد بود. ی وجود نداشته باشد پس نتیجه ی ا

  

س ( ا ل وار   ) analysis of variance  تحل
ین  امعمول    نیاز بعدی    دریابند.ها را    متغییرتا  روابطه میان  حی شده اند  هدف  طراآزمونها/ تیستهای فوق برای این  

ک گروپ قبل   ییعنی   ایط متفاوت توجه گردد: شر و  یا بیشتر  تحت د  های به دست آمدهان ارزشبه تفاوتها می  است که

یا  سه گروپ  از یک کورس  آموزشی،  بعد  از  کورسهای    و  از  آزمایش ها وجود  عدادت    آموزشی متفاوت. پس  ی 

  ند. دیده شو  گروپها روط به تعداد ) مvarianceیانس ( وار  تفاوت/ مغایرت یا دارند که به کاربرده شوند تا

  

  

  

  

  

  

 
4 . Pearson’s correlation coefficient(r) 
5 a statistic that is a sum of terms each of which is a quotient obtained by dividing the square of the difference 
between the observed and theoretical values of a quantity by the theoretical value. https://www.merriam-
webster.com/dictionary/chi-square. 
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ک گروپ - سط  سایر کورسها  و کارآیی محصلان در  کورس معیین با  نتایج میانگین/ مت   :برای 

-one group t(   یک گروپ   تیست   -تی  سکویر را به کاربرد یا    - وان آزمون کایگاه میتدر  پوهنتون/ دانش

test ( .را به کاربرد 

دوگرو برا - مثال:  پی  گونه  کبرای    به  نتایج  مختلفو مقایسه  پوهنتون  دو   در  مشابه  ش  رس   ،

گین هردو گروپ را   ، که میان) را  مورد استفاده قرار دهیدtwo group t-testsتیست دوگروپ (   -میتوانید تی

ید.   مین مقایسه  تیستباهم  یک  دارند:  وجود  تیست  جفت    رات/برای    دونوع  امتیازات   paired( یا 

scores  )(حالت    ناتی که جفت نیستند و چنیر، یا  به دست میآورند  ر حالتدر  ه  نراد معییکه اف  حالتی

 . دارد) وجود ن

.  منظور است   گروپ  سنی مختلف در یک تیست   کارکرد/ کارآیی سه   :برای  سه یا بیشتر گروپها -

.  سایی گردندشنا  ت،قرار خواهند گرف ازمایش  که مورد    قل و غیر مستقلهای مست  متغییرتا     ضرور دانسته میشود

ساده  تی آزمون   یا  (   زا  که  ست  ید  ) SPSSبرنامه  مین (     ،استفاده  واریانس    ) ANOVAانووا  تحلیل  یعنی 

 )analysis of variance.نام دارد ( 

  ی/ رابطه را  نشان همیار  ویژگی و  قوت  تایج آزمونها/ تیستهای احصایوی فوق بحیث اعداد بیان میگردند کهن

 .میدهند

  

ل  انه (چنهای متغی تحل   )multivariate analysisد
  قراردارد. این نوع تحلیل در محراق توجه   متغییرز دو  روابط میان بیش ا

 

ه (حت ل همه جان   ) Elaboration analysisل
) بر  Genderجنس (   رید.مثال: تاثیتحان مینمیآزماید/ ام  متغییرسومی را در روابط میان دو     متغییرتاثیر    تحلیلاین  

راه ایجاد    یک  جدول  ساده مقایسوی را  از  صیل در یک گروپ از افراد. این تحلیل  ) و  سطح تحincomeد ( درآم

هارمی و  های چ  متغییربرای  ایجاد جدول ها    از راه  میتوانید این پروسه را    ش   دو جدول و مقایسه آنها بوجود میآورد.

در  را  ابل ملاحظهو  نتایج  ق  مات  کافی گردد تا  معلو وار میودی خسته کن و دشر به ز مگر این کا، ادامه دهید پنجمی 

  آوریم.  ست جدول به د هر
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طریق  تکنیک های   از     نفوذ آنها    نسبی    قدرت  ها وییرمتغراه های بهتری برای  درک تعاملات میان تعداد زیادی از  

  . جود دارندو   ،) logistic regression( ) و multiple regression (  :د مانن ) regressionریگریشن ( 

  

ال  شنرمالت   ) multiple regression(    گ

واحد غیر مستقل بر اساس میزان   یرمتغیهای مستقل بر یک  متغییریشتر  نیک برای  اندازه گیری  تاثیرات دو  یا باین تک

ی، و جنس  ه زندگیر سن، تحصیل، ساح: تاثالمثبه کار برده میشود.    ) interval or ratio scalesانفصالی یا تناسبی ( 

مانند    بر   برنامه های کمپیوتری  نیاز    SPSSدرآمد.   تحلیل  این  برای  را که   الجبری  پیچیده  اند، بصورت    محاسبات 

خو  و  اتیک  باشیدد  ا داشته  یاد  به  میدهند.  انجام  متقابل   کار  داخلی/  روابط  نیز    متغییران  می   که  مستقل  های 

  میشوند. در نظر گرفتهاسبات این مساله در محو رند،  داوجود

  

شنژ لو  گ ک ر   ) Logistic regression(  س

قبلیاین   میتد  انکشاف  اضاف  اما  است)  multiple regression( شیوه  امتیاز  از   یک  تعدادی  دارد که   را متغییری  ها 

(   ثابت/    بصورت   تاثیر مستقل م  گهمیداردن  ) constantکانستانت  ارزیابی برا     مورد علاقهیدی  کلهای    تغیرتا     تواند 

های  تابع/ یا غیر  متغییر) بر  independent variablesهای مستقل (   متغییر  نفوذ  اید. این شیوه برای ارزیابی  تاثیر/

  ل: مثااشد.سب میبکه در  سطح  اسمی اندازه گیری میگردند، منا ) dependent variables(  مستقل

شخص/آیا    یک   ق  نامزد  تصمیم   شغبرای  یک  تعکار  یا    لبول  ملاحظات  دادیبوسیله  م  از  درآمد، قمانند    دار 

  . ) ؟میگردد مشخص  ، سطح تقدیر از محیط کار، مقدار علاقمندی به  وظایف  و ...تقا در آینده ار   اتامکان

ید (   یک تناسب عجیب  یه بدست آمده  احصای ل  ا  این  را  بازگو مین تر  که بیش  انانی  د داشتبار بیشتر وجو   ۳.۱حت

ایند  غل/کار را  ش   آن   ه میشدند،پرداخت   وقتی ( یعنی).ها  ثابت نگهداشته میشدندمتغییرر یسا  ، با این شرط کهقبول 

یکها  مداخلمتغییرسایر   . م)  -ردنده 

  
ک-آزمونهای احصایوی ( غ    ) statistical tests, non-parametriuc( )ار ا می

... مشخصات    ) و  standard deviationsمعیاری(   تفاوت)،  meansگین ( نافت میدریابرای    یوی کهی احصاآزمونها

اند  بGaussian curve( سیان   -وتیپیک منحنی گا تحلیل معلومات غیر  را )    ساخته شده  این     که  ارا میتریک  پ  - ی 

یند،   ین گونه  به    –  ایویصنند از نظر احیتوایک  غیر پارا میتر   -مات   . بنابرآن معلو تندسب نیسمناپاترون را  دنبال 

  . ن قرار  گیرندمورد امتحا  -ای که  در بالا  تذکر یافت 

  ار برده میشوند که:به ک  یتریک زمانیمپارا  –غیر   آزمونهای احصایوی 

ونه گرفته شده از جمعیت   -  است. طالعه خیلی کوچک مورد م اندازه 

 . دشکل دا میتوانعلومات م ساس بر ا ندکا ) assumptions( ی هاندار پ -

 ی اند. معلومات درجه بندی میگردند یا  نومینال/ اسم -

 گرفته شده اند.   متفاوت ) population( چندین جمعیت ونه ها از  -

گیری  سطح   - تعداد  همتغییراندازه  ها  /هاسمپلا،  مستقل  -ونه  یا   اند  مرتبط  بهم  که   عوامل  همه  -چه  اند  ی 

ینم نتعیی  .ب میباشدسمنا تیست /وند کدام نوع آزمین



124 

) میان   SPSSیم که  بسته احصایوی کمپیوتری  مانند ( ممکن است فرصت خوبی باشد که  ش را آگاه  ساز 

م معلومات   انواع  مطمین   یک  پارامکیترختلف  را  خود  کنید  سعی  کرد.  نخواهد  یز  میتریک  پارا  غیر  یا 

  . مناسب اند ریدیار داکه ش در اخت اتمعلوم زمونها برای نوعید که  آ ساز

  خواهید خورد عبارت اند از: تعدادی از آزمانها/ تیستها که  ش با آنها بر

کولموگوروف  ۱ امتحا)  Kolmogorov-Smirnovسمیرنوف(   –.  برای  قضیه   ن(  ونه   یک  دو  دارای     ی 

    . اند ) ordinal(  مستقل که  ارزشهای آنها انتظامی

ونه تحلیل واریانسمعادل ) Kruskal-Wallisالیس ( و  -.کروسکال۲  ها بر اساس  متغییراندازه گیری  -بر دو 

  .نتظامییار امع

دسته بندی های     ها را  با  کتگوریها/  متغییر  ) ، اندازه همیاریCramer coefficientکو ایفیشینت( -. کریمر۳

  و  به دست میدهد.) nominal(  اسمی 

سپیرم۴ (   ن.  کیندل  دستSpearman and Kendallو  ا)،  ای  آزمونهاه  گیری     را    هاستتی،  ز  اندازه  برای  

سلسله مانند   مشترک  یاضریب مشترک    راتب  م  همیاری   ،  correlation coefficient( عامل    سازگاری/   ) 

مشترک  تو  ضریب  توافق    افق   سطوح  متغییرو   در  شده   گیری  اندازه    و   ) ordinal(   انتظامیهای 

  .میباشد دارا ،) interval( انفصالی
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ش طالعه ی مبرا   ب
  

Hoy, W. (2009) Quantitative Research in Education: A Primer. London: Sage. 

است و  موجب علاقمندی   لی احصایوی و همچنان  تیوریتیکیاین اثر نشان میدهد که  تحقیق کمی خیلی دشوار، خی
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بر  اثر  مثالها،گرافها    این  دارد  توصیف،  افکار    تا    تاکید  درک  برای  است  خوبی   ی  رهن اما  احصایوی.     فرمولهای 
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  ل معلومات ک تحل
QUALITATIVE DATA ANALYSIS 

  

است  بهتر برندر    یک  پرداخ  کار  از   قبل  را   تحقیق  پروسه  گام  هر  تحقیق  بعدی امه  گام  لازم  به  کامل     بصورت 

محقق فاقد تجربه باشید. اغلب  ش  نیاز  د، بخصوص  وقتی ش  نوآموز و  اما این کار به ندرت اتفاق میافت  سازیم.

به عقب برگردید و خواهید د ا  قبلی صامیم  ت   اشت  به  عیار سازی و  حصول     مپای ه   یید یارا مرور  بیشتر  آشنایی 

معلومات    لی حلو ت  نبه  جمعآوری معلومات  پروسه دوجا  آنها  در    کهما انواع تحقیق نیز وجوددرند  ا   ردازید. پ توضیح ب

  شده عآوری  جم  ) preliminary data(   هاولیمعلوماتی که از تحلیل معلومات     .یک بخش ضروری تحقیق را میسازد

ید تا بدانیم درک بهتر  وضعد به  نبدست آمده ا نیاز است. این    بیشتر معلوماتنوع    چه به    یت میانجامد و  کمک مین

چگونگی     ۱۰.۱یق یک درک هرچه بیشتر پیچیده حاصل گردد. شکل  از موضوع مورد تحقتا    ار میگردد  رپروسه تک

  یدهد. ماین پروسه را  نشان 

خ دیش  قد  واهید  او که  همهسمت  در  پروسه  کیفی  است  یکسان  تحقیق    انواع  ی  ل  تحقیق  در   که  هرچند   ،

 )qualitative research (  به مقایسه تحقیق کمی )quantitative research (،   سه   تحقیق بیشتر تعریف مفاهیم و  پرو  

  ش   د. ند دار وجو آنها    علومات و تحلیلجمعآوری متفاوتهای عمده در   بنابرآن      .محتاطتانه و اکتشافی خواهند بود

نشان میدهند در    دقیق سازی پرسشهای تحقیق   ، انکشاف تیوری وه تکرار  جمعآوری معلومات  پروس  دید که    خواهید

مواردی معل جم  به  چه  بیشتر عآوری  شواهد   ومات  کافی  قدر  به   که  میابد  ادامه  زمانی  آن  تا  پروسه  این  است.    نیاز 

  نتیجه گیریها   انجام    همیتواند به  چآن    -دنینمییت  حا  شده ر   وری انکشاف داده  یکه ت  هدی شوا  -جمعآوری میگردد

  سازی تحقیق بیانجامد.  و نهایی

ت  د که اغلاین نوع تحقیق بر معلوماتی  بنا میاب کار و ابراز نظر، احساس و امثال  فتحلیل، ا  توصیف،  –ب به شکل کل

گ   -انهآ  اندبیان  اعد  - ردیده  با   این  ادتا  زمان.  معلومات  معمو نوع  انی  انسل  که   دارند،  د  قرار  مطالعه  محراق  در  انها  

عی یا به مثابه افراد.  بخصوص در گروپها   ی اجت

اییم که  د  تحت مطالعهاغلب  اتفاق میافتد که  حالت یا پروسه   یگردد تا  تعیین  قیقآ  در ابتدا بصورت  کافی درک 

و تحلیل آنها این امکان را  فراهم میسازند    ماتمعلو   مکرر  بنابرآن، جمعآوری گردد.  ی  ع معلومات باید جمعآور چه نو 

مور تا    بیشتر  باید   چیزی  اینکه چه  تعیین  راه   از  را  قرار  تحقیق  تحقیق   پرسشهایی  گیرد،  د  چه    پرسیده شوند،  چه 

 . معیار سازی ،دیدهگرانجام  ، پاسخ گفته شده یا شده اس  آنچه قبلآ  مشاهده  کارهایی باید بر اس
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هردو مورد امتحان     ا توام میتواند باشد، و تحلیل و معلومات  است که با  عدم اطمنان و  با شکه  ن یک وظیفه دشوار  ای

میگی ( قرار  بروملی  ده( Bromleyرند.  از  فهرستی  باید    ۱۰)  که  ید  مین پیشنهاد  را  گام  کیفی  هنگا  )  درنظر  م  تحقیق 

  ): 26:  1986( یدرگی

 واضح بیان دارید. ای تحقیق را  پرسشه موضوع یا -

پیش   - زمینهbackground information(   زمینه  –معلومات  درک  برای  را  تیوریها رینهق  /)  و  مفاهیم   ، 

ا  . ییدجمعآوری 

 ایید. ارایه    سوالهای تحقیق یا   عموضو  به رایا پاسخ   بر اساس معلومات جمعآوری شده چندین تعبیر -

ایید که ممکن استبرای    یش قیق خوی تحرهن  ث حیآنها باز         -      تایید   را  آنها        دستیابی به شواهد استفاده 

 دهید.  تغیرخ را  وم تعبیر یا پاسدر صورت لز  ها باشند.ض آنمتناق یا     

دریافت شواهد  مرتبط  تلاش   - تعبادامه دهید  را  به موضوع  برای  تن  یرها. آن  در  را که   پاسخها  قراایا  ر  قض 

یت قرار میدهند نگهدارید. و آنچه را که   ببرید دارند از میان  فکر میکنید شواهد مورد ح

ایید تا  -  . یدمطمین گرد هاری آناز  سلامت و  سازگاکیفیت منابع شواهد را  بار بار ارزیابی 

ایید. میانجامن  یجه گیریهااستدلال را که  به نت منطق و اعتبار -  د به دقت کنترول 

 ممکن وجود داشته باشد.  گیریبیشتر از یک نتیجه  رگزینید هرگاه را  ب ین  قضیهقویتر   -

ایید. پدر روشنایی آن  را   صورت لزوم، برنامه عمل در   -  یشنهاد 

ای تحقیق  توضیحد را  بحیث  گزارش تحقیق خو  -  ید. ارایه 

  زی ریه ساظکرن/ ن  زه یوریری معلومات و  تعآو جم  نید یک رابطه نیرومند میامیبین  فعالیتها    آنگونه ای که در فهرست 

نظر از  دارد.  تیوریت  وجود  افکار  تنها    اعیانتز   /یکیتیوری،  تیو   باید  گردند،  ناشی  معلومات جمعآوری شده     ا ب  ریاز 

، ار استریت دشو مامو   این  ققتح  میشود.  انکشاف داده شده، و  دقیق ساخته    جمعآوری معلومات  پروسه    انکشاف

اات را جمعآو دانیم از کجا بیاغازیم و چه معلومکی دشوار است بییوریت یک نکته نطر تاش ن  دزیرا بدو    ییم.  ری 

اییم و  بعد آن   ل معلومات جمعآوری  را  از راه تحلی یوری  ت  یک بدیل این است که  نخست یک تیوری را  طرح 

اییم.field researchشده بوسیله  تحقیق  ساحوی (  )  feedback loops(   معروف  پروسه     ت حالاین  در    ) امتحان 

در نتیجه    تیوری     ) refinement(   تیوری اغلب خواستار تدقیق ای  دقیق  سازی تیوری  وجود ندارد. باز هم  امتحان  بر

  دارد. اطع مختلف  پروسه تحقیق وجود در  مق این امکان . میباشدآمده از نتایح تحلیل   -تدرک بهتر بدس

تیک و علمی  تلیل کیفی را   که  تح هشگران این است  پژو   از  بسیاری    هدفهرچند     ’ scientific‘ ا حد ممکن  سیست

یجه گیریهای  اینکه دیگران را به نت  ما هنوز یک عنصر ه در کار  معامله با  معلومات کیفی وجود دارد. برایا  سازند،

متقاعدخ برای  ویش  خوبی  دلایل  باید  باش  سازید،  اشته  د  آن  از  یت  اح نیازمنستید.  خوب  شواهدلال  دارای د  د 

با استفاده    یل مدافع عمل میکنید که  از یک قضیهش بحیث یک  وکدر حقیقت   عالی و  منطق  سا است.  کیفیت  

یید. اتهام  یا  یک  یک قضیه    از  استدلال  حقوقی   دفاع مین

معلومات چنان  طراحی   تنظیم جمعآوری  ی   ها  دین گونه   شیوه ست و  بمعمول ا  از  رشته ها  در  بسیاریتحقیق کیفی 

موضو  نیازمندیهای  که   اند  ر شده  مختلف  نندعات  ما  تحلیل   ا  کنندگان،  شرکت  فوکس،   گروپهای  کیفی،   مصاحبه 

  . بتوانند برآورده  سازند  تحلیل متون و   اسناد رس و محاوره ها ،دیسکو 
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ل معلومات  مراحل   تحل
  

ت، تصاویر یا      که  است معلومات کیفی را  چگونه ممکن و  به    اییمتنظیم و تحلیل    حتی صوت اند،به شکل کل

معلو  آن  که  دستیابیم  مینتایجی  افشا  کیفی؟  یندنمات   معلومات    ، معلومات  تحلیل  احصایوی  میتدهای  خلاف  بر 

لی الجبری و تعیین  سطوح  اطمنان فرمولها  است    دشوار  اردارند.  د  قرخو هنوز در  مراحل اولیه  ،  کمی را  بر    احت

(نرم)   انماهیت  های   احساس  با   عمیق  بصورت  که   کیفی  قضسانیمعلومات  و   موضعگیریها  و     فردی    اوتهای، 

ود.  ، پیوند دارندتعاملات آنان با جامعه    تطبیق 

( م هوبرمنMilesیلیس  و   (   )Huberman ) پیشنهاد  12–10:  1994)  نوع  )   سه  که   اند    میتواند    همزمانعمل    کرده 

    : ورت گیرص

  ) data reduction. تقلیل معلومات ( ۱

ایش معلومات( ۲  .data display (  

  ) conclusion drawing/verificationدیق ( . نتیجه گیری/ تص۳

ای معلومات    بکارنا   ی  یک مجموعه برای   برای تحلیل جمجاد اساکه معمولا  یتوانس  د به  سادگی   عآوری گردیده 

و  پی در پی بیان میگردند نه  همزمان    پراگنده ،    ه گردد. معلومات در مک م ارایی  وقتی بحیث  قابل درک باشد  

اند   دشوار  و   کتله  یک   ما  بحیث  مغز  شوند.  داده  مقاد ساختار  پراسیس  کار  معلومدر  زیاد  نیسیر  خوب  و   ات  ت 

برآن تقلیل معلومات از  زد. بناو  قابل درک  سا سهل    لی پاترونها/ خطوط ک  یق از  طرت پیچیده را   یل است معلوما مت

تنظیم معلومات    را میسازد که با    سازی   –نخستی  ساده  گام    ، خلاصه  سازی)،  طبقه بندی و coding( گذاری-دراه کو 

ند که  ش را  قادر  ایش میدهای  گونه    معلومات را  به  ردد که  نبال میگها و جدولها د   آماده شده  به شگل دیاگرام 

  ختلف را ببینید. همیت نسبی فکتورها/ عوامل م دریابید و  ا میسازد روابط  را

  

ام جم ل  ابتدا هن وری معلومات تحل   ع
یاپروسه   کاهش    روال   مستم  معلومات تقلیل/  پروسه  یک  باید  تحلیل  متداوم و  و  اولیه  مراحل    در که    ،باشد    ر 

 fieldهنگام  تحقیق ساحوی(  .یده میگرددپیشرفت برنامه ش  هرچه بیشتر پیچبا   و ده و سهلسا علوماتجمعآوری م

research  که ش را  به آن    ، و  باورها و افکاری پروسه جمعآوری معلومات آن  در    قدارم   و  نوع معلومات    ) باید با

،  مملو از مشاهدات بوده    اشته شده وکه  اغلب نگ  ساحوی  م  یادداشتهای  خا     .اییدنقادانه برخورد   انیده،مرحله  رس

تی باید پپ های مصاحو   اند  استفاده گردند.ربه و  رویدادها  قابل  تا    را      همواره  اسیس شوند  سهل است معلومات 

تفصیلات که   بخشیم  ساختار  ما  در     زمانی   ان  دماغ  میتزیرا     د تازه  را   افکار  اییم  شناسایی وانیم   شگافها  و    و  

  . انکشاف دهیم میطلبند، ا را  به مبارزهم) biases( بایسهای    /ت  اشتباها مندیها وکه  باور  را جدیدهای هایپوتیز 

  میتوانیم معلومات زیادی را از دست دهیم. ، بگذاریم  عدخیلی بظیفه را  برای این و انجام هرگاه ما 

  خلاصه سازیم. استفاده از  عناوین   فحهک  صیرا در    -ی، ملاقاتها:  صحبتهای تلفن اسها  نتایج     آغاز این کار،    برای

به دست آمده، موضوعام  معیاری   اسها، موضوعات مهم، خلاصه معلومات  تفصیل   لب/ مورد علاقه  ت  جاانند:  
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ناشی از این فعالایتها تنظیم م-  ایجاد شده، پرسشهای  ی  علومات را کار   حه را  ین گونه  یک  صف هم. به  دتسهیل مین

  خیص محتویات اسناد اختصاص داد. میتوان برای تل

  

    ) typologies and taxanomies( دیدسته بنو   نوعبندی 
ر  د نجام داد.است که با تراکم معلومات باید ا گام نخستین ،ع  یا خصوصیات ر اساس نو ب در  دسته ها تنظیم معلومات  

سمی () صورت میگیرند. حتی  ساده ترین  ی بر اساس معیارهای اکتگوریهای عموم  رعی در  این مرحله  گروپهاتی ف

بتوانیم    - رانوع رفتار یا نوع اشخاص  به گونه مثال      -ل را  نظم بخشد تا  تفاوتها  ت فاقد  شکتواند معلوما ندی میدسته ب

دهیم یک گون  به  .تشخیص  در  حاضر  افراد  مثال  میتوانیم  ه  را   خرید  خری  مرکز  جدی،  به  ویترین،  خرداران  یداران 

اییم. ن، وقت گعابری ید تا مواد  درهم و برهم و  ه بدست  ذرانندگان و ... دسته بندی  ندی معلومات به ش کمک مین

ایید که    آشفته را چنان بتوانید    خطوط تنظیم  نظر   یابید.  سپس، تشخیص در  سهولت  به  کلی را در آنها  تفاوتها از 

/ ل کخطوط   ید آن نوع تحلیلی را  برگزینیدن این  دسته ها ش ر میا  یر ونهای رفتاپاتر  ی  را    اساسیکه    ا کمک مین

رین دسته  برای انکشاف توضیحات و نتیجه گیریها تشکیل خواهد دا شاف یک سیستم  آغاز کار برای انک  ، بندید. 

  لها لیببرچسپها/    اند از  . کودها عبارت  دته میشو تیپولوژی  پنداش    بندی/  طبقه   گذاری میباشد که  یک   کار مهم-کود

  فراتر میروند.  ی واقعیتهای فیزیک از فاکتها/ و  اعطا میکنند عنایی م دهایواح معلومات که به   یا عناوین تشخیصیه

نکودگذ و   بخشید  نظم  را   معلومات  از  انبوهی  ید  مین به ش کمک  گذاری  یا علامه  کار   اری/  در   را  گام  خستین 

دهم ( فهوم  میسازد  ف)  conceptualizationی  انب  و  راهم  ذخیره   از  از   ناشدهوهی  پراسیس  وگیری  جل   معلومات  

ید.   مین

ایید، انتخاب  از ش میخواهد معلومات  پروسه کودگذاری تحلیلی است، و   ایید بدون آنکه  را  مرور  و تلخیص 

دونوع ایید.  تحریف  ا  ر  آن    دارد:وجود    ) coding( گذارید کو   ضروری  آن  )   retrieval(    بازیابیبرای   یکنوع 

  ر آن برای ایجاد تیوری طراحی شده است. دیگ به کاربرده میشود، و نوع   تسلسل م

و   انتخاب  پروسه  به  یا   کنخستی  یادداشتها  از  م  یک  از  قسمتهایی  ( شتینو رو اپی  عناوین    ) transcriptsها    زیر 

ید.  مختلف      -ریی) برای افکار تعبIndexندیکس ( ث  ااست و  بحی  باز  - گذاری  -کود  سیستم  خری یک  آ دلالت مین

  .داشت ها  استه   یادبازتاب دهند

خواهد داشت. اغلب، کودهایی  وع موضع و ماهیت مطالعه بستگی  ن  خواهید کرد به  ود  یا علایمی که ش  طراحی  ک

یز میان انو کودها به مق  میگردند عیار     ر رفته اند تقلید وشابه به کاکه در مطالعات م واع عمل، فعالیتها، معنا ها،  صد 

و  رو  ...  ابط  و  بحالات  کار  ابه  دسته  یک  عادی،  بصورت  میشوند.  کودهارده  مطالعهز  بر  شده  بنا    قبلی  ی 

 )background study باید ( ق  )  ساحوی  کار   انجام  از  آمادهfieldworkبل  و  )  جریان  ،  معآوری  ج   پروسه  در 

فاقد  و   مشخص  یم  سازی کودها این است که مطمین  گرد  -قت هنگام  آماده   یک نکته  قابل دهبود یابد.  ب  معلومات

ییدگذاری  - یا هرچه را  ش کود های م  ش تا  بخ ابهام اند   ر یک کود بتواند قرار گیرد. زیتنها  ، مین

  اتی  امکان  دارند که  وجود  فی  ل معلومات کی ای تحلی بر  ) Nudist و     Ethnographمانند    (   چندین برنامه کمپیوتری

به  سطرهای   امکان میبخشند  به کود ها    دارا اند. این برنامه ها  را  شدهگذاری  -دو کمعلومات      وارد کردن و بازیابی برای

ره    . ده گردندافزو  ابراز نظر، /علومات منبع می صاحبه ها و یادداشت ها و رو نوشته ها  ،دارای  ش
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باز    جمعآوری شده  انبوهی از معلومات  از میان    مات  انتخاب  شده ر ا  عت معلو سر د به   قادر میساز   ان ما را  ین  امکا

  ی وجود دارند. ات کیف برنامه های متختلف برای انواع ویژه تحقیق .ابیمی

  

ا علامه گذاری خطوط  (  ) Pattern Codingکودگذاری 
  

بعدی   کلی،    ی  خطوط به جستجو   ش  ،حلیل ت در مرحله  و موضوعات  توضیحات  کلی  و چگونه   همچنان  که چرا 

مین اغاز  اند،  افتاده  اتفاق  کو اینها   (   گذاری  -دیید.  کلی  عبارتpatternsخطوط  ش  است  )  سازی/ از   جمع  یوه  

کار  معلومات را   . این  مر هرچه بیشتر متراکهای معنا داگذاری شده  به  گروپها و دسته  - متراکم  سازی معلومات کود

( کوچکتر    تحلیلی    ن واحد های همگو به   انسانها و  توضیحات یا    )، علل themesمانند موضوع  مفاهیم     روابط میان 

و    انکشاف دهید  از وضعیت     را   به ش امکان میدهد تا  درک هرچه بیشتر  ساکار    قلیل میدهد. این  ت   ،یابنده  -ظهور

ار  ساحوی  ک  در    مرکز توجه   این کار  نهر دهید. بدین گو را  مورد امتحان  قراتحقیق    به پرسشهای  اپاسخ ه  نخستین

را   میسازدفربعدی  ت  و    اهم  ( حلیل  بنیادهای  مcross-case analysisمقایسوی  در   را  بیشتر  )  دارای قضایای  طالعات 

 )multi-case studies  یآورد.د مبوجو   ی همگونو پروسه ها ) از راه  تشخیص موضوعات  

خطوط  کودهای  را  pattern codes(   یکل   ایجاد  و  )  سهل  واقعآ  ز ساده  ش  یافت،  عادی   خواهید  شیوه  این  یرا 

میمو   /گزارشها  را میتوانید به شکل  های روزانه  یادداشتش    است که ما هر روز به آن میپردازیم.اسیس معلومات  رپ

 )memos (  ،  بر بنویسید  و  افکیان معلای  دریافت روابط مبحیث شیوه ای  انکشاف  ار و  دیدگاهای  ومات  را  خود 

است. به    انی انجام گردد که فکر/ مفکوره  تازهمگر بهتر است زم  -انید انجام دهیدهر زمانی میتو   دهید. ش این کار را  

نه   فراموش  انکشاف آن را  نمتحاا  بلکه،    قادی نه چسپیددید  انت  بدون    ،خطوط کلی که در آغاز انکشاف داده اید

  - یجه جمعآوری معلومات و  حصول معلومات بیشتر در  نت شاف درک ش از موضوعبا انک -ت نیاز  ایید و  در صور 

میت را  ایید   حتی  وانیدآن  این کار  رد  برنامه ی      ) memoing(   نگاری  -ومیم  .  ادامه     باید    پروژه تحقیق در  سرتاسر 

ا  .یابد که   تخواهید دید  میابند  ثبات  اینکهفکار  می   ا  ای  نقطه  به   راقناعتبخش   توضیحو    رسید که  درکش  از      ی 

  . یآوریدبه دست مجمعآوری شده معلومات  

  

ص    ) Interim Summary(  موق تلخ
د ش   :ه چیزی را تا کنون دریافته ایدت ببینید چدر یک  سوم راه جمعآوری معلوما   ابطه با  اعتبار معلومات،در ر  اعت

  ی وقت  با درنظرداشت    باید هنوز هم    یببینید چه معلومات، تا   گردند   که باید حل  یمع های  ارند یاوجود د  یخلاهای   آیا

 موقتی را  به دست میدهد  یا گزارش یک خلاصه . استفاده از این معلوماتجمعآوری گردند ،ریدکه  ش در اختیار دا

را  چنآ و   نخس  که  ه  بار  برای  در  تا کنون  ش  میدانید  این صفحه   ند   چت  ید.  مین ین  خستن  زیابی همچنان  ار   بیان 

 explanatory( توضیحیهای  متغییرو    دازیدرپب  ) cross-case analyses( به  تحلیل مقایسوی قضایا  فرصتی است که  

variables (   کرکه    ار اندتبارز  ایید  ده  که    مرور  وقتی  مطالع  بخصوص  با   قضیه  ش  چندین   multi-case( ات 

studies ( یدسروکاردار .  

خلاصه هرچ است،   قتی مو   مذکور  ند  ناکامل  انجام  و   کار  بازتاب  برای  است  سودمندی  ب   وسیله   بحث  و   ا  شده 

  اتی.ی تیم تحقیق رهن همکاران و 
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ل  معلومات د  وری آنها  ر تحل س از  حمع ان و    ج
  

د. آن  انحقیقی کیفی  فته های یک  برنامه تیا  ان  بیرایه، تحلیل و   ای ابر  ، توان فرسالی طو  شیوه    متنی سنتی  های  گزارش

ایند و  معلومات در صفحات    ها شواهد و  استدلال ها را  مجبور اند پیاپی   کار    ی   ن شیوهای  قراردارند.   د ازیبیان 

تا به  به ندرت  وقت دار   وانندهدشواریهایی دارد، زیرا خ  ی  نویسنده و خوانندهبرا   صفحات قبلی و   مکرر  صورت  د 

معلومات  ا  ر   بعدی حصول  شبرای  اید.  و  و یمرور  معلومات  ایش  گرافیک  های  ر ه  دشواریها  این  دارا  تحلیل  ا  

یند. بعدی استف  - طرح های دومعلومات از  برای تنظیم  یباشد زیرا   ،  دریافتیص، توصیف،  این ها برای تلخ    اده مین

و همچنان پیشبین  مقایسه  و   پدیده ها سودمند  توضیح  و   ی  موثر   اند  و  تحلیل یک  بصورت مساوی  یا  برای   قضیه 

  چندین قضیه میتوانند به کار برده شوند. 

ک  دو دسته اندنما   :  ش گراف

کس . ۱ که ها ( . ۲) و matricesها (م   ). networksش
  

ا جدولها (  کسها     ) Matrices Or Tablesم
از  زیادی  میتو وممعل  مقادیر  بنیادی  دوبات  نظم  یک  در  قطاانند  و  عدی  خلاصه  رها  متر ستونها  هگردند.  یا  یکس  ا 

برای  ثبت   نقشها، دسته ها، پح اندو ها مانند زمان، سطمتغییرجدولها  به کار برده  تاثیرایامدها و  ازه گیری،  شوند.  میت 

  ببینیم. حتی  یم   واتوت معلومات را   بتتا  ابعاد و جهات متفادهیم      تغیراز نظر  اندازه    یمبه  سادگی میتوانرا    سهاتریکم

سه  فرمولب متریکس   است.  -ندی   ممکن  نیز  کمپیوت  بعدی  های  برنامه  میتوانید  بیس  به    را  ری  ش  دیتا  شکل  

 )databases  (   سشیت  –) و  سپریدspreadsheets   (  ایش    مورد استفاده قرار دهید تا ش را در ایجاد متریکسها و  

اینمن که    نشان میدهد    ک هایی رامقدار کم نیاز و   ی مورد  سطوح مهارتها   ۱۰.۲ل  به گونه مثال  شک  د. ظم کمک 

. شش  قضیه ه دست آورده اندب  ) self-build housing schemesخود ساخته ( منازل    –ر  هنگام  برنامه  اع  گروپها

  ان میدهند. ی مختلف را که به کاربرده شده اند نشکودها ،توصیف شده اند، و  یادداشتها
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  ) Networks(  هک ش ا تورک ن
ختلف م  لیا چارتها در  فارمت ها و اشکا  ساخته میشوند. این نوع نقشه ها  ی باهم مرتبط    قده هاگره ها/ ع  که از  شب 

ایش یک بعد معلومات  و هریکی  میتوانند  طرح گردند  ها، روابط  ل  یا  طرزالعم  پروسه ها  مانند:   اند     دارا  را  امکان 

اند    د سودمن  زمانی   . شبکه ها بخصوص  یا تابع غیر مستقل  ل و مستق   مهم  های  متغییرو روابط علی میان  ها،    متغییرمیان  

یید  ) case studies(   استدی س  کی  /وعی ضتحقیق مو   چندین ش نتایج    که   ز تعداد معینی ا  . زیرا اینها  را مقایسه مین

ایش  ند. تفصیل و  پیچیدگل میگرداختلف را  بیشتر  سهو  مقایسه  قضایای م  را ممکن میسازند  معیاری   اتایش ی 

میتواند    داشت وظیفه آن و  مقدار معلومات با درنظر این مرح  .باشدمتفاوت    موجود  تحقیق  دارای    ی  لهایش در 

ایش دهید یار  شبکه به  ومات را داهمیت است. ش مختارید معل یادداشتهای     لبه شک  کود، یا  به شکل   شکل م 

  صر میتواند انجام دهد. ختتفهیم را بصورت مکه  افهام و  یگرو سیله د لایم، نقلها یا هر کوتاه،  بوسیله ع

ایش  جانایدر    : داده شده اند معلومات در آنها نظم  شده اند که  فتوصی ی ه او یش هب برخی از انواع 
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شات کرونو  - وقوع   : ) Time ordered displays( لوژکنما زمان  اساس  بر  را   ها  رویداد 

ا، زمان و محل را برای وظایف مختلف  ثبت  وژه است که  نامهاده آن برنامه یک پرونه  سها  ثبت مینمیاند.  آن

ی انواع متفاوت داشته باشند مانند    د ند ها میتوانمیتواند با  موضوع  سازگار گردد. رویدا  انزم  و دقت   زهانداد.  مین

بر  وظایف، مراحل مختلف یک  اممیفعالیتها، تصا  نامه،رویداد های عاجل، تجارب،  و  اینها.م     ۱۰.۳شکل      ثال 

 جنس را  به بازار نشان میدهد. یک   عرضه ادهخیلی  س پروسه

مفا - ش  اه نما ان ایش      : ) Conceptually ordered displays( م  بمتغییر  بر   ه ها 

ید. مثال چنو یل مفاهیم انتزاعی مرتبط به یک تکش رکز مین   اند از   ها عبارت  متغییرین  ری و روابط میان آنها 

د تا   هیش دای  شبکه  بحیث جدول یا     ید و امثال اینها. اینها ر ا میتوان   ع خصص، موان ی ها، تیزه ها، موضعگیرگان

( )، ساختارهاcontent analysisتحلیل محتوا( ،  انواع ) روابط علت  و معلول   cognitive structuresی ادراکی 

ایید.  را     ) و ...decision treesیری ( ایش درخت تصمیمگ  یا  نفوذ، و    ۱۰.۴شکل  توضیح  نه  ساده  یک 

 ) نفوذ  انوا influence diagramدیاگرام  که   است  مخت)  به   ع  شده  فراهم  کمک  و   لف   معلولیت  دارای  افراد 

 آنان را نشان میدهد.مل تعاچگونگی 

ش   - و   سازمانهاابط  آنان را  در   و رو    نقش انسانها  : ) role ordered displays( نقشها      نما

و  پها  گرو رسمی  رسمیی  میب  غیر  موضع نظم  نقش  راه   خشد.  از  را   شخص  موقعیت  رفتار   و  و    ارزیابی 

ید.    وپیا گر  در  داخل  سازمانتوقعات   توانند موقفهای  شناخته شده  عنعنوی  یقش ها ماین ن    تعریف مین

مادر قاضی،  مانند  گرداننده  باشند  انتزاماشی  ،  بیشتر  یا  و  ین،  حالتته  بسوا  عی  یا   انندم  باشد  به    مشوق 

یل اند حالات را  از دیدگا   نقشهای مختلف. به  یاد داشته باشید که  افراد در  و یا  مخالف آن  یزندهانگ ه  مت

متفاوت   شد  د.  ببیننهای  تنظیم  های  بصورت     هنقش  تفاوتها  این  کرد  خواهد  کمک  جدول  یک  در 

تیک نشا ن نقشها یا نقشهای  شوند که آیا افر  د  تحقیق  قرار دادهانند مور ن داده شوند یا بتو سیست اد در ه

  را در  منجمنت یک  شرکت تولیدی نشان   هام نقشیقست   ۱۰.۵شکل    یا نه.د  متفاوت در دید خود  متحد ان 

 .میدهد

شات   - ( نما تق  نظم  اساس  ای  ): Partially ordered displaysبر  نوع  ت  شا این 

تحلیل حالات و  دره  برای  بدم  اند  سودمند  زیبرهم   نظم   اینکه  مثال:ون  تحمیل گردد.  آنها  بر  یک    ادی 

(   چارت میت  ) context chartمحتوا  (   وانرا  یک  شبکه  تاثی  ود    طرح    ) networkدر  شکل  و   تا   رات 

که  دهیم  نشان  را   بر وی     فشارهایی  و  از سوی  سازمانهای  دور  فرد  و بر  تصمیم افر  بر  ،  زمانی که   به    اد 

یندعملک ل میگردد  ،ردن اتخاذ مین چرا   بدانیم    که    بوداهد  خو   بین کار برای دانس این سوال خو ا  .اع

 ست.ا انجام شده ل معیین عمیک 

شا - افتهت  نما ه (   نظم   معلومات در مورد   :   ) Case ordered displaysبر اساس  قض

نظر نظم  یافته    مهم در  مطالعه مورد   متغییربا درنظرداشت یک     ند که  با  نوعی از نظمقضایا را نشان میده

ایشان به ش امکان میدهند تا قضایا یا کیس ها ر   اند. ایید و مشخصات ماین  تفاوت آنها را با ا مقایسه 

 ببیینید.   ،ر کجا از نظر نظم   ظاهر شده اند درنظرداشت اینکه د

شات   - یا کیس را  معلومات ه  ): Meta displays ( نما به گونه میساز متراکم    ر  قضیه  ند. 

(   نتظامیا  یک جدول کلی  المث را  پهلوی هم بر    های قضایاجدول    ) case ordered meta-matrixقضایا 
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ید اساس نظم انتخاب شده تنظ   - میتا جدول کلی  یا    را در   سر تاسر معلومات  دهد   نتا  به ش امکایم مین

امقبا  سهولت  انید  بتو  مترکس  یید. ایسه 

قض تعداد  باشندهرگاه  بیشتر  این  -میتا    ایا   تحلیل  وظیفه  یک  باشد.  بزرگ  خیلی  میتواند  بود    متریکس  که  خواهد 

اید، خلا معلومات را در یک جدول کوچکتر خ اید. به دنبال  شده ر   کشف   ه مسایل مهم  ص لاصه  این یک    ا بیان 

ها در  متغییریا بیشتر    چگونه یک    اید  و مقایسه  نشان دهد  اح گردد ت) نیز میتواند  طرcontrast table(   قابلجدول ت

  عمل میکنند. قضایایی  نظم  یافته در میتا متریکس

  

  

  
ل ک متون،   اسن احثات تحل  اد و  م

)Qualitative Analysis of Texts, Documents and Discourse (  
  

در مورد جامعه فراهم    حال  هم از نظر  زمان  هم از نظر تاریخی و  لومات رامقادیر فراوان مع  داسنا  و    منابعی مانند متون

نه  گزیده قرار گیرند.  ن میتوانند  مورد استفاو تارند که برای تحلیل می تحلیلی وجود د. تعداد زیادی از  شیوه هامیسازند

  . آشنا میگردیم ا خصات آنهدهای مهم کیفی و مشخلاصه ای از میتبا  در اینجا   .وجود دارند  نیز  کمی و کیفی های
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  ) Introgative insertionاستفساری(   فزوده های 
ا  یوه  این ش در یک     یپرسشها  ) insertionجاسازی( و     فزودنشامل  پاسخ  بیشتر  آنها  به   م  است که  فراهم م 

  نه ای که مولف انجام به آنگو   ل راتاکید  استدلا  جهت و  ،دیسکورس  ) منطق   ان( یا فقد  ق میسازد. بدن گونه ش منط 

ید  تا   دیزاین م ر     .سازیدمی  آشکار  داده است ارت به عب  -سازیدا برای گیرنده آشکار  این کار به  ش کمک مین

چگونه تلاش دارد پیام    ار دهد و  ده است تا  یک  مخاطب مشخص را مورد خطاب  قردیگر چگونه م نگاشنه ش

  را  انتقال دهد.  معینی

  

سکورس   ل  د   ) Problem-Solution Discourseراه حل (   -مش
ر  ت بیشتر مورد تحقیق  قراقاستفساری است که  پیچیدگیهای اظهار ات را  با  د   فزوده های   این  شیوه انکشاف بیشتر

شتهارات معمول اغلب در اعلانات/ ا  اینها  ی را  دارا باشند.  پیچیدگ  میدهد. بسیاری از  اظهارات میتوانند یکی از دو  

   .’Feeling tired? Eat a Mars Bar‘ د. مثالها:ان
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نند اچیز  میتوان  یافت. تحلیل این هدف  کتابها     و  )  manuals(   ودهامرهن  و   دستاتیر  در گزارشها، در    را    ما بزرگتره

ر  منطق  استدلال/  تسلسل  تا  ید   مین دنبال  راه جستجویرا  از  پ     ا   در  نخست  پی  ای:  یا حالت،  پس  مشکل  آن  ز 

واکنش  معض یا  پاسخ  سپس   و     ،  له،  فق  ،ارزیابی نتیجه  سازد.  یک  آشکار   به  متوالی  گامهای  این  از  هریک  دان 

  به   ا  تا یک  شبکه یا نیتورک ر   میانجامد. راه دیگر ارایه تحلیل این است      ی منطقاستدلال    احساس کاستی یا  فقدان  

اییم ) صمیمگیریت درخت( شکل   لی را با پیچیدگیهای آنها نشان  لمشکلات و راه ح که   ایجاد    هد. دهای احت

  

قه بند  ت ط   ) Membership categorization( ی عض
ید که انسانها  ) نحو techniqueشیوه (   این   قبول    کار عامآهم  خوانندگان اف    ونویسندگان    هم  –ه ای را  تحلیل مین

یند  سازمانها را  درکشده در مورد    ان با همدیگر رابطه میگیرند،  ها  توقع میرود، چگونه  آنانسرفتار از ان   چگونه:  مین

عی متفاوت چه م ضای  طبقات متفاوت   عوالدین و  اطفال، رفتار ا  یکنند. به حیث مثال روابط میانو در  شرایط اجت

افراد  اجت نقش  یا   یت  حالات رسمی.   درمختلف  عی،  م   اک باورها در  از  طریق برجسته      صراحتاز   ندارند. 

ت  ا خصوصیند و   قضاوتها ممکن است  وضاحت یاب  -رمل پنداشته میشود، باورها و پیشساخ چه چیزی عادی/ نا

  را میتوان درک کرد.  تیپیک و معمول 

  

ل رتورک (    ) Rhetoric Analysisتحل
ای  وی اخ شنونده یا خواننده است تا بر  ه هدف  متقاعد  سرد زبان و استدلال باز کارب  عبارت   کوری ریت د.   نباور 

باید بر آنان  ان تلاش  سیستمدار  یند این احساس را بوجود آورند که   با  کل مین د گردد و  ساختار زبان       ت و  اعت

  یی ها  و تکنیک  نیرنگ ها  از    تحلیل ریتوریک   ت بخشند.ا این احساس را  قو میکنند ت  شفاهی و نوشتاری ماهرانه بازی

  ه میشوند.  پرده برمیدارد که در چنین  افهام و تفهیم به کار برد

  در آنها   مندی معینی راباور   دارد یا   پیامی برای آنان   ه کار برده میشودب  مخاطبان  برای دسته معینی از     که  ریتوریک

ل دارد ا میخواهد بوجود آورد، د داما احت اید. در  دیگران کسزد یا  تاثیر برعخدشه دار سا گران رایعت به   ایجاد 

اید  ) diatribe( گونه مثال یک زخم زبان   را     سایرین    اما  یا  سخن زشت  راسیستی ممکن است تعدادی را  تشویق 

    سازد.نا راحت 

اعتباردر   رایبگر  تحلیل علایم  د  /یافت  کنشان    ) credibility markers(   اعت هایی  درستی  ه  نا  مولف  ه     درستی  و 

یری درست اخلاقی، ادعا های درک ویژه و  رد  مانند اظهاراتی در رابطه با  موضعگ  ،میپردازد  نشان میدهند،    دیگران را

  - ی علمی) مانند گزارشهاnon-partisanشته های به اصطلاح غیر جانبدار ( قابل باور. حتی در نو   بدیل ها بحیث غیر  

که  (     ان ولفم  مواردی  شخصی  تا   اند شده      ) de-personalizedغیر  میشوند  برده  کار  به  ریتوریک  های   تکنیک   ،

د  خواننده   متقاعبه  گیریها   نتیجه  باید علا   . گردد  مندباور   /   د رستی   اینجا  و مشخصاتدر  را  یم  بیطرفی  را در  با  بطه 

 )objectivity )منطق ،(logic یق ( تحق درست ) و  شیوهmethodologyد قرار دهیم. ورد توجه) م  
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  ) Narrative Analysis ( ل روایتحل 
  نسان  ها، تعاملات و  کارکردها از  روایات و   برداشتهایی اند که  اوع تحلیل دریافت موضوعات،  ساختار هدف این ن 

  . یبرندبه کار م  رویدادهااز خود  تعبیر و درکبرای بیان ،  وضع کنونی  یا   یح گذشته خویشبرای توض ها 

ن فراهم آورده شده یا  نتیجهزی مشابچیبوسیله  - هی انداغلب  شفا که - علوماتم مشاهدات    ه مصاحبه و فاقد  ساخت

 . بیشتر توجه میشود ات مختلف تحلیل میگردندروایت ها  از جه  اند. شیوه های غیرمستقیمسایر  نندگان و یا ت ککشر 

واکنش    شاید هم      ت هنگام بیان، و  شیوه  حرکا  شده است،گفته   )   ( محاورویگونه  که چاست تا این  شده  چه گفته

همه ی    .بحیث بدیل  ساختار روایت مورد تحلیل قرار میگیرد   بوده.   ونه  چگ  ) گانه ( ندگوینده داستان یا قصه با شنو 

  زند.است  آشکار  ساته روایت  ساده نهفرا در  آنسوی آن  تا آنچه  برای این انجام میگردند  این کارها

  

  ) Semioticsشنا ( ا سمبول  ماد ن
دیگر   وسایل صوری و  سایر وسایل   ، که  برایاست  ’science of signs‘طلاح علم علایم و نشانه هاس اصسیمیوتیک 

از ر ن نوشتار رزیابی  متو ، همچنان برای ا به کار میرود. سیمیوتیکس تلاش  میورزد   اه تعبیر عناصر واحد متون و  ی 

ت دست  یابق معانی واحدهای مصور به عم : ما تنها معنای ت دیگر  دارای معنا اندبا  کلد در رابطه خو  نها ت د. کل

ا به   ، معنا های اشی. همچناناییمقایسه حیوانات مختلف ممشخصات    میدانیم که  بتوانیم آن را با     یزمان  (اسپ) را  

، کود  گهای  رنوژ سایکال، کقانون  سیستم ترافی  یکی در  چراغ  سرخ تراف  کی  معنای شرایط آنها رابطه دارند:   م  یا 

بنابرآن     .بود)   به معنای (حرکت کن)   در چینچراغ  سرخ    برای مدتی    (  معنا دارد  و امثال آنها،  قرار داد   های رفتاری و  

تحلیل  ه  – نشانه،   نگام  یا  نی ا  یک   یک علامه   مینمیا  یرومند  ز  آنچه ما درک  آنچه  denotation(   م یین   و     ما ) 

  . رفته استگ صورت ) connotation( میخوانیم

فنی ایجاد شاصطلاحاتعدادی از    /  د( به گونه مثال    ده اند که  جهات مختلف علایم را  نشان میدهند ت   دلالت  ال 

یا  کننده  ( ‘signifier’  معنای برای   ای  وسیله  آنچه  م  ’signified‘یا    مدلول) ( :  ید.  مین آنعمل  که   چدلول  است  ه 

  لت دارد.یا  دال برآن دلا یفایرسیگن

) است. کود   signعلامه یا نشانه (   فعال  و    از  عنصر  آشکار  عبارت    ’denotative meaning‘معنای مستقیم/ ظاهری  

’   code  ’سیستم علایم یک   ’ sign system‘  یا   در  کلی  معنای  از   است  است.  عبارت  دیگر    و   علامه  زیاد  تعداد 

های دیدن  چراغ ترافیکی توضیح کرد و  این اصطلاحات را به  قسمت  سهولت  از راه     با  این را  میتوان  صطلاحات.ا

  به کاربریم.  -استنشان داده شده  ۱۰.۶ای که در شکل ونه آنگ –مختلف آن 

  

سکورس  ل د   ) Discourse Analysis(  تحل
ید که انمطدیسکورس انالیز  شیوه ای را    عی  به افهام و  در یک محیط اجت   همدیگر از راه زبان  سانها باالعه مین

عی ما  قرار دارد و   نیست  انتقال معلومات  برای    طرفتفهیم میپردازند. زبان وسیله  بی کمک    زیرا در  وضعیت اجت

ید آن را   ایجاد   اییم. زبان درک ما را  مین . دو هدشکل مید  گیری و هویت ما را  از جهان، موضع  و دوباره تولید 

ود:  شخیت  را میتوانموضوع مرکزی   یص  ط تعب ا ا  نه   در آن  دیسکورس   ) که  interpretive context(   ق

سکورس ساختار رتورکصورت میگیرد، و     . د
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تحلیل    بر   (   /زمینهنخستی   عی  اجت شرایط  یا   مین) social contextمحیط  مثال:  یدرکز  قد  .  میان  روابط  رت 

قات  خصوصی  کورس صورت میگیرد) یک  ملا دلیل  سن یا کهنسالی) یا  نوع مناسبت که  دیسن (  شاید به  نااسخ 

  حزبی).  یا یک  گردهم آیی

  ) یا  ساختار  styleآخری سبک  مث  )  میدهد.  را در دیسکورس مورد تحقیق  قرار  یا  ع: یک  واالاستدلال  ک  ی   ظ 

در     حقوقدان/  یا وکیل مدافع   نده را  به گونه خیلی متفاوت از یک اشت که شنو واهد ددهنده  این هدف را خ خطابه  

  . متقاعد گرداند یک محکمه،

در      تیوریسن فرانسویمیشل فوکه ،  صوص کار  ) بخPoststructuralist social theory(   ساختارگرایی  -تیوری پسا

ب  ن انکشاف ای فعالیتهایی اند که      ’‘ا  وی دیسکورسه  ت. بر اساس  باورفوذ فراوان داشته اس ن  ، ه زبانبرخورد  تحلیلی 

تبصورت   وانست نشان دهد چگونه  ). وی ت  ۱۹۷۲:۴۳( ’’ا میسازند که از آنها  سخن میگویندوعاتی ر موض یک  سیست

عی ایجاد گرددیسکورس مو    ردد. ودار گطبیعی   ،د و  کنترولرد استفاده قرار میگیرد تا  نظم اجت
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  ش طالعه ببرای م
 

عیه های  شیو    های درسی در موردی کتاب  همه   در  ند. در این فهرست  یل کیفی دار بخشی در مورد تحل  تحقیق اجت

اغلاق آنها     ر اساسب  آنها  .   باشد رای ش مفید بمیتواند    تا چه حدداده شده  تا بدانید   مقداری توضیح  ر کتاب  مورد ه

  اند.  دهگردیوی  مغلق فهرست اده به س از  س

  

Robson, C. (2010) Real World Research: A Resource for Social Scientists and  

Practitioner-Researchers (third edition). Oxford: Blackwell. 

م  لو مفص معلومات خوب    عناوین  اک  با  جمعآوری  در مورد  تحل  رتبط  ارا  ات  معلومیل  و  مینرا    ت قسم   ید.  یه 

 یافته است.   ص فی تخصیمعلومات کی تحلیل به ارمچه

Bryman, A. (2008) Social Research Methods (third edition). Oxford: Oxford  

University Press. 

ام م  ز هم کتاب خیلی خوباب  عی. تحقیق  کیفی را در قسمت سوم کتاب  وارددر   میابید. تحقیق اجت

David, M. and Sutton, C. (2004) Social Research: The Basics. London: Sage. 

See Chapter 16 to start with. 

 ببینید. ث آغاز یاین کتاب را   بح ۱۷فصل 

Flick, U. (2009) An Introduction to Qualitative Research (fourth edition).  

London: Sage. 

 سروکار دارد.  تحلیل معلومات کیفی با ، صو بخص م به سوی تیوری  قسمن  ششم: از 

Seale, C. (ed.) (2004) Researching Society and Culture (second edition).  

London: Sage. 

یک موضوع ارتباط دارد.  آنهایی را که  به  تحلیل    به  تعلق دارند که هر یک  تلفخمفصلهای این کتاب به مولفان   

 د. رابطه دارند  ببینیکیفی 

Seale, C., Gobo, G., Gubrium, J. and Silverman, D. (2004) Qualitative 

Research Practice. London: Sage. 

  داده اند. مورد بحث قرار  ای مختلف رامتخصص در این عرصه  شیوه های مختلف و دیدگاه ه  ۴۰حدود 

ی  تکنیکی تحلیل کیفی جامع به  آث  ایید:ار  آتی مرتاجعه برای ر هن

Miles, M. B. and Huberman, A. M. (1994) Qualitative Data Analysis: An 

Expanded Sourcebook. London: Sage. 

ید چگونه آنها  کار میککمک  ایشات را دارا است که   مثالهای فراوانی از  تا    نند ، اما از نظر فنی پیچیده استمین

 .الها   بفهمیداصطلاحات را در مث

Silverman, D. (1993) Interpreting Qualitative Data: Methods for Analysing  

Talk, Text and Interaction. London: Sage. 
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Holliday, A. (2007) Doing and Writing Qualitative Research (second edition).  

London: Sage. 

 بان شناسی.یم و تربیه و ز تعل منجمنت، صلان  جامعه شناسی،رهنمود عمومی  تحقیق کیفی برای مح 

Schwandt, T. (2007) Qualitative Enquiry: A Dictionary of Terms (third edition).  

Thousand Oaks, CA: Sage. 

ید. ش را کمک میزبان  مسلکی   /در  درک  جارگون   ن

Coffey, A. and Atkinson, P. (1996) Making Sense of Qualitative Data:  

Complementary Research Strategies. London: Sage. 

 .  ه کار میبرد و  تعدادی از تکنیک های تحلیلی رااحد معلومات را  بو  ی مولف در این کتاب یک دسته
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حنوش    یق گزارش تحقو  تحقیق ط
WRITING THE PROPOSAL AND WRITING UP THE RESEARCH  

  

برای   ضروری  مهارتهای  از  یکی  و پتحقیق    موفقیتنگارش  افهام  تحقیقاتی  برنامه  از  مرحله   هر  در  میشود.  نداشته 

د.  تحقیق  قرار دار    هدرست یکم ضرورت مبرم است، اما ماموریت عمده  نگارشی در آغاز و پایان پروژه/ برنام  تفهیم

اید و چه    ، و در پایان برای توضیح چه انجام دادهاهید دادانجام خو     چهدر تحقیق    ه ش  از برای توضیح این کدر آغ

به مراتب  سهلتر شده    ) word(   ورد   ه های نرم افزارهای پراسیس   از برکت  بست  امروز  هظیفو چیزی را دریافته اید. این  

به  خوبی و  با     جذاب    ه گونه  بارایه آن  را     خیص م وسعه و تلتو تصحیح،    کار  ثبت، ذخیره،  ا. این  نرم افزارهاست

  ممکن میگردانند.  سرعت

  

ح بندیفرمول    تحق  موفقانه  ط
، چرا و چگونه میخواهید   پنداشته میشود تا آنچه را میخواهید انجام دهید ی ضرور  ، قبل از آغاز برنامه  ریسرچ/ تحقیق 

گویند. برای ش    ) research proposal(   یا  رح تحقیق ط    به این خلاصه دقیق   .بنویسیدبصورت دقیق     دهید،م  انجا

به چه کارهایسودمند است  بحیث محقق    ایید اهداف تحقیق چیستند، و  برای خود تصریح  نیاز دارید که  که  ی  

ت.  سودمند اس   این  طرحرید نیز  گران از نیتی که دایانجام دهید تا به  نتیجه مورد نظر دستیابید.  برای آگاه ساخ د

نوش    وظیفه ی   ماننددرست     که    شی یک وظیفه است ایه  طرح تحقیق همواره در کورس های آموز ، ار در واقعیت

. در زندگی مسلکی، برای همه ی  برنامه های تحقیقی  را میسازدرین کار تحقیق    ی ازش خب  ،تیزس  یک پایان نامه یا

ویل ( ایکه  ن ویل مالی  بحیث بخشی از درخ  برنامه تحقیقی را  از  ش  طرح مفصل  ) اند،  fundingزمند  واست 

   یند. تحقیقی مطالبه مین برنامه

آشن و   تعریف شده  کلی  تحقیقی خطوط  های  تحقیق و  خوشبختانه  طرح  ماهیت  باید  همه  آنها  میکنند.  دنبال  را  ا 

را آن  چر   ،محتوای  آناینکه  به  می  ا  توضیح  است  یندنیاز  برای.  ن را  راه  کار  اهداف  این  مقاص  ) aims(   بیان  د  و 

 )objectives (   و انجام    این که  تحقیق  پیاچگونه تحقیق  و   بود خواهد گردید،  لی چه خواهند  احت های  ، هموار  مد 

ر  انجام کابرای    مثال آنها   اارمندان و  ، زمان، و سایل، کوجوه مالی  آن توصیف منابع مورد  نیاز مانند  زد. پس از  میسا

  . صورت میگیردتحقیق 

توافق میان جوانب دخیل در  اد حاوی خطوط اساس  بحیث یک  قرارد  -مورد قبول واقع گردیدی  توق  –طرح تحقیق  

یعنی   تحقیق:  ،برنامه  مانند   و   )،supervisors( سوپروایزرها  تان/سرپرس  پژوهشگر  تعلیمی  نهادها  شناخته     موسسات 

  میشود.

را میسازد که میان  طرفین به امضا رسیده   یضمیمه  قرار دادشی یا   این  طرح بح  ویل شده  نامه های تحقیقی در بر

یتواند بد است   وه را وعده داد و کاه تسلیم  کاید نب . بنابرآن مشوره این است که  اید تغیرون توافق همه جوانب و 

XI 
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    !’promise mountains and deliver molehills‘داد

به تعلییرمثابه   تحقیق  از    برای محصلانن عملی  ی رنظری و     آموزش  باید وسیله مناسب  یا کار آموزشی،    می ن 

  میتدولوژیک باشد. نظر تیوریتیکی و 

  

ات عمده ح تحقیق  مرک   و  توا آنها ط
  ساخته میشوند: علمی بصورت معمول از عناصر  زیرین    تحقیق های طرح  

  . عنوان۱

  یق . اهداف تحق۲

  ه.و تحقیقات انجام شد شرایط   -تحقیق  ر/ گذشتهظمن. پس ۳

  یا سوال اساسی تحقیق . تعریف مشکل  ۴

  لومات . توضیح شیوه های جمعآوری و تحلیل  مع۵

لی ۶   . پیامدهای احت

  نابع مورد نیاز. م صیف   تقسیم او قات برنامه تحقیق و  تو ۷

  بع. . فهرست منا۸

  

  عنوان . ۱
اید. عنوان مپسول بیانند  یک  کم  قیق را چند کلمه عصاره تح  تا  در این است    وظیفه عنوان  ت  ان  یتواند همه ی کل

اید که  یک  خواننده   ییدمی  دکه ش پیشنها  مطالعه ای را  نوع      در یک  تلاش    ممکن استکلیدی را  احتوا  ،  ن

اید.  ممک  بیان  ت   کل م این  است  عمد   متغییرو     فاهیم  ن  خبصو   ا ر ه  های  ا  لاصه رت   میتو   ید.احتوا  انید  ش 

اینها  صفات آشکار  یک  را نادیده گ  جهات ...) ( طالعه...)  ، (م)  در  ی در  باره/ مورد/ اراتی مانند(تحقیق عب یرید زیرا 

 برنامه تحقیقی اند. 

پیچیدگی  وانعن اینکه  در مکاتب(  لیبر و  کانزرواتیف ها در مورد    پالیسیهای کنونی    انگلن  ابتدایی  های  د چه در  

    ر گیرید.ظنرا در   ) .دنس میگرد تدری

( متغییر از  اند  های    های مستقل عبارت  کانزرواتیف  پالیسی  و  ( چه    متغییر  ).لیبر  از  است  یا غیر مستقل عبارت  تابع 

حقیق است. اساس تیوریتیکی  پیشبنی تاثیرات پالیسی ها، و  هدف ت  قایسویموظیفه تحقیق  وع  تدریس میگردد). ن

  مکاتب ابتدایی. ا بر نصاب تعلیمی پالیسیهآن  تیراتاث دریافت   ارت است از عب

تی که حدود تحقیق را  محدود  میسازند نیز د ت عبارت.  ارای اهمیت اندکل   نی) ای کنو پالیسی ه  ( اند از:    این کل

ها داییه) و تنمکاتب ابت، تنها در ( میگردد) نها از  (لیببر و کانرواتیف ها)، تنها در (حال )، تنها تاثیرات آنچه( تدریس  ت

  لند).انگدر ( 

 اف تحقیق . اهد۲
ا ناشی  زیرا    ز آن کافی و بسنده اند. دقیق بودن ضروری استهدف اساسی، و  شاید هم دو  یا سه  اهداف جانبی 

یا    ر دشوا  میسرو زمان     دسترسی به آنها در  محدوده منابع    یلی زیاد یا  مبهم به معنای  تفکر  مبهم است و  اهداف خ

  . بود خواهد ممکن غیر 
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نه . ۳ قات انجام شده منظر س  –ق     و  تحق
برای خواننده قسمت  و شرایطی    این  ید  رازمینه  مین آن    توضیح  از  تحقیق  یا سوال  مشکل  است بوجود آمد  که     ، ه 

توضیح  باید    وط به آن را  ربهم م ادبیاتی م  ، و   بیان میدارد  که  مشکل ش را  احاطه کرده است  ل عمده ای رامعوا

این قسما مب  .نیز دارد  و حفظ آن را    خواننده  جلب توجه  وظیفه  ت ید.  از عوامل که  زمینه را  مکن  د میسازنرخی 

یای  ساختگی، سازمانها، پروسه ها و  از این گونه ها، در  است ماهیت فیزیکی داشته باشند مانند  یک محل، مواد، اش

بیشتر  اقتمف  حالیکه برخ دیگر  ا. مفاهیم تیوریتیکی  شافی و امثال آینهاست انکونگذاری، سیصادی، قاناهیم اند مانند 

د میاید. فکر  سوال اساس تحقیق از این زمینه/ قرینه بوجو   ل یاعی اند. مشکتزابیشتر ان  ،فقر و مارکسیزم   مانند  قدرت، 

بنا    مورد  قبلآ    میتوان کرد که  هر موضوعی انتقبرتحقیق  قرار گرفته است،  تا  ن مورد که   ادی در ایآن  یک برخورد 

اید   مشکل      به  تا   مده استچه چیزی به دست آ   کنون ست تا  بتوانیم  خلا در  و لازمی ا  یک امر منطقی    رسیدگی 

ر  مستمر  و  متداوم  موضوعات   یا  یادانش  دهی  ریفرینس  اییم.  تشخیص  امر       ا   یک  بخش  این  در  نگاری  منبع 

ایدا را  بر طرین  خلا هقیق باید یکی از احضروری میباشد. ت   تلاش ورزد.  زعه نال مح  ای بر یا   ف 

  در مورد موضوع ش میداند. چنان  نیاندیشید که خوانند هرچیز را 

ا  سوال اسا تحقیق ۴ ل    . مش
تحقیق  قراردارد   محراق  در  مشکل  تحقیقی  انجام    برنامه   کار   نتیجه  از   است  عبارت  م  و  / پس  وشده  مبتکر    نظر 

ل ماهیت مشک  از یکسو  یق باید خیلی صریح تعریف گردد تا  بتواندتحقکل یا سوال اساسی  قیق. مشایف ویژه تحوظ

انتزاعی    در ابتدا  مشکل ممکن است    اید.توضیح    این که چرا  دارای اهمیت است  از  سوی دیگر    را  و بصورت 

  شود.  ادهمورد تحقیق  قراردر علمل ه میتواند دشود چگون داده  عی  باید نشانلات فر، اما از  طریق مشکبیان گردد 

ل توضیح  شیوه ها .  ۵ وری و تحل   ی جمع
ب تحقیق   خش این  یدب   طرح  مین توضیح  خلاصه  تحق  بر  صورت  برای  که  برخوردی  ایدمبنای  برگزیده  چه    ، یق  

بخشید را  تحقق  تا تحقیق خود  انجام دهید  تحقیقات  . در  طرح همیخواهید  ازسوی  ویل شای  مراجع دیگر    ده 

ا این  ممکن  باشد  نیاز  تفصیل  ست  با  تو   بخش  ن  ضیح گردد. زیاد  از  تو ظهر  طرح  م  / صیف  شیوه هار  یتواند  میتدها 

تحلیل و        ، جمعآوری    را    مربوط به سوال  تحقیق   یار گردند تا معلومات کافی ع  یژه وبصورت    باید   متفاوت باشد زیرا   

نظر را  نتایج   از  عب  یک مشخصه مشترک  ود آورد.  به وج  مورد  به  موضوع      )   مربوطه  اتادبی  مرور  ( ارت است  که 

یز  مول است میان شیوه های جمعآوری معلومات و شیوه های تحلیل متحقیق رابطه دارد. بصورت کل مع علومات 

در  .  امه یابندهم اد  ت دست به دستبخصوص در  تحقیق کیفی این دو ممکن اس  -ز موارداگردد. هر چند در برخی  

  . به کار میبرید ها را برای کدام یکی و چرا شیوه  کدام دیبگویباید    توضیح 

میتدهایش  ممکن است  ضرو   ایید که    را  ذکر  اثری  منبع  تا   باشید  تفصیل  رت داشته  به  را  نظر  معرفی    مورد 

ید. ممکن است  تنها یک  شیوه به کار رود مانند   جهت یا    رکه برای ه  ند شیوهچتلاطی از  یا  اخشیوه تجربی    مین

نوع معینی   ن دهید چگونه میتوانید به. ش ممکن است  مجبور باشید نشاآن مناسب خواهد بود  شیوه یک  ق تحقی بعد

یا  اصل دسترسی ح  معلومات    از   و  باشند  داشته  افتاده قرار  یا در محلات دور  نادر  معلومات  این  وقتی  تنها     ایید 

  داده شوند.  ث قرار د بحو اسباب ممکن است نیز مور  مواد  باشند. دسترسی به شته انها دسترسی دفراد به آ ی از اتعداد
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امدهای احتما تحقیق . ۶   پ
یتوانید بصو  ایید نتایج چه خواهند بودهرچند  ش  تحقیق انجام ی ( اگر بتوانید دلیل چندان برا ،رت دقیق پیشبینی 

نتایج کاملآ دقیق باشید و در این رابطه نیز که  کیها از رد ماهیت و میزان  د تلاش ورزید در مو یبا  د) مانباقی نخواهد  

به  یاد اهداف تحقیق ش رابطه داشته باشند.    ت  بدست آمده  سود خواهند برد. نتایج باید بصورت مستقیم بامعلوما

دکتر  تحقیق   در طرح  که  باشید  ( داشته  تح   ) Phdا  اک   و قیقاو  است  یت  ضروری  در   ل شده   تحقیق  سهم     که  

 . نشان داده شود  دانش

ف  ۷ م اوقات برنامه تحقیق و  توص از . تقس   منابع مورد ن
یک وظیفه تحصیلی یا کورس معیین   وقتی  ص، بخصو میگردند   انجام  محدوده زمانبرنامه های تحقیق همواره  در  

تا بتوانید گزارش   وری میباشدهید  ضر درید انجام ی که  ش  نیاز داایفرای وظعیین اوقات برای  تباشد. تقسیم اوقات ب

د نیست، بلکه  رهنمو   یین بسپارید. تقسیم اوقات تنها آزمون عملی برنامه پیشنهادیتحقیق  یا دیزرتیشن را به وقت مع

  دهید. طابق آن انجام میم که  ش   وظایف خود را ایفای و ظیفه نیز میباشد افتهسازمانی

و     فهرست گردند  د و سایل، ترانسپورت، مهارتها، نرم افزارها و امثال اینها بایده  ضروری اند ماننبعی که برای  برناممنا

   منان ط( و  ش نیز) از عملی بودن/ امکان تحقق اهداف برنامه اخواننده  اطمنان  حاصل گردد تا     میسر بودن آنهااز  

ایی    د.صاحل 

  . فهرست منابع ۸
میدهد که   نشان    نه تنها  این کار    ده از آنها در این  فهرست  ثبت گردند.  منابع استفاده ش  قولهای دیگران/ یا  قلمحل ن

یتوانید   از    ) plagiarism( یزمارج  -پلهیا     سرقت ادبی) ( ارتکاب     بهش  نشان میدهد که  ش  بلکه   متهم گردید، 

با  موضوع مور ن مسایل در  ر آخری زیرا این فهرست    -هداریدنابع را  مرتبط نگگاه هستید. فهرست مآ د تحقیق  ابطه 

    همه ی ادبیات/ آثار  پیرامون موضوع  ش نیست. ) bibliographic list(  بلیوگرافیکیفهرست  ب

  

ح تحق ارش  ط   قی ن
WRITING THE PROPOSAL  

  
)  research degree(  علمی تحقیق  ر رشتهد دپلوم  ) یا dissertation( دیزرتیشن پایان نامه تحصیلی  سال اخیر/برای  

یابا  مس بعدی   سوپروایزر خود در    وول  طرح تحقیق  مورد  نهایی  سازی  ساختار استدلال و انکشاف  مسوده های 

ایید.   زیرا ممکن است آنها اشیا را از    مفید واقع گردندمیتوانند  نیز     نیا همکار ا  یتی جمع  تبصره های اعضا  مشوره 

،  حقیق چه کاری را انجام دهیدتصمیم میگیرد در تاین  ش هستید که  که    ایید فراموش نه   نند.بیبدیگر  دیدگاه های 

  نیستید.ه ها یا  سفارشات دیگران موافق صر بخی از  ت، هرگاه با  بر بنابرآن اماده بحث با رهن باشید

  

ل ح تحقیق  رد   دلا   ط
  

  دد: ح تحقیق میتواند به دلایل آتی رد گرریک  ط 

 .جود نداردتحقیق و نیازی برای  -
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تحق  - یا حد  پیشنهاد شده  خمیزان  به  یق  یتواند  مناسب  نتیجه  بنابرآن یک  است و   بزرگ  یلی 

 دست آید. 

واض - تحقیق  مقاصد  و  باهم  حاهداف  یا  نیست  بیطرفانه  یا  نیستند    نیستند  حیث   سازگار  به       یا 

 .اهداف  شخصی بیان  شده اند 

 احت است.فاقد  صر  طرح   ان ، بنابرستف نشده اصراحت تعرییق با   مشکل  یا سوال تحق -

 ها با اهداف اشتباه گرفته شده اند. طرزالعمل -

 ت.و  نتایج آن  شکسته اس  ح. بنابرآن رابطه میان اهداف ریسرچ منطق در  استدلال  طرفقدان  -

یا  سیاسی فرمولبندی شده است تا   -      فاکتها و  ر اساس  ببرنامه تحقیق بر اساس  اجندای احساسی 

 تیوری.

 است. کافی  داده نشده  معلومات ،صیل برنامهر مورد تفد -

 یا  نا ممکن است. سی به معلومات، و سایل و  سایر منابع لازم غیر مطمین  تر دس -

ب یا  نیازمندیهای کورس  با  باید   ها جای شرکت دارید سازگار باشد. معمولا فورم  رنامه ای که ش در آن  طرح کامل 

بسنده نیست اما  قاعده خوبی  این دو  صفحه     د.نجانیده شو گ  )  A4(   دو صفحه   باید در  رح ش  ط   افی ندارند وک

ن برای  مخاست  و  جامع  استدلال  استوش  ممکن  که  مواردی  در  صورت    ،تصر.  به  را   شارت ریفرینسها 

  د. ایی) بنویسید تا  برخوردهای تیوریتیکی را  توصیف shorthandند( ه

استری که  در   دوره مکه  توسط یک محل    ) استresearch proposalقیق ( طرح تح   ه ای از یکون  بعدی  م

 صاتی نشانی شده اند که در بالا نامبرده شده اند. . در م مشختابستان نگاشته شده است سه ما

ونه  آتی  یادداشت ب   اند.  ن  شدهابیم لا  در برگردانی نشده است زیرا اصول مربوطه قبرگردان: 
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ا ا ارش    ا  گزارش  تحقیق  ن نامه تحص ن
WRITING UP A DISSERTATION OR RESEARCH PROJECT  

  

باشد. نخو م       نگارش  طویل و   ین  سال  اخیر تحصیلی شاید نخست  یا پروژه    تحصیلی  امهنپایان   تین سستقل ش 

امیت را  اختار بخشیکار را  س  ین است که چگونه  ابا آن روبرو میشوید  ام چنین وظیفه  هنگ  که    سوالی ید تا  یک 

ید و از سوی دیگر چهاین  ساختار از   تشکیل دهد. یی مین م  ارچوبی را میسازد که ش هنگایکسو  خواننده را  رهن

نیست   هدف    ناول    مانند    ، هدفدمیک/ علمیدر نگارش های  اکا  . شیدا میبخرا محتو   نوش آن  این  ، بلکه  گویی 

یت از یکاست تا   ایید . ش  در تلاش خواهید بود  خواننده ر   در ح دارید بپذیرد آنچه ش  ا   وادید استدلال 

یک    ،  وضوع ش هرچه باشدار است. ماستو ه  فکری منطقی  وسمیت است و  بر نوعی از  پرانجام داده اید دارای اه

) پایان نامه یا رساله  bodyزد.  بدنه ( سا وجود داشته باشد که محراق م را میدر آن  برای تحقیق باید  رکزی موضوع م

ایبه آن از دیدگاه های منقطه مرکزی خواهد چرخید، و  شاید ن   ش به دور ای و  ل را جستجد، یا  علیختلف برخورد 

به    و به همین دلیل  از نتیجه گیری ها دست خواهید یافت.  به برخی  ش     یاندر پا  . ودیر و ه دست آ حات را  بو  توضی

باید بر  شواهد  نیاز دارید.   استدلال گیریها  نتیجه  این  شواهد    استدلال منطقی  باشند، و  مبتنی    این  ش را به آن    از 

  د. اننجه گیریها برسنتی

  

د آغاز کردوش را چه زما ن   ا
ما ش . اقرار گیرید    ای  ههزار کلم  ۲۰  یک م  با وظیفه نوش  کمپوتر  مونیتور سفید  مقابل  ه آفرین است که دردلهر

رای نگارش ب  یک  ساختار را    ت  واضح میدانید که چه خواهید کرد، وقتی   بصور   ابید.  میتوانید از این دلهره نجات  ی

ا.    سازیدمیآماده  خود   پس  تکمیل  شاید  تحقیق ز  ا  طرح  را  کار  این  دهید. خود  از      نجام  ای  مجموعه  تدریج  به 

ایید. از این معلومات یش گردآ خو  رد موضوعات مرتبط به  تحقیق ات را در مو یادداشتها، مشاهدات و معلوم   وری 

 خود  م    واهد کرد که  شا فراهم خساختار چهارچوبی ر   ید. ایبعدآ بحیث اساس مسوده نخستی استفاده    میتوانید

بدرا در آن    بدین گونه، ش  داد.  ر  قرار خواهید  آنکه بدانید کار خود  یید.ون  مین این     عتوق  ا آغاز  ایید که   نه 

د.   تر خواهندشقیقو د  تجدید نظر  درک  ش  پیشرفت کار و     پا به پای    ،، زیرا هردو د بودهایی خواهساختار یا م ن

  . خته اندنگری  را  سهل سا ازکمپیوتری کار   بمه های  برنا

  

  ) Frame and Fillچهارچوب و م (
 ) ش  ) frameworkچهارچوب  رساله  نامه/  از  پایان  قطریق      یا  و  فصلها  عناوین  ساخته فهرست  سهولت  به  سمتها 

ت چنین خیلی ساد   ایید. در یک سطح  ورهمیشود. برای این کار با  طرح  تحقیق و برنامه کار خود مش   ه این تقسی

  خواهند بود: 

 همقدم -

 ر و تحقیقات انجام شده ظمن پس         -

 یق موضوعات کلیدی و سوال اساسی تحق -

 داد.  موضوع را چگونه مورد تحقیق قرار خواهید -های تحقیق  شیوه -
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 و نتایج آنها  تحقیق  شامل  توضیح اقدامات             -

 وضوع تحقیق تیجه گیریهای مربوط به  سوال  یا من              -

  به کار برده شود. العه تقریبآ هر موضوع  ای مطبر یتواند ماختار  سنتی است و رمت یا  ساین فا

میخ ش  یا  و هرگاه  و  کاربرید  به  را  عادی  غیر  ساختار  یا  فارمت  یک   دفااهید  انکشاف  را  با   رمت خود  را  آن  هید، 

ی خود در میان گذ د، را دا شت باشی  یاسسوقتی ش چهارچوب ا.   قبول واقع میگردد  ارید تا بدانید که  قابلرهن

با  عناوین فرعی میتوانید    را   نظم متون  با پیشرفت  کار  ش   .ارچوب ساز یدچه  آنوارد     محتوا را  در هر قسمت 

ایید    تغیر  در مو    دهید،  تغیر  دیمیتوان   در   یادر  چهارچوب     م    سازی    -جا    یبرا  دیش  ضرورت ندار   .وارد 

آغاز  ساختار   کن   از  پایان  ی شروع  سوی  به  و  را    د  روید.آنچه  پیش  به  وارد     رساله   دارید  اختیار  یادر   ساختار 

شتهای نا پخته نخواهد بود و تصحیح ناشده و ناکامل   ش خام و چیزی بیشتر از  یاداهر چند م  چهارچوب سازید.

  یآورد.مه یا کاپی بوجود دنخستین مسو رای ش جهت تولید  اساس مطمینی را بخواهد بود،  

  

ادد د و چگونه  اب د آنها را در محلات م  اشتهای خود را  م ده   ؟ ناسب  قرار م
، ش را  در اینجا کمک خواهد کردکتکنی باز یابی ش ایجادشده به ش بقدر کافی    ب فرض کنید  چهارچو   .های 

پ  یا  گاه  بر اساس  کلنآ   ی چه هستید،نشان میدهد در  ا بوسیله  یید. اگر این کار ر موضوع جستجو مینت کلیدی 

ا ددهید نجام   کمپیوتر  نشان  ش  به  مرتبط  یادداشتهای  را  ،  آنچه  آنها  میان  از   که  بخش    اده خواهد شد  برای یک 

ی  برگزینید.  میتوانید    ،میدانید  مناسب نوش   راه   از  را   این کار  با دسش  میتت روی کاادداشتها  نیز  انجام غذ    وانید 

  . وندشبه کار برده  جستجو پارامیترهای بحیث یتوانند اریخ نیز متمولف یا  د. دهی

  

ی  جه گ   ن
ند  ید که با مشکل تحقیق ش رابطه دار آوری معلومات و تحلیل آنها این است که به   نتایجی دست یاباز جمع  هدف  

ن هدف برنا و       درک،  تفکر   و  دشوار است که   سازنده     یسه  نتیجه گیری یک  پرو ی ش است.   شمه پژوهو  این ه

ی کار ش بی ارزش خواهد شد  وقتی ش همه    تا  یک استدلال منطقی  بوجود آورده شود.  فراوان میخواهد    دقت

نتینتوانید از پیچیدگیه به دست مجای  تحلیل خویش  ایید و  دیدی را که  نتوانید فرمولبندی ه گیری  ایید.    یدهد 

یتو  اییدانید بر خواش  گیری برسد. این وظیفه ش است تا   با وضاحت    به نتیجه  تا وی از  نتایج ش  ننده اتکا 

فراهم  ساخته   در رابطه با  موضع انتخابی ش  برای  دانستنی  جدید    گواهی    لیل شایید چگونه نتایج تحتوضیح  

  اسخ میدهد. پ ،طرح کردیدم  در آغاز تحقیق سوال مشخص تحقیق که ش ، و  بهاست

یر  یک پروسه متراکم است. های تحقیق  گیری    نتیجه ل    ده باشد، و  سوالهایی راود که موضوع انتخابی ش  سااحت

والهای فرعی اند  ان است که  سوالهای تحقیق دارای سد. معمول چننیا نه باش  بلی  مطرح کرده باشد که پاسخ به آنها   

یل  بخشی از کار ش نتیجه گیری به این مسا   لیله اند. در  جریان تحداگانی جاهپاسخ  ردانه و  حقیق منفنیازمند ت  که

تصویر     تا  فراهم آورید  یک موزاییک  مانند  این است که  در پایان در  فصل آخری این نتایج را    ست. مهارتفرعی ا

تحق برنامه  گیری  نتیجه  از  دست کاملی  به  را   مانند  یق  درست  ش  دهد.  ا   اینکه   خویش  تحق  ساسیمشکل  را     یق 

 خلاصه بیان دارید.  نانچ  ، باید نتیجه تحقیق را نیز کردید خلاصه 
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  ) Revisionsز نگری (ا
ایید. وقی  گزارش ش  ر هولت میتوانید آناین است که با س   () زیبایی پراسیسور ورد  وی  چه را نگاشته اید تصحیح 

ب  باشد  ذکاغ ایید اما  وقتی  و   واهید  ا  در مورد بخخص دوم ر ، نظر  شازنگری کنیدمیتوانید آن را   در مورد بحث 

یتوانید. بنابرآن مهم است هرچه زودتر به ن   شدکله ش باحافظه/اینهمه در    اییداین کار را  .  بازنگری  وش آغاز 

رید. در  از وظایف خو یا مرور  مجدد گزارش خود را بحیث قسمتی   فراموش    خود این وظیفه را  یم او قات تقس  د بش

ایید.   کل نه  انجام گردد. سطوح خیلی عام و  میتواند  با   بازنگری در سطوح مختلف  و تسلسل ی  بازنگری  ساختار 

یید:آیا هر پاراگراف بر یک رابطه دارد. در  سطح عمیق   یا  میچرخد؟ آ نقطه    و ژرف به تسلسل پاراگرافها توجه مین

  نبال میکنند؟ با تسلسل  درست درا   گر خودپاراگرافها همدی

یید.  ،تنقیطاصول    ان،  ور زبتبه  دسبازنگری  گزارش خویش    ح تفصیلی  در سط  کار های  بازنگری    ردپای  توجه مین

ایید زیرا     شده را   ه گری کردنتصحیح یا باز    ه رالازم است بدانید بار آخر در کجا قرار داشتید. بهتر است آنچدنبال 

ایید.    )       ۳.۲یا    ۳.۱،   ۳فصل  ن (مثال:  ل و عنواضح مانند فصبا  مشخصات وا  یدا برنامه        بحیث فایل جدید حفظ 

یند. ات در م را نیز  تغیرورد اغلب    حفظ مین
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ش   برای مطالعه ب
  

  اند.   تلف نگارش مورد جهات مخدر   مات بیشترمعلو  حاوی  که   ردیده برای ش انتخاب گ یان آثار زیر این عنو  

  

Greetham, B. (2008) How to Write Better Essays (Palgrave Study Skills).  

Basingstoke: Palgrave. 

Redman, P. (2005) Good Essay Writing: A Social Sciences Guide (third edition).  

London: Sage, in association with The Open University. 

یوی، نگرانی های  میدهن ا  نشا) ر essayمقالات (  هایبرخورد با  سوالچگونگی  د، و  شیوه های مختلف استدلال ح

 ر میدهد.ث قرام را  مورد بح عا

Shields, M. (2010) Essay Writing: A Student’s Guide. London: Sage. 

  .. .و    ولق  ل، ماخذنگاری و  نق از لکچر  استفاده  شیوه    ،علمی  تونویسی، خواندن ممقاله نر مرحله   هش را با    این اثر  

  آشنا میسازد.

از  سهل به سو   اند.    پروپوزال های علمی  ع مختلف  انوا   آثار آتی بصورت ویژه در مورد نوش  اثار   ی پیچیده  این 

 فهرست شده اند. 

Locke, L. F. (2007) Proposals that Work: A Guide for Planning Dissertations  

and Grant Proposals (fifth edition). London: Sage. 

ید.یل برنامه. و  واست خدر و  رتیشن دیز  پروپوزال برای   نگارش  همه ی  جهات پروسه نگارش را احتوا مین

Punch, K. (2006) Developing Effective Research Proposals. London: Sage.  

  میخوانند و چرا؟ نی چه؟ کیها  طرح را طرح تحقیق یع : داساسی میچرخ موضوع  چهاروب و بر  دارای  مثالهای خ

 رح مکمل چگونه به نظر میرسد؟ چگونه میتوان یک  طرح را انکشاف داد؟ و  یک  ط

Vithal, R. (2010) Designing Your First Research Proposal: A Manual for  

Researchers in Education and the Social Sciences (second edition). Cape  

Town: Juta. 

اید:  نیز  نامه یا  پروژه تحقیقی به کتابهای آتی پایانبرای    مراجعه 

Thody, A. (2006) Writing and Presenting Research. London: Sage. 

Wolcott, H. (2009) Writing Up Qualitative Research (third edition). London:  

Sage. 

Monippally, P. and Shankar, B. (2010) Academic Writing:Guide for Management  

Students and Researchers. Delhi: Sage. 
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And a couple of books by me on the whole process o  f doing disserta tions and theses. 

Walliman, N. (2004) Your Undergraduate Dissertation: The Essential Guide  

for Success. London: Sage. 

Walliman, N. (2005) Your Research Project: A Step-by-Step Guide for the  

First-Time Researcher (second edition). London: Sage. 

 . محصلان دوره  دکترا و ماستر فلسفه در نظر گرفته شده استبرای این اثر 
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GLOSSARY 

  

Abstractness   

د. چنین ن  خاص میساز و مکا  خصه ای است که  آنها را  مستقل از زمانن  یافته های تحقیق عبارت از مشزاعی بودانت

  میتوانند مورد استفاده  قرار گیرند.  نیز ت دیگرحالا ه های تحقیقی مفید اند زیرا  در یافت

  )convenience sampling ( Accidental sampling       

اتفاقی   گیری  تصا  ونه  در  یا  که   است  تکنیکی  بیدر دفی  آنچه  مطالعه   آن   مثال  میگردد.  انتخاب  است  میسر  نگ 

رتی  . یا  دارید،  در آن  قرار که ش ع  ارزیابی نحوه کار  شرکت ش

Algorithm  

از قوا  پروسه   با استفاده از  کمپیوتر. این پروسه میتواند  عد برای محاسبه یا حل یک  یا  دسته ای  مشکل، بخصوص 

  خل یک دا  ی که فضایمثال: فرمولی که  شرایط  باشد.  حسابی  /بری رت فرمول الجبه صو   اغلب   یا   ورت گرافیک صب

  هوا، مقدار لباس و امثال آینها. خش میسازد مانند حرارت، رطوبت، جریانراحت ب ل را اق یا منز ات

Analogy  

ن  انالوجی/ قیاس عبارت نتیجه آنها. ممک  تها میان   وع متفاوت است به هدف دریافت مشابهاز مقایسه دو  به    ن است 

  نشده اند. ریافت  د اند که های تبرسید که آنها دارای بیشتر مشابه

Argument   

رای   آنها  دلایلی ب   برخی از  این را نیز بیان میدارد که  ت است بلکهی اظهاراو ان/ دیسکورس که  نه تنها حانوعی از بی

 محکم را  دارا باشد. تا یک ساختار  یباشدنی م مبت منطقی  . استدلال اغلب  بر قواعد اظهارا ت دیگر اند

Assertive discourse  

 مو است. یا تایید میکند. مثال: این مرد فاقد که  ادعاند ااظهاراتی 

Associational statements  

اهم  مشارکت دارند یا ندارند. کلمه روابط  فهوم باهم بصورت منفی یا  مثبت، بدو  افاده  یا مرند  بیان میدا  کهی  اظهارات

   کار برده میشود.  بط متقابل بهی از  روا ای  مقدار )  همواره به معنcorrelation(  لمتقاب

 

 فهرست اصطلاحات
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Authentication  

- کاربن    تعیین  ز طریق ا  تاریخ  ، تعیینیل متنهاک های معیینی برای  تحلمعلومات تاریخی از نظر اصالت. تکنی  ترولکن

۱۴  ، )carbon dating (، ذ،ارزیابی کاغ  ) و  ارجاع متقابلcross referencing .( 

Axiomatic theory   

که هریک آنها مستقل از    اند  آشکار  حقایق    یعنی یکدسته  سته از اگزیومهای اولیهیک حاوی یک داتی اگزیومتیور 

آنها  اند    دیگر از  تیوریا  و  اظهارات   سایر  دارد   آور   یتیکیمکان  دست  به  منطقی  بصورت  فیثاغورارا  هندسه   س د. 

 )Pythagorean geometry (  است. چنین موردال خوب یک مث  

Bell curve (‘normal’ or Gaussian curve) 

یابد.  یقلیل مواشی تح و به تدریج به سوی    ارزشهای یک گروپ در محراق قرار داردپارامیتر نفوس، موردی که تراکم  

  ضروری میباشد.ی برای تحلیل احصایوی پارا میتریک  مشخصه اساس

Bias  

احص نتیجه  اخلال  از  عبارت  نادیبایس  دلیل  به  تحلیلی  یا  گیری  ایوی  دده  فکتور  استیک  محاسبه  ایر  اخلال  .  ن 

  حبت میشود. ص  ونه گیری شیوه های   بایس اغلب در  ز ان یا  چیز دیگر باشد. میتواند نتیجه نفوذ انسا

Bibliographic database  

عب ببلیوگرافیک  فهرست  دیتابیس  از   استبرق ارت  ببلیوگرافیک  معلومات  می  ی  ( که  سی.دی  یک   روی  -CDتواند 

ROMیا آنلاین ( اشته باشد  ) قرار دonlineها از طریق  موسسات تحصیلات عالی و  تابیس  ) باشد. بسیاری از این دی

ت کلیدی، مولف، عنوان و  ان و میتوا کتابخانه ها فراهم میگردند  جستجو   در انها  مثال اینهامعلومات را بر اساس کل

 ود. 

Bibliography  

  ن تالیف شده باشند یا موضوعات معیید  د در مور نتوانمعلومات می.  این    رستی از معلومات کلیدی در مورد نشراتهف

کتابخانه ها    .) Harvard( د مانند سیستم هاروردر ود داقواعدی وج  بلیوگرافیبدر رابطه با یک کار علمی. برای تهیه   

یی معیین ره عبه  آثار مربوط به یک موضو  لان را  صبلیوگرافی خود را  دارا اند تا محمعمولآ ب   ایند. ن

Bivariate analysis  

د و تاچه حد تاثیر  دانسته شود آیا آنها بر همدیگر تاثیر دارنست تا  ا  متغییریل دو   عبارت از تحل  ریات یو   –  ای تحلیل ب

  د.دارن

Categorization  

ک  کم  را  ر  مااین کا  بر اساس نوع است.  دها و مفاهیم، رویدادسته بندی عبارت از گروپبندی اشیای بندی یا   ر کتگو 

ید    رند.زها باهم تعلق دارند و چگونه تعلق دابدانیم چه چیمین

Causal process theory  

یند ، ب  دسه ای از تعریف ها  روال علی تیوری    لکه این را نیز توضیح  و اظهارات اند که  نه تنها تیوری را  تعریف مین

را    یا میکانیزمها  ای علی هوسه  ند، و  آن پرتفاق بیافتوند که ازمانی و در کجا پروسه های علی توقع میر  رند که  چه  میدا

  ند. های تابع توضیح میدار  متغییرمستقل بر   های متغییرتاثیر  ه  تشخیص از  را
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Causal statements  

را بیان معلول    –علت    -رت دیگر رابطهبه عبا  ردد. گدیگری می  بموج  متغییریا     یک مفهوممیگویند    –اظهارات علی  

ایننار مید میت  د.  جبریرابطه  معنا    ) deterministic(   واند  این  به  نهایت  باشد  در  واقعه  یک  معیین  شرایط  تحت  که 

لی    تاد، واتفاق خواهد اف که     آن معنا است. این به  که پیامد مطمین نباشد  انی زم  د یعنیشبا)  probabilistic( یا احت

ل دار    .دد) گر ممکن است کمی  ( که واقعه اتفاق افتد     داحت

Central tendency  

یا   مرکزیایل  که  انحنای  است  احصایوی  بیان  میدهد    یک  نشان  را   گیری  اندازه  بصور   موقعیت  عمومی    تو 

 ) از معلومات ر mode) و مود( medianان( )، میدیmeanموقعیت مین  انواع مختل نشان میدهد  ا) دسته  ای  اینها  ف  . 

  . اند ’average‘یا حد متوسط 

Citation  

به گونه ای که  میشو این نقل بصورت خلاصه داده    منبع    ند.ر م را گوییک منبع د  از  قول    یا نقل  معلومات  نقل د 

  دریافت گردد.   ) list of references( منابع / ماخذ  بتواند در فهرست 

Class  

یز شده باشند.    مع راد، اشخاص باهم جدسته ای از اف   -صنف   /طبقه     صنوف از     یا درجه بندی شده و یا از هم مت

ف یارطریق  آوری  شهم  انقسام   فرعیا   صنوف  به   میتوانند  و  میگیرند  یک    کل  تا  گردند  یا    تقسیم  مراتب  سلسله 

  هایرارکی را  بسازند. 

Cluster sampling  

کلستر/ گیری  قضبارت  ع  –  قشری  ونه  تعیین  میااز  از  نفو ایا  یک  از    س ن  برخی  یا   یک  دارای  که  جمعیت  یا 

ونه  Area samplingافران خط ریل. این نوع را  به نام ( اند. مثال مسیر متجانس یر آن  غمشترکات اند، اما در غ ) یا  

نی ساحوی  نوعگیری   این  در  یند.  مین یاد  بصور   ز  بزرگ  در یک ساحه  یک جمعیت  از  قسمتهای  گیری  ت  ونه 

  دند. راتفاقی  انتخاب میگ

Coding  

کود یا  از   -کودینگ  است  عبارت  وعلا اختصاص  گذاری  معن  یم  به   اختصااوین  های     صیعلومات  واحد  بحیث  

ج یک  این  ( معنایی.  بندی  نوع  عمده  را  )  typologiesهت  معلومات  انسجام  که   اشکا  است  یادداشتها،  در  ل   

امثال  امشاهدات،    و  ید   تسهیل   اینهاسناد،  معلومات   تراکم  از  ،  مین ناشده    بیهوده  ید   پراسیس  مین .  جلوگیری 

پرسشنامه     پاسخ های    .  هدیل دسازی رای  تشک  - ریو از کار تی  شی بخیفی میتواند  معلومات  ک)  Coding(   بندیدکو 

ود. -کود نیز میتوان را  ) .fixed choice questionnaires(پاسخ های معیین های دارای    گذاری 

Coefficient of correlation  

ه متداول ترین  ، و  دارای انواع مختلف است ک  متغییردو یا بشیتر  روابط متقابل میان  معیار احصایوی  عبارت است از  

    نامیده میشود.  ’Pearsonian r‘ آر رسونینآنها پی
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Concept  

پدیده    کانسیپت تی که   بیان یک  یا کل ید.  اخاص،  مین ایندگی  فکر  یا   میتوا  ز یک شی  کانکریمفهوم  ت/  ند 

باش انتانه،  د سگ، گربه خمانن  د  مادی  ما   ، انزوا، سیاست.زمان و مکان باشد مانند غصهیعنی مستقل از از    -زاعییا  

  ییم. جارب خود ار مفاهیم استفاده مین برای افهام و تفهیم ت 

Conceptual scheme theory  

هایتیوری   تعیی  طرح  که  اند  هایی  طرح  از   عبارت  تو ی  ن  ادراکی  حتی  یند  یف  صا  (فاکتهای  مشخص  مین ات 

عی)     ند.شامل چیست  ’social facts‘اجت

Consistency  

تناق یا عدم  بیانگر   سازش  استدلال است که   میباشد.  ض  ویژگی  باورمندی    که اینباورها  از  یگر  با همد  ها یک دسته 

 تسلسل آن ها است.   تناقض ندارند به معنای

Control  

مساله    است.  گونه مثال در یک تجربه  به    –ک پدیده  ها در ی متغییرنفوذ بر    ن تاثیرات یاوانایی تعییتکنترول عبارت از  

پس  همدیگر اثر میگذارند، تا ها بر  یرمتغی دانس این موضوع است که چگونه  تعداد معینی از خیلی مهم در کنترول 

یتوا  شده دست یابیم.ینی  بپیش  یج اتندهیم تا به    رتغیها را به گونه ای    متغییراز آن بتوانیم   نند کنترول  همه ی پدیده ها 

 نشده اند. بقدر کافی درک    د یاغلق انمگردند زیرا  بسیاری از پدیده ها 

Critical rationalism  

انتقادی م  / راشنالیزم  انتقادی  بود  یا عقلانیت  معتقد  پوپر  میشود.  نسبت داده  پوپر  به  کارل  تیوریهای رقیب  عمولا  که 

 ه نفوذ زمان و جامعه  قرار دارند.فراتر از ساحت قرار گیردند که  ناپذیر مورد قضاو  تغیرعیارهای ویژه، توانند با  میم

Critical realism  

یا    ا   انتقادی  واقعیتگرایی ریالیزم  ( یک  کهepistemologyیپیستیمولوژی  است  تجربی  غیر  شناسایی    )  اهمیت    به 

عیساختارهای    اجت استم  سیستمهای  یتو حت  - عتقد  حواس  بوسیله   اگر  را  ی  آنها  برخورد    ان  این  کرد.  درک 

ریههساختارها را  قادرخوا عی  د ساخت برای بهبود  بی  ایند.   تغیرای اجت

Data   

  .را گویند متغییریک  ی  یری شده  گه اندازه ژ ) یک ارزش ویdatumتوم ( یدیتا حالت جمع د  

Data reduction  

که نتایج    به کار برده میشوند    لومات کیفیاز  معیا  جالبرتری مشخصات  انبوهی    خیص مهمترینتلفنونی که جهت  

  شبکه ها نشان داده میشوند. جدولها و   للب به اشکاغآنها ا

Deduction  

 ی برخورد (تیوری بعد تحقیق). یعن - رد مشخص از یک قانون / قاعده عمومی یا کلیاستنتاج موا

Dependent variable  

  مستقل متاثر میگردد.  متغییرمانیپولاسیون  یا مداخله  فکر میشود بوسیله غییری گویند که ته مب تابع متغییر
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Descriptive statistics  

 parametric numericalشخصات معلومات عددی پارامیتریک( احصاییه های توصیفی عبارت شیوه  کمی سازی م

data ایل مرکزی، مود ( ه اند، نگسترددر یت واقع است، چق) یعنی جایی که مرکز ) و  median( )، میدیانmodeقطه 

 ) توضیح میگردند. bell) یا ( Gaussian. اینها اغلب در رابطه با  منحنی ( ) meansمینز( 

Directive language  

    آشکار یا جلوگیری از آن به کار برده میشود. یک عمل  ایجاد هدف ههنمودی بزبان  ر 

Discourse  

ت   به   و تفهیمارت از افهام عب دیسکورس   افاده های فیزیکی.  یا   زبان/   یان یا نگارش و یا حتیبه مثابه ب وسیله کل

Discourse analysis  

ید که انت عی افهام وحلیل  دیسکورس شیوه ای را مطالعه مین تفهیم    سانها با همدیگر از راه زبان در یک محیط اجت

ی انتقال معلومات  برا   له بیطرف  وسیی که زبان بحیث  ، جای دنمین یشودی    رای معنادایک وسیله  ی      ، بلکهدیده 

ید  . است که  بیانهای متخلف واقعیت را  بازگو مین

Empirical generalization  

کلی مشابه   چندین مطالعه تجربی است که  پاترون یا خطوط  از عمومی یا کلی سازی مبتنی بر   بی عبارت  تعمیم تجر

یش باشندی باید بصورت مستقیم  قابیسازند. همه ی مفاهیم در  تعمیم تجربا را  آشکار مدهرویدا  . ل پی

Empirical relevance  

  نی/ بیطرفانه تجربی پنداشته میشود.آنچه معلومات عی و تعلق میان یک تیوری معیین و رابطه 

Epistemology  

ه کار  و  شیوه هایی که برای  دریافت دانش بورد اعتبار  م  خصوص در ب،  یوری دانش ست از تعبارت ا  ناسی شمعرفت   

معنای آن  را دارد که    صحبت میشودشخص    یک  ظر ایپیستیمولوژیک   در رابطه با  نکته ن  وقتی     اغلب  برده میشوند.

ید. شخص دنی   ا را  چگونه می بنید و  درک مین

Ethics   

تناب از  زیانبار اج   فورد با انسان و  سازمانها به هدبه معنای برخ  در این اثر معمولآ  اخلاق  نامند.را    قواعد رفتاری 

  است.  بودن و در صورت امکان مفید بودن

Evaluation  

ت اشیا و رویدادها. کیفیت یا خصوصیت میتواند  یاست از قضاوت در مورد کیفیت/ خصوصتحلیل عبارت ا  تجزیه و

 قایسوی. م بصورت طلق باشد یا اندازه گیری گردد چه بصورت  م

Existence statements  

یند مواردی از یک مفهوم در  دنیای وارت از آن اظهاراتی اند که  اعبا  ی وجود دارند، و  یک  طبقه بندی  قعدعا مین

  .دنراهم میساز فرا   هاز آنیا  توصیفی ا

Experience  

  که  به دانش و درک منتج میگردد. ست و  رویدادها ایی عملی با فاکتها تجربه عبارت از مشاهده واقعی یا  آشنا
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Explanation  

 مقاصد تحقیق را میسازد.یکی از   

Expressive language  

 یزه ها به کار برده میشود.انگ  وت که برای  بیان احساس ن احساسی زبانی اسزبا

External reality  

  تجربی. هم آوری گواه  ای  فراه از تجربه براعتبار دانش حاصل  قبولاز   است واقعیت خارجی عبارت

External validity  

نه مشروعیت تعمیم بخشی یا کلی سازی نتایج یک  اعتبار خارجی  . تجربه را گویند پی

Falsification  

را   ابطال  ایکه    گویند.  پروسه  هایپوتیز      پروسه  مبتنیhypothesis( طی آن یک  اظهارات  از  طریق  بر مشاهدات    ) 

  د میگردد. درست ر 

Focus group   

ست که برای بحث بر  یک موضوع مشخص تحقیق گردهم آورده شده اند  ته افراد افوکس گروپ عبارت از یک دس

ا  تا ر  تجارب خود  و  مورد مشخص   باورها  آن  درنظردا  دارند.بیان    در  با  معمولا  ت افراد عضو گروپ  یا    خشت  صص 

  تخاب میگردند. وابط آنها با موضوع انر 

Formal fallacies  

س  اصولی،  /تی رسمیاشتباها در   اشتباهات  و موجب  نتیجه  رفته است  به کار  است که  منطقی  از    اختار  زنجیریه ای 

 یگردد. دلایل نادرست م

Frequency distribution  

   - ت صعودی معمولآ بصور ، که  هامتغییر  رزشهای ا  مجموع  ها و فیصدی  متغییراست از  ارزشهای    ت  ر عبا  تکرار توزیع 

  میشوند.در یک جدول نشان داده  -بالا  وی ارزشه سپایین بزش از ار 

Generality  

ای مشابه  قضایای معیین تحقیق شده بوسیله محقق و قضای    میان  با اعتبار   ابط و کلیت یا عمومیت: این باورمندی که  ر 

  د.ند وجود داشته باشندیگر در جهان بصورت کل میتوان

Grounded theory  

بنیاتی ازوری  نوعی  است    دی  اس   کهتحقیق  متقابل   اس  بر  جانبه  /مراحل  معلوماتج  دو  و  کیفی  معآوری  تحلیل   ،

  کمک میرساند.  بعدیپروسه هر مرحله به مرحله تیوری سازی به انکشاف تیوری میپردازد. در این 

Hypothesis  

علومات  آوری مجمع  ز از راهنو ظری  را گویند که هکی / ن.  هایپوتیز یک بیان تیوریتیفرضیه/ قضیه فرضی  ثابت ناشده

راه فراهم آوری شواهد واض  در  حالت مشخص مورد از  اما ممکن است آن را  یا  امتحان  قرار  نگرفته است،  ح رد 

ود.    تایید 
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Hypothetico-deductive method  

میت  -هایپوتیتیکو مترادف  میتد  استدیداکتیف  علمی  شیوه  یا  تفکریعنی    .د  طریق    پیشرفت  از   -وه چهاریش  علمی 

  ای:   حلهمر

  خیص معضله،تش. ۱

  ک فرضیه،  فرمولبندی ی  .۲

  تیوریتیکی هایپوتیز، امتحان .۳

  گردد. رد  بهبود فرضیه هرگاه فرضیهرد یا   . ۴

Idealism  

وجود     - آرمانگرایی    لیزم/آیدیا جهان  که   است  باور  این  بر  مبتنی  ایپیستیمولوژیک  موضعگیری   اما  یک   دارد، 

 ی واقعیت خود را دارد.هریک .شکل میدهند /میسازندای متفاوت نه هرا به گو  انسانهای مختلف آن

Independent variable  

  تابع موجب میگردد.  متغییر  ی را درتغیریا  ورد مداخله  قرار گیرد تاثیرمستقل را گویند که وقتی م متغییر

Index journal  

ت کلیدیاز ک یل بیشتر صن تفیک ژورنال بدو  تفصیلات ببلیوگرافیک مقالات فهرست  . ل

Indicator  

نشان  از یک علامت  ، دهند  بیانگر/  انداز یک معیار که معمولآ بصورت مستقی  ، عبارت  قابل  که     -یباشدگیری -ه  م  

  مشخصه یک مفهوم است. 

Induction  

  ایی برسیم که آن  گردد به نتیجه گیری هاستنتاج یک  قاعده کلی از موارد مشخص. تجارب ما موجب می

  .یبخشیمم تعمیما را  ه

Inferential statistics  

ها فراتر میروند  متغییرقابل  اییه های استنتاجی آنهایی اند که از  توصیف مشخصات معلومات و ارزیابی روابط متاحص

رضیه  یه ها برای ایجاد فاز این نوع احصای  قادرگردند.   به تولید  پیشبینیها  گیریو نتیجه    حلیل معلومات بر اساس  ت  تا  

  فاده میشوند.وی نیز استی احصایها

Informal fallacies  

، چیزی نادیده گرفته  را  میپذیرد  اشتباه در منطق   ،در زبان  مزمانی اتفاق میافتد که ابها  غیر اصولی/یر رسمیغاشتباهای  

ی غیر  ورها با  میروند، یا  برای نتیجه گیری به کار، فکتورهای بیربط  استدلال  ضروری است   پایداری    برای  میشود که

   یجه گیری میانجامد.نت   رتغیییه به قابل توج

Informative language  

 ود. شزبان آگالهی دهنده برای انتقال معلومات به کاربرده می

Informed consent  

 و     ت تحقیق بر اساس  دانش کافی در مورد اهداف و ماهی  که  داده میشود   شرکت کنندگانی  له سیبو   -رضایت آگاهانه 

یند. روزه تحقیق شرکپدر  آنها ارکتشمنیاز   ت مین
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Interim summary  

ساخته میشود تا کیفیت و کمیت    در تحقیق کیفی آماده پروسه جمعآوری معلومات رش کوتاهی که در یک سوم گزا 

حضور  وباور  معلومات،    معلومات،  باشند  و    اعتبار  داشته  وجود  اگر  ها  خلا  گردند    ماهیت  مورد و  ،  ارزیابی    در 

که  پر گ   سشهایی  قضایجاد  و  اند،  اینردیده  درمورد  ندهاوت  باقی زمان  در   معل  که  گردد چه  جمعآوری  باید    - وماتی 

  معلومات حاصل گردد. 

Internal validity  

  معلومات مده از  آ شهای بدست  در یک تجربه یا آزمایش. ارز   ل کنترو   مقدار  داخلی معیار سطح اغلاق  طرح و اعتبار  

 اند. که کنترول شده ا  بازتاب دهند ی ر یها متغییر ثیرتا یبصورت واقع  باید 

Interpretation  

  اند تا معنا  یابند.    و  پیشبینی است که نیازمند تایید   ذیر تحلیل معلوماتپیی ناعبیر/ تفسیر یک بخش جدات

Interpretivism  

که     داردقبول  را    تیوریتیکیصی  ، و  موضعگیریهای  ویژه  شخعبیرگرایی موضعگیریی است که  ماهیت ذاتی محقق ت

ل خود را    هر فرد ی پذ د.  بر آنها بنا میگذار اع از راه تشخیص قواعد  یرد که  رفتار انسان میتواند  این موضعگیری 

ه میتواند از یک موقف مجزا ، بیطرفانه و غیر جانبدارانه بوسیله  یک  ، و  اینکه جامعظم یابنددر  قوانین ننها زیر بنایی آ 

  ما تحقق میابند.رهنگی تاریخی و ف اه  تحقیق بوسیله محیطبرای  درک از ر تلاشها  ده شود.رد مطالعه قرار  دامو  محقق 

 Intersubjectivity  

و بصورت تعریف دقیق مفاهیم به     کار برده میشوندهارات به  ظابطه با معنای مفاهیمی که در   توافق میان انسانها در را 

انتر میاید.  ک  نی همچناویتسبجکتی  -دست  طریق  سیساز   مناسب  مااربرد  منطقی  و  تمهای  احصاییه  الجبر،  منطق نند 

  سمبولیک نیز  حاصل میگردد.

Interval level (of measurement)  

ند    اندازه گیری، اما بدون ارزش  قابل ملاحظه صفری ماناستفاده از واحد های مساوی     -ری انفصالیسطح اندازه گی 

 ید. تیگرفارنهایت و  سان

Journal of abstracts  

ببلیوگراتف  فهرست به  یکج  ورنالژ   تقالا م  -فیکصیلات  اغلب  فهرستها  این  مقالات.  های  خلاصه  با   ت ساحا  ا 

  میگردند. وقف موضوعات ویژه

Laws Statements  

د بر این نوع اظهارات روابطی  یت شده اند، و  اعت یند که بوسیله شواهد خوب ح ر آنها چنان   اعتبارا  توصیف مین

یندحقیقت را بی   مربوطه ددر موار   میشود ادعا که  ست ند انیروم   .ان مین

Levels of abstraction  

از نظر    کانکریت. آخری    ه  سطح:  تیوریتیکی، عملی و  مبتنی بر  س   اندازه  انتزاعی بودن یک بیان  -سطوح انتزاعی

  است. عیفترین ضانتزاعی بودن   
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Levels of measurement  

 operationalریف های عملی ( خصوص وقتی در مورد  تعسازی، ب  -لف کمی  هار نوع مختچ  –ی  سطوح اندازه گیر 

definitionsبی به کار برده میشوند.)، مانند اسمی، انتظامی و انفصالی و  تناس   

Library catalogue  

کتالوگ یا  م  فهرست   مواد  ببلیوگرافیک  تفصیل  از  عبارت  کتکتابخانه  در  است.وجود  حال    دیتابیس  ابخانه  در  ها  

  گ آنلاین عامه  قابل دسترسی اند. ریق کمپیوتر بحیث کتالو  معمولا از طحاضر

Logical truth  

  باشند:سه نوع  انندمیتو  منطقیحقیقی  

  ) trivial. آشکار/ عیان ( ۱

  ) حسابی / بر اساس  نیاز یا ضرورت( مطابق قواعد مانند  قواعد الجبری  . حقیقی یا  ۲

  گار باشد) ساز   م تعریف غیر مبهر تعریف( که با . درست از نظ ۳

Materialism  

شناسانه(   مادیگرایی  معرفت  موضعگیری   اepistemologicalیک  دا)  اصرار  که   و  ست  فیزیکی  اشیای  تنها  رد: 

  اده  اند. م ات فعال)  بصورت کامل نتیجه عملیconsciousnessود دارند و  دماغ و  ناخود آگاه ( تعاملات آنها وج

Matrices  

ترتاند    ها عبارت    ) matrix( متریکس   به هدف  ) columnsو ستونها(   ) rows( قطارها  ییبات دوبعداز    تلخیص   که 

از رادیمق کا  معلومات   ی  به  برمهم  میر  ثبت  ده  برای  میتوانند  آنها  سطتغییرمشوند.  زمان،  مانند  گیریو هایی  اندازه  ،  ح 

پیا  نقشها،   تاثیرات و ادسته هایی از  برده شو   مثال آنهامدها،  م ساخته تا   خیر این امکان را فراهاانکشافات    ند.به کار 

  ) ساخته شوند.three-dimensional matricesمتریکس های  سه یعدی ( 

Memos  

دها  که بر  انکشاف افکار محقق همپای دستیابی به  معلومات، و انکشاف کو   ه تحلیلی استمیمو عبارت از  بیان کوتا

ای  دریافت رابطه ها میان  )  طریقه خوبی است برmemoگارش میمو ( ن  تالیف/  میباشد.  ینمبت  ،و خطوط کلی کودها

  .) intuitionمعلومات و  ثبت و انکشاف افکار و بصیرت ( 

Meta-analysis   

  . تحقیق کیفیبخصوص  –است  اجزای منفرد تحقیق ز ا  دست آمدهانالیز تحلیل کلی   ب -میتا

Model (a)  

بر اساس   از ان چهارچوب    ه مابه کاربرده میشود کچهارچوب کلی    برای توصیف  م)   -ی مدل  الفنیع( این اصطلاح  

فلسفی موضعگیری  مینگریم  یک  واقعیت  پ  به  موضعگیری  مانند  پست  -سا(  یا  پسامودرنیزم -تجددگرایی   ، -  

  ثال اینها).گرایی یا  ایمپیری سیزم و ام -بهاستراکتچورالیزم، مثبتگرایی یا پوزیتیویزم، تجر-پست تارگرایی/خسا

(    مدل بیانModel bب  یا    /  )  فیزیکی  به  ایش  ساده  تحلیل  بحیث وسیله  یا یک سیستم که  الجبری یک شی 

میشود. م کاربرده  میتواند  تاثیمدل  مورد  در  تا   گیرد  قرار  مداخله   شده    مداخله  رات  ورد   ) manipulation( انجام 

 . رددحاصل گ  معلومات

 



171 

Networks  

ایشه ها و چارتها کشبکه ها عبارت اند از نقش   ی   قرار میگیرند و از  بلاکها/  گره هامعلومات مورد استفاده    ه برای  

اند   با هم  مرتبط یافته  ایش   نند  ساخته شوندتوا یمختلف م  کالدر فارمتها/ اششبکه ها    .تشکیل    و هرکدام توانایی 

،  م) - یا ار گانوگرام( ازمان   ت سیر یا جریان، چارت سچار   از   وانرا میباشد. به گونه مثال میتنوع متفاوت معلومات را دا

نام    ) .flow charts, organization charts, causal networks, mind maps etc(   ، و نقشه فکری  شبکه های علی 

 . برد

Nominal level (of quantification)  

 . از  راه  اسمگذاری  اه یها و   دستهه کتگورعلومات بانقسام م  سازی) عبارت است از -(کمیاسمی حسط

Null hypothesis  

جهای احصایوی امتحان گردیده است. یک  ضیه احصایوی است که  با استفاده از  استنتافرضیه صفری عبارت از فر

یگیرد.  متغییریه صفری هیچ رابطه را میان دو فرض  در نظر 

Operational definition  

از دسته ای ازیف عملی عبار تعر ی   ت  اندازه گیری یک    ) observer(   ناظر  ک مشاهد/اقدامات که  یا  برای دریافت 

  د.نمان و مکان باشیعنی مستقل از  ز  -ی عملی باید انتزاعیباید انجام دهد.تعریف ها  افاده تیوریتیکی مفهوم/ 

Order  

  . رددگشکار میرت آ مشاهدات و نظااز  طریق   وضعیت یا حالتی که اشیا در یک نظم دارا اند و

Ordinal level (of quantification)  

انتظامی ( کمی   تنظیم معلومات    ازی) س  -سطح  از   اندازه گیری مشخعبارت است  یا بدون ذکر  بر اساس درجه  ص 

  ، بزرگتر یا کوچکتر از...مقام مانند کم و بیش

Paradigm  

ن تاثیر کلی پذیرش یک برخورد کلی ت   -پارا دایم و  کهن  بر اساس    جهان.  اه  دانشمندانبر  دیدگ  فوذ آنیوریتیکی، 

 )Kuhn (   علمی در محدوده پارادایم تحقق میابند.فعالیت عادی/ نارمل 

Parameter  

جمعیتهای مختلف باهم مشترک دارند. به عبارت دیگر  زه گیری که  عبارت از  خصیصه یا مشخصه  قابل اندا  پارا میتر

یش یا اتی مختلف که مشترک جمعیی  خصیصه    باشد.  گیری-اندازه  قابل پی

Parsimony  

 ریها.م  فرمولبندی تیو توضیح پدیده ها، بخصوص هنگادر  خرچی -یا کم  داقتصا

Participant  

ده مطالعه  مورد  موضوع  بحیث   که  یکی  آن  در   ر  فعال  سهم  گیری  سهم  این   معنای  میگیرد.  سهم  تحقیق  یک  ر 

  لومات. فراهم  سازی مع م و ظایف یا انجا از راه تحقیق است

Pilot study  

کمتر قضایا به  ز سروی بر  یک تعداد  ن یک پرسشنامه یا نوع دیگری اامتحا  اولیه،   -زمایشیمطالعه آ    / ستدی ا  پایلوت 

  و کیفیت پاسخ ها.هدف امتحان  طرزالعملها 
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Plagiarism  

حیث  ب دیگران های یا نوشته افکارو  استفاده از  از  گرف عبارت است م)،  -سرقت ادبی/  سرقت معنوی (  اریزمج-پله 

  نیت یا انتر   یه ها  ون را  از نشر مت  وقتی آنها    یدهندمنجام  گاهی محصلان ا  ت خود شخص. این چیزی است که ملکی

   بنویسند. بدون اینکه منبع آن را    و  به  نوشته  خویش میافزایند، ندکاپی/ روبرداری میکن

Population  

م  /نفوس  باصطلا   - ورد تحقیق جمعیت  برای  مطالعه  که   یی یان مجموع کمی قضایاح جمعی  این    مورد  میگیرند.  قرار 

اید. میتواند اشیا، افراد یا رویدادها را  احتجمعیت    وا 

Positivism  

ا  ) است که معتقد است همه ی پدیده هepistemologicalیک موضعگیری معرفت شناسانه (   ،گرایی پوزیتیویزم/ مثبت

) مورد تحلیل قرار گیرند. هر شی  scientific methodه کمک میتد علمی ( ب  ند  عی میتوانپدیده های اجتبه شمول  

اندازه گیر ، درصو میتواند  و  و معی گردد  بفهمد، علل  بقدر کافی   که شخص  میتوانند رتی  پدیده ها    لولهای همه ی 

  .آشکار گردند

Postmodernism  

بحیثجنبشی    تجددگرایی،  –پسا   برابر  است  در  جنبش  واکنش  (   تیوریهای  بر   Modern Movementمعاصر  و    (

  رابطه جدایی ناپدیر دانش و  قدرت تاکید دارد. 

Prediction  

 م تحقیق را میسازد.ز اهداف عایشبینی یکی اپ

Primary data  

دست مش  -معلومات  راه  از  را   معلومات  میتوانند  محققان  که  اند  منابعی  از  عبارت  مستاول  بیطرفانه  اهدات  و  یا   قیم 

در  میان آنها خبری    هیچ تعبیر کننده    از اخلال  ، به گونه ای کهاقعی به دست آورندپدیده ها در جهان و   ری گی  -اندازه

این یک مسالن نظر  باشد.  تا چه حدی اینه  قابل بحث از   یا     بیطرفی و عدم اخلال  حالات  فلسفی است که  ممکن 

    توانند.بوده میه  حتی  دلخوا 

Problem area  

  .موضوع مورد تحقیق از آن  برگزیده میشود  که آنچه ا ه در  دانش بصورت کل یموضوع یا مسال یک 

Proportional stratified sampling  

ونه   ونه برداری/  دارای     واضحآ متفاوت   اقشار  /یک جمعیت جایی که قضایا به کتگوریهای   از  گیری   -نوعی از 

    تعلق دارند.   آن جمعیتبه تناسب معیین 

Proposition  

ا  قضیه  /هادیشنپ تیوریتیکی که جهت و  حدود یک  سعبارت  نظری/  بیان  از   بیان ت  با  صراحت  پژوهشی را  پروژه 

 .یدمین

Quantification (of concepts)  

اندازه     مفاهیم) ( سازی    –فیکیشن/ کمی  -انتیکو  ت- تکنیک  با   رابطه  در  که  یش   پی عملگیری/  کار  عریفهای  به  ی 

 . ندمیرو 
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Quota sampling  

ونه برداری  از راه انتخاب پاسخها    -ونه برداری سهامی ساوی  پاسخ  از میان تعداد م  تلاش برای ایجاد توازن  در 

مختلف. یک    دهنگان  غیاین  وجو شکل  مورد  این  در  دانشی  زیرا  است  برداری  ونه  منظم  پاسخ  ر  که   ندارد  د 

  یا نه.  اند طبقه خویش    ایندگان تیپیک ،اندهندگ

Ratio level of measurement  

انداز  پی-ه  سطح  واحد  یک    تناسبی،  گیری  گیری  اندازه  مساوی  واحدهای  یا   یک    کهیش    ی حقیق   صفرحاوی  

 6. اندازه گیری میشود کمی غیابت کلی مقدار -یباشد) مnoughtهیچ ( مساوی 

Reasoning  

  یل منطقی. ها از راه  دلا یریگ شیوه دستیابی به نتیجه

Regression   

ید تا    از پیشبینی های یا  ساده و  پیچیده    که    ل احصایوی نوعی از  تحلی پیشبینی    ) X( های  ارزش  ) را ازY(   استفاده مین

  رد. ذ) میگscattergram(  یک   داده میشود که از   ارزشها روی یک خط نشان  ث. بصور معمول بحیاید

Relational statements  

راشنا عقلانی اظهارات   میامعلو   ،ل/  رابطه  مورد  در  همات  مید  انتقال  را  مفهموم  دو   را    ندن  علمی  دانش  اساس  و  

یند، پی یند و میسازند، توضیح مین  تی مارا  شکل میدهند.از محیط زیس ما  درک شبینی مین

Relativism  

معتقد اس  نسبیتگرایی  در  قضاوت  که   ارزشهای  اساست  عی  انفرادی    به  اجت دیا  کهو   ها  به ان  یدگاه  آنها  از  سان 

صامیم اتخاذ شده  یتواند  بصورت عقلانی عملی گردد، و  درک تهیچ معیار جهانی    .بستگی دارد میپردازند  قضاوت  

عی افراداز را تنها  زمانی میتواند  نهازماسابوسیله افراد یا    . ت پذیردصور   ه پس منظر  تاریخی،  سایکالوژیک و اجت

Reliability  

د، در    /طمنانا توانایی حافظه و  استدلال برای  تنظیم معلومات و  عبارت است از    ،  انسان  و عقل    رابطه با  درکاعت

  . ف  درک بیشترافکار به هد

Research problem  

بیان کلی    معضله/ ، عبارت از یک     مشکل  این ان  بی   مک به ک  قابل تحقیق.    اساسی   موضوع   مشکل یا سوال تحقیق 

بنا دد که برآ گرمیگردد و اساسی ایجاد  میمه تحقیق تهیه  برنا ن سوالهای مشخص تحقیق، هایپوتیزها و اظهارا تحقیق 

  میابند.

Research question  

  جهت و حدود برنامه تحقیق را با صراحت نشان میدهد.   سش تیوریتیکی/ نظری که سوال تحقیق، عبارت از یک پر 

  

  

  

 
ید که  دارای او صک متغییر را  تو ا ین سطح ندازه گیری اوصاف ی  6 شد.  سن/  ی مبتنی میباع اقو بر یک صفر و  باشد اف اسمی، انتظامی و  انفصالی میصیف مین

 ) Babbie Earl 1998, p.G6یباشد.(ه گیری مداز ان  حعمر یک مثال این  سط



174 

Sample  

ونسمپل   ( ه یک قسمت کوچک  یا  ایندگ populationاز کل جمعیت  به  از آن جمعیت)  نوع  را گویند  ی  . دو 

ونه   را  غیر   گویند و دیگر آن  ) randomاقی/ تصادفی  ( یکی آن  را  اتف   گیری وجوود دارد:-عمده   طرزالعمل  

  ). non-randomاتفاقی/ غیر تصادفی ( 

Sampling error  

ونه  ونعبارت از  تف ری،گی –اشتباه  ونه تفاقی ه برداری ااوتها میان   از آن  گرفته شده است. و  جمعیتی که 

Scientific method  

علمی تروش  اساس  معاصر  ق یقح،   برعلمی  که  گیریه   ،  نتیجه  سلامت  امتحان   و  شیوه مشاهدات  متداول   راه  از  ا 

یاف   ) hypothetico-deductiveدیداکتیف(   -هایپوتیتیکو یعنی شیوه  چهار مرحله  ته استبنا    ای: تشخیص مشکل، . 

  فرضیه، رد یا  بهبود فرضیه هرگاه فرضیه رد شد ه باشد. ان عملی  ضیه/ هایپوتیز، امتحفرمولبندی یک فر

Secondary sources   

  ارند ت وجود دز سوی دیگران تعبیر شده اند، و  بصورت معمول در  نشرا،  منابع معلومات که  ادوم - منابع دست 

Semiotics  

از    مبولها.طالعه علایم و سم  یا    سیمیوتیکس  تحلیلنوعی  ، بخصوص  به هدف  دریافت    تحلیل  متون، مواد مصور 

 انی مستور و  ضمنی. مع

Sense of understanding  

   مربوط به  تاثیر و  علت وقوع آن.  هایسه پرو  ی  تردهاز راه مطالعه گس ضیح کامل یک پدیده تو 

Set of laws theory  

  ید. رتبط را  احتوا میننه اما میان هم مز  قوانین جداگایکدسته ا تیوری ای که  

Significance (statistical)  

ه حد از  چت  تااین تفاو   ارزش یک جمعیت، و اینکه  با     چگونگی تفاوت میان ارزش یک قضیه در مقایسه  / کیفیت

به   یادفاز  ارزشهای  تص  تفاوت بزرگیک    فی واقع گردند.ایی فرق دارند که  توقع میرفت بصورت  تصادهارزشها

  افزایش  یافته است. ) statistical significance( صایوی اح اهمیت   است که   این معنای

Simple random sampling   

استو  ای  شیوه  تصادفی،  ساده   برداری   ان  نه  جمعیت  برای   یک   از  تصادفی  شکل   به   قضایا  متحد تخاب 

  .) uniform population( الشکل

Simple stratified sampling  

نوع   ماین  اقشار  از  ونه برداری  یابد که  ونه گیری دست  به یک  تا    نظر میگیرد  ختلف در یک جمعیت را در 

اید.جمعیت بت ایندگی    واند  

Simulation  

باز  سازی  سازی  –یمولیشن/ شبیه  س  باز آفرینی سیستم    یا  از  نحو  و ریا پعبارت  به  ابل کنترول است که معمولا  قسه 

  است.  ت آنها  ها به هدف مطالعه تاثیرا متغییرل و مداخله  یا کنتر    نجام میگردد. هدف آ سیله کمپیوتر انبو 
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Statement  

 . را گویند ترکیب مفاهیمبیان/ اظهار مبتنی بر   

Subject   

حقیق  به معنای یک نقش غیر فعال در  برنامه ت  . این اصطلاحیکت یعنی شرکت کننده در یک برنامه  تحقیقیبجس

  قرار میگیرد.  یا تجربه  امتحان   د مور  قرار دارد  و ه مورد مطالعه چآن است: یعنی 

Sub-problem  

بیان میگردد تا راه     تر انتزاغیکمخیلی    ل  کشسوال اساسی که معمولا به  مشکل یا سوال فرعی، یک جزء مشکل یا  

  نشان دهد. تحقیق را 

Symbol  

  تگی به کار میرود. زبان طبیعی یا  ساخمفاهیم به شکل  سمبول یا علامه برای افهام و تفهیم

Systematic sampling  

ونه ها   تیک شیوه ای است که در آن    دند مانند انتخاب میگر  عددی      شیوه  تفاده از یک  با اس  ونه برداری سیست

  . رست  اس یک فه ازهر دهمین اسم انتخاب 

Term  

ا استفاده از  تیرم های  باشند که ب  چیزی های    دنیتوانبرده میشود. آنها مم معیین به کار  کلمه ای که برای بیان یک مفهو 

  .ندباشباشند یا   ندیگر  قابل  توصیف 

Theoretical sampling  

ون این    .دارا میباشدوع  موضرا در مورد    دانش  که ش فکر میکنید بیشترین  یک جمعیتیا سمپل  از    ه انتخاب یک 

 یست. نیاز ی ن احصایوی استنتاج  به ایی کهیفی معمول است جبرخود در تحقیق ک

Theory  

توضیح یا    هدف    ه ها مبتنی میباشد  و  تم افکار است که بر مفاهیم بهم مرتبط، تعریفها و فرضیستیوری عبارت از سی

 را دارد.  پدیده  یک در مورد  پیشبینی

Typology  

 ویژه آنها.و  مشخصات  وع  بر اساس ناست   نوعبندی عبارت از تنظیم قضایا یا معلومات  پولوژی/تی

Validity  

 منطقی.   نتیجه گیریهای سا از پیشفرضها بر اساس قواعدکیفیت یک استدلال برای   درستی  یا اعتبار، 

Value  

  .متغییر ک اندازه گیری واقعی ی 

Variable   

یش یک بیانگر ( اب، یک صفت  ق متغییرواریابل/    ) یا یک قضیه.indicatorل پی

Variance  

نه    ).mean( یا    اوسط  مقایسه با  حد    ها درمتغییرنس/ ارزش  واریا ن پی نه ای که ارزشها پراگنده اند به ه به هر پی

  معلومات بزرگتر است. واریانس دسته 
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Venn diagram  

ه کار  ها ب  که برای تحلیل استدلال  ) overlapping circles( ع  ط متقا  حلقه های ) عبارت است از  Vennدیاگرام وین ( 

  د. میرو 
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